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Introducao

A redacdo de mais um relatério relativo a um novo ano letivo, neste caso 2017/2018, é
sempre um desafio, pois a ideia de rotina ameaca instalar-se a medida que os anos
decorrem. A tentacdo do j& “famoso” “copy-paste” face a anos precedentes é
inevitavel, de modo que, para esconjurar essa tentacao, ha que procurar nao se afastar
demasiado da estrutura quase normalizada de anos precedentes, sem o que a leitura
historica da evolucao da UAL e a sempre natural comparacao (as vezes perigosa e
pouco rigorosa, dadas as influéncias conjunturais que podem ocorrer num dado ano,
com grande assimetria face a tendéncia natural e médio e longo-prazo) com o ano ou
os anos precedentes fica em causa mas, do mesmo passo, libertar-se do conteddo do
passado e olhar para o ano em causa, com “olhos” nao obnubilados por “véus” do

passado.

E esse o espirito com que o presente relatorio foi escrito, nao olhando para os
relatérios precedentes sendo para garantir estruturas comparaveis e para confrontar

dados estatisticos entre os anos diferentes.

Comeca-se por lembrar, por nunca ser demais fazé-lo, ja que o0 “esquecimento” deste
ponto permanece muito agudo mesmo, ou sobretudo, entre as entidades publicas, que
este relatorio é o Relatdrio do Reitor e nao da UAL, dado o facto de a Administracao e
Gestdo serem da responsabilidade da Entidade Instituidora (CEU), pelo que este
relatério deve ser lido em conjugacao com o Relatdrio e Contas da CEU, bem como
com o Plano e Orcamento, no Ultimo caso com particular acuidade no capitulo 6 deste

relatério, relativo as perspetivas estratégicas e plano de acao.

Alids, essa conjugacao de leitura mais nao serda que um ato de realismo e de
conformacao com o funcionamento e a estratégia da UAL, porque a Administracao da
CEU e o Reitor, respeitando em absoluto as respetivas competéncias, sempre tém
pautado os seus comportamentos pela busca da melhor concretizacao dos objetivos e

das obrigacdes da UAL para todos os seus “stakeholders” e para a sociedade
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portuguesa em geral, nao se furtando, como o exige o respeito e a confianca, a
opinarem sobre as questoes nao especificamente ligadas as suas competéncias, mas

aceitando sempre as decisoes daqueles a quem compete assumi-las.

O Reitor reconhece e agradece ao Conselho de Administracao da CEU toda a abertura
de espirito que nele tem encontrado, conduzindo a uma conjugacao de esforcos e a

resultados que, de outro modo, nao seriam possiveis.

Um dos mais importantes resultados € a consolidacao da UAL e o seu reconhecimento
da sociedade e do meio universitario portugués como uma instituicao do ensino
superior confidvel e crescentemente valorizada, como o mostra o nimero crescente

de estudantes e da qualidade desses mesmos estudantes.

O Reitor tem tido a possibilidade de verificar esse reconhecimento crescente dos
méritos da UAL e esse facto, mais do que o confortar, lanca-lhe um desafio que resulta
da consciéncia de que é muito dificil obter o reconhecimento do mérito e da imagem
(real e ndo “fake”) de uma instituicdo, mas é muito facil e rapido destruir esse

reconhecimento e essa imagem.

E esse é o desafio da UAL que 0 ano 2017/2018 revelou com clareza e, porisso, o Reitor
procurou fazer deste relatério uma “arma” da luta contra a instalacdo, ndo ocultando
0s pontos positivos (e sdo muitos) alcancados, mas relevando, porventura com um
peso que muitos poderao achar exagerado, os pontos maus ou mesmo menos bons,
porque €& preciso continuar a lutar para os superar, para que a tal destruicdo do

reconhecimento e da imagem da UAL nao ocorram.

Por isso, tudo o que pareca (e tantas vezes o é] critica a alguma situacdo ou
comportamento, ndo tem por objetivo “apontar o dedo” ou punir, mas sim para
identificar problemas e resolvé-los em conjunto, superando deficiéncias que, temos

de aceitar, sempre existirao.

Enquadrado o espirito do relatdrio, ele nao se afasta, estruturalmente, dos anteriores,
mantendo os mesmos 6 capitulos, com os mesmos titulos, mas com conteldos, por

vezes, algo diferentes.
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Assim, no 1° capitulo descreve-se e comenta-se o conjunto de atividades pedagogicas,
cientificas e de investigacao, uma subdivisao que, como é explicado na introducao
desse capitulo, subverte, por vezes, o rigor de uma divisao de um capitulo em
subcapitulos, dada a interpenetracao que, por vezes, se verifica nos assuntos tratados

em cada um deles.

Em particular, neste relatorio, deu-se grande relevancia ao capitulo dos docentes,
pelas razoes que se aduzem na introducao do capitulo mas ha, desde ja, a acrescentar,
uma preocupacao com o consequente eventual exagero no pormenor da avaliacao do
comportamento e da sua “performance” ja que, centrando-se ao nivel dos
departamentos e dentro deles nos cursos, nao quis fugir, sem dbvia identificacao de
qualquer docente ou unidade letiva, a apontar casos preocupantes nestes dois
dominios, dado o peso que mas performances nestes casos tém no aproveitamento e
satisfacao dos estudantes, bem como no reconhecimento e imagem da UAL. Esta
opcao nao deve ser desligada das preocupacoes de avaliacao e acreditacao da UAL,
quer institucional, quer de cada um dos seus cursos, quer do bom comportamento dos
docentes e das atividades de investigacao, que tendo dado passos em frente, esta
ainda longe do desejavel, sendo condicao inalienavel para esse reconhecimento e

imagem da UAL e para o seu crescimento sustentado e sustentavel.

Os capitulos seguintes, nomeadamente o 2 (Representacdo da UAL), o 3
(Internacionalizacdo da UAL) e 4 (Insercdo dos estudantes da UA na sociedade), sao
descricoes das atividades desenvolvidas nesses campos, particularmente as
atividades de representacdo do Reitor (o 2], as diversas atividades de
internacionalizacdo, com evidéncia particular dos programas Erasmus+, sem
esquecer a grande percentagem de estudantes normais provindos de paises
lusofonos, que conferem a UAL uma internacionalizacao de raizes bem diferenciadas
(0 3] e 0 acompanhamento, que tem de ser melhorado, dos estudantes da UAL na sua
insercdo na sociedade, pois sendo eles os principais “embaixadores” da UAL, devem
ser ajudados a desempenhar um papel, ao mesmo tempo que desempenham a sua

missdo na sociedade em que se inserem (o 4).
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O Capitulo 5, Avaliacdo/Acreditacdo, ndo deve ser lido isoladamente de todos os
capitulos anteriores, apesar de estar descrito com base na necessidade de
operacionalizar e responder adequada e prontamente aos requisitos de qualidade que

sao sustentaculo dessa avaliacao e, em consequéncia, da devida acreditacao.

Finalmente o Capitulo 6 olha para os desafios a que ha que responder nos varios
campos de acao da UAL, tendo por base as observacoes criticas feitas ao longo do
relatorio, ao mesmo tempo que se procura enquadrar tudo isso na evolucao das leis e
dos regulamentos que regem o ensino superior e a investigacao em Portugal,
definindo em particular as condicoes de acreditacao, numa altura em que se antecipa
uma potencial perturbacao nas regras atuais, fruto de um apressado diploma (o Reitor
ndo tem qualquer duvida, como prova no decorrer do relatério) saido no meio das

férias do ano letivo (o Decreto-Lei n°® 65/2018 de 16 de agosto).

A atencdo prestada a este diploma e, também, e sobretudo, ao relatdrio “OECD Review
of Higher Education Research and Innovation”, em cuja elaboracao e recomendacoes

estd, alegadamente, fundamentado uma boa parte desse diploma.

Em consequéncia, e tendo em vista o peso que esse diploma tem no desenvolvimento
do ensino e da investigacao, este relatdrio excede, em alguns pontos, designadamente
no subcapitulo relativo aos docentes (1.3) e, mais especificamente, no capitulo de
“perspetivas Estratégicas e Planos de Acao (6], o que é o conteddo habitual de um
relatério anual do Reitor. Contudo, os desafios e, sobretudo, os equivocos que esses
documentos encerram e as ameacas e incertezas que dai resultam nao so6 para a UAL
mas também para o Ensino Superior Privado e Cooperativo e até para o publico (de

facto, estatal), motivaram uma reflexao prévia sobre esses potenciais efeitos.

O Reitor nao quer terminar a sua introducao sem agradecer a todos os que
contribuiram para o conteldo deste relatério e que vao sendo referenciados ao longo
do texto, cabendo aqui um agradecimento muito especial a Anabela Cunha, que mais
do que reproduzir o documento colabora, como é habitual, na producao da informacao,

a que acrescentou, como é seu timbre, uma pressao constante (aliviando o Reitor de
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o fazer, mas assumindo o Reitor a responsabilidade) para que os elementos

necessarios ao relatorio fossem entregues em condicoes e a tempo.
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1. Atividades pedagdgicas, cientificas e de investigacao

Este capitulo € o corpo central deste relatorio porque compreende todas as atividades
nucleares da UAL, incluindo caraterizacoes dos ciclos de estudo e dos respetivos
cursos, dos estudantes e, com maior extensao, dos docentes, dadas as exigéncias
impostas neste campo para que 0s cursos universitarios possam ser devidamente

acreditados, bem como a universidade no seu conjunto.

A subdivisao em 3 subcapitulos tem algo de arbitrario ja que nao ha um critério claro
subjacente que a justifique. Assim, optou-se por um primeiro subcapitulo sob o titulo
atividade pedagdgica e cientifica, um segundo sobre as atividades de investigacao e
um terceiro sobre o corpo docente. Perante esta enumeracao, facil é reconhecer que
o critério de particao de um conjunto conducente a uma classificacao rigorosa dos
seus subconjuntos nao é respeitado, pois € evidente que a conjugacao destes trés

subcapitulos dois a dois esta longe de ser um conjunto vazio.

A opcao pelo primeiro subcapitulo incorpora toda a acao pedagdgica e uma pequena

parte da area cientifica, prefigurada na inclusao do Conselho Cientifico.

O titulo de “Atividades de Investigacao” do segundo subcapitulo é excessivo para o seu
conteldo, pois aborda fundamentalmente as atividades estruturadas em o6rgaos de
investigacao no contexto da UAL, nao incluindo, portanto, quer as atividades de
investigacao inerentes a concretizacao dos ciclos de estudos apresentados no
primeiro subcapitulo, quer as atividades especificas de cada docente que sao incluidas
no subcapitulo 1.3 dedicado ao corpo docente, procurando, assim, uma avaliacao mais
integrada deste corpo, impondo-se, portanto, que uma leitura global da investigacao

da UAL nao se restrinja ao ponto 1.2.

Ja& o primeiro subcapitulo (1.1) tem uma estrutura que abarca, praticamente, todo o
funcionamento “escolar” da UAL, pondo em evidéncia as carateristicas e intervencoes
dos varios corpos e dos diferentes cursos, neste se incluindo num ponto especial
(1.1.2) os cursos ndo conferentes de grau que, como ai se explicard, crescem em

importancia no contexto da UAL e sao um elo relevante de ligacao a sociedade civil e
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ao objetivo de aperfeicoamento de certas valéncias de profissionais que desejam
atualizar, melhorar ou mesmo diversificar os seus conhecimentos para melhor

insercao na sociedade ou mesmo pela vontade e pelo gosto do conhecimento.

Para isso o ponto 1.1 espraia-se por seis topicos diferentes, relativos nao so6 a esses
cursos (1.1.2]), mas, basicamente e antes de tudo, aos cursos e aos ciclos conferentes
de grau (1.1.1). Para o funcionamento adequado destes sdo fundamentais, no campo
cientifico, o Conselho Cientifico da UAL (1.1.3), que incorpora representantes de todos
os departamentos e de unidades de investigacao, tendo um papel central na definicao
dos curricula e, sobretudo, nos segundos e terceiros ciclos, designadamente na
aprovacao de orientadores de dissertacoes e de teses e nomeacao de juris de provas
publicas, atuando em ligacao com as comissoes cientificas dos departamentos e, no
campo pedagodgico, o Conselho Pedagdgico (1.1.4), que integra paritariamente
representantes dos docentes e dos estudantes que, em ligacao com os departamentos
e respetivos conselhos escolares, se pronunciam sobre problemas de natureza
pedagdgica, com particular relevancia para aos regimes de avaliacao de

conhecimentos.

A referéncia (1.1.5) a Biblioteca é dbvia neste contexto, porque ela deve ser sinal da
busca de conhecimentos, direcionada ou auténoma, por parte dos estudantes e
também dos docentes, aliando-se, pela sua natureza, aos Servicos Editoriais e

Atividades de Expansao.

Por ultimo, mas ndao menos relevante, aborda-se o papel do Provedor do Estudante
(1.1.6), crucial na defesa e na construcdo de um bom ambiente na UAL, antecipando e
evitando naturais conflitos e propondo solucoes para situacoes mais complexas,

sempre com enorme grau de prudéncia, isencao e equidade.
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1.1. Atividade pedagdgica e cientifica

1.1.1. Cursos conferentes de grau

Tal como se refere no relatdrio do ano letivo precedente (2016/2017) “A apreciacao da
evolucao de uma instituicao e, em particular, das suas atividades, reclama uma certa
estabilidade metodoldgica e de apresentacao para que o cotejo intertemporal seja
possivel, sem embargo do cuidado retrato da situacao atual e, sobretudo, de eventuais

alteracodes significativas ocorridas no espaco temporal a que o relatério se refere”.

O Reitor, ao ler e reproduzir estas consideracoes, nao poe em causa, para o ano letivo
2017/2018 a estrutura dos relatérios precedentes, designadamente neste capitulo,
continuando a chamar a atencao para o conjunto dos quadros do Anexo 1 - Cursos que
conferem grau) que procuram, de modo quase exaustivo, descrever quantitativamente
em pormenor as principais carateristicas dos diversos cursos, nos trés ciclos de

estudos, nem a analise comparativa diferencial com o ano precedente.

Contudo, é exatamente esta comparacao global com o ano precedente e, mais
extensamente, com os anos precedentes que, desde logo, obriga a salientar uma
variacdo na “dimensao” do conjunto dos estudantes dos 3 ciclos de estudos. Com
efeito, a comparacao entre o nimero de estudantes inscritos apresentado no Quadro
1 - Distribuicdo dos alunos por anos curriculares (2017/2018) do Anexo 1, com o
mesmo quadro do ano letivo precedente, evidencia um crescimento global de 14,4%,
muito devido aos primeiros ciclos e Mestrado Integrado de Arquitetura’ (14,9%) e em
menor grau nos segundos ciclos (14,4%), com os terceiros ciclos a apresentarem um

crescimento pouco significativo (3,5%).

Este crescimento, claramente superior ao que se verificou nos ultimos anos, é
acompanhado de outras alteracoes estruturais que serao apontadas nos pontos

seguintes deste subcapitulo, mantendo o formato dos anos precedentes.

' 0 Mestrado Integrado de Arquitetura é apresentado em conjunto com os primeiros ciclos. Por isso,

sempre que se referirem os primeiros ciclos, estd incorporado esse mestrado, a menos que se
identifique este em situacoes especificas.




MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018

Antes disso, deve por-se em relevo que os primeiros ciclos representam 81,4% do
conjunto dos estudantes, os segundos ciclos 15,0% e os terceiros ciclos apenas 3,6%.
E é exatamente esse crescimento significativo, que nao é homotético entre os cursos
e se situa fundamentalmente nos novos alunos dos primeiros anos dos primeiros
ciclos (crescimento notavel de 41%), que justifica uma alteracdo na designacao do

primeiro ponto deste capitulo que passa a ser:
1.1.1.1. Estrutura e demografia dos ciclos de estudos

Nos relatérios anteriores deu-se particular relevancia, pelo menos nos titulos, a
distribuicao dos estudantes por idades, tendo em atencao que idades diferentes
exigem, provavelmente, abordagens pedagogicas diferentes, até porque muitas vezes
correspondem a conhecimentos e experiéncias muito variadas dos estudantes que
frequentam os mesmos anos dos diversos cursos, designadamente os relativos aos

primeiros ciclos.

Sem embargo de a UAL nao esquecer esta preocupacao pedagogica, até pelo seu
continuo empenho na promocao da qualificacao de pessoas que nao frequentaram ou
completaram cursos de nivel superior nas idades “normais”, o crescimento verificado
tem sido particularmente acentuado nos primeiros anos dos ciclos por gente mais
jovem, provindo diretamente do ensino secundario, o que pode obrigar a um

reequacionamento de organizacao pedagogica, designadamente nalguns cursos.

Em particular, e ainda situando-nos no conjunto dos estudantes, é impressionante a
presenca de estudantes mais jovens nos primeiros ciclos da UAL. Como nota mais
marcante basta referir que, enquanto o ndmero total de estudantes dos primeiros
ciclos da UAL entre 2014/2015 e 2017/2018 cresceu 25,4% (uma média anual de
7,84%), 0o nimero de estudante com uma idade inferior a 20 anos cresceu 8,18 vezes
(uma média anual de 101,5%). A esta média ndo corresponde, contudo, um
crescimento uniforme, j& que hd um primeiro grande “salto” entre 2014/2015 e
2015/2016 (de 5,2% do total passou-se a 17,5%), um crescimento muito atenuado em

2016/2017 (de 17,5% para 21,0%), com um novo e relevante “salto” em 2017/2018 em
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que a quota de estudantes com uma idade inferior a 20 anos atingiu 33,8%, isto &, ja

ultrapassou um terco.

Esta alteracdao é ainda mais impressionante quando se olha para os numeros
absolutos. Com efeito, no ano letivo 2014/2015 apenas 82 (!) estudantes tinham uma
idade inferior a 20 anos, enquanto no ano letivo de 2017/2018 esse niUmero passou a

ser de 671 (!).

E obvio que estas alteracoes tém de ter efeitos sobre a abordagem pedagdgica que,
além do mais, tem de ser diferenciada entre os varios cursos, pois a alteracao etaria

nao é homotética.

Esta alteracdo é também muito visivel na relacdo (ver Quadro 11 - Alunos matriculados
distribuidos pelo regime de frequéncia (2017/2018) do Anexo 1) entre estudantes do
horario pds-laboral e estudantes do horario diurno. No total da UAL 66%, isto &, cerca
de dois tercos, sao de estudantes diurnos e apenas 34% do pos-laboral, uma alteracao
com alguma relevancia face ao ano letivo precedente e radicalmente diferente do ano
letivo 2014/2015, em que a reparticao era praticamente igualitaria. E note-se ainda
que esta alteracao face ao ano precedente nao resulta de uma diminuicao de
estudantes no pos-laboral (que até aumentou um pouco de cerca de 2,5%) mas de uma
grande subida do diurno, obviamente responsavel pelo tal aumento da faixa etaria até

aos 20 anos.

E se essa alteracdo é clara ja no conjunto da UAL ela é, como era de esperar, mais
evidente para os primeiros ciclos, em que apenas 27,6% sao estudantes do ensino
pos-laboral e, portanto, 72,4% sao do ensino diurno, que também é consequéncia de
um maior crescimento dos primeiros ciclos face aos outros dois ciclos de estudos,

como ja foi referido.

Ainda no campo dos estudantes com idades inferiores a 20 anos, ha que salientar
diferencas significativas entre os diversos cursos (ver Quadro 3 - Distribuicdo dos

alunos por faixas etarias (2017/2018) do Anexo 1 - Cursos que conferem graul).

No caso dos primeiros ciclos, o mais “jovem” é, manifestamente, o curso de Ciéncias

da Comunicacdo, em que mais de metade dos estudantes (57,9%) tem uma idade

10
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inferior a 20 anos. Alias, essa prevaléncia dos mais jovens é ainda mais clara na

“estrutura” dos cursos, com base nessa idade.

Assim, sendo os estudantes de Ciéncias da Comunicacao “apenas” 11,8% do total dos
estudantes do primeiro ciclo (ver Quadro 1 do Anexo 1 - Cursos que conferem grau)
eles representam 20,3% dos estudantes com idade inferior a 20 anos. A relativa
“juventude” desse curso € ainda mais evidente quando se consideram as faixas etarias
seguintes, salientando-se que 86% dos estudantes desse curso tém idade inferior a 23
anos, uma percentagem bem superior a qualquer dos outros cursos dos primeiros
ciclos, com excecao de Gestdo do Desporto (84,9%), mas que é resultado de ser um

curso em que estiveram a funcionar ainda apenas os dois primeiros anos do ciclo.

Em sentido radicalmente oposto encontram-se os cursos dos primeiros ciclos de
Administracao de Unidades de Saude e Informatica de Gestao, em que mais de metade
dos estudantes (56,8% e 54,7%) tem idades iguais ou superiores a 28 anos. Muito perto
destes estdo ainda os cursos de Histéria (48,0%) e Engenharia Eletronica e de

Telecomunicacdes (45,8%].

Se considerarmos os estudantes com idades iguais ou superiores a 23 anos
verificamos que, com excecao dos 4 cursos ja acima referidos, nenhum apresenta
mais de metade dos estudantes nessas faixas etarias, sendo de salientar que os
cursos de Economia (25,4%) e Gestdo (31,9%) sdo os que, para além de Ciéncias da
Comunicacao e Gestao do Desporto, menor niUmero de estudantes tém nessas faixas

etarias.

Esta clara heterogeneidade de idades entre os estudantes dos diversos cursos que,
em principio, correspondem a formacoes e experiéncias diferenciadas a entrada na
UAL e durante a sua frequéncia, impde uma atencao particular, por parte dos
diferentes departamentos, a adaptacoes pedagdgicas que sao dificeis e exigentes, mas
sem as quais nao haverda a necessaria e exigida eficiéncia pedagdgica que deve

distinguir esta universidade.

Voltando aos primeiros ciclos, o curso de Direito continua a ter o maior contingente de

estudantes (29,5%) (Quadro 1 do Anexo 1 - Cursos que conferem grau), seguido de
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Gestdo (19,2%]), de Ciéncias da Comunicac3o (11,8%), que se afirma como 3° curso do
primeiro ciclo neste critério, com Engenharia Informatica (10,2%) e Psicologia (8,4%)

a manterem posicoes significativas.

Entre os cursos de menor dimensao neste critério estao Relacdes Internacionais
(3,8%) com uma acentuada subida, de saudar, no ano letivo de 2017/2018 (basta
verificar que os estudantes inscritos pela primeira vez representam 44,7% do total de
inscritos), Economia (2,7%) que mantém e até acelera ligeiramente a sua renovada
implantacdo na UAL, Gestdo do Desporto (2,7%) mas apenas com dois anos de
funcionamento, sendo que em 2017/2018 duplicaram as entradas face ao ano
precedente, Administracdo de Unidades de Salde (2,2%), também com apreciavel
subida de entradas face ao ano precedente, Informatica de Gestao (2,1%), também a
recuperar posicoes perdidas, Historia (1,3%), praticamente rejuvenescida (o nimero
de novos estudantes representa 60% do total de inscritos nesse primeiro ciclo) e,
finalmente, Engenharia Eletrénica e de Telecomunicacoes (1,2%), um curso que tem
de ser aposta estratégica da UAL para fortalecer a sua componente tecnoldgica, mas
que tem sido dificil arrancar com uma expressao minimamente aceitavel. A esperanca
da sua futura afirmacao alicerca-se, no entanto, no facto de 75% dos seus estudantes
se terem inscrito pela primeira vez no ano letivo de 2017/2018, embora o seu nivel

etario revele que nao se trata ainda de uma opcao entre os mais novos.

Esta avaliacao do “stock” de estudantes nos diversos cursos dos primeiros ciclos ndo
pode, nem, deve esconder, tal como, alids, ja se observou no paragrafo precedente, as
tendéncias verificadas no caso do acesso de novos estudantes, designadamente aos

primeiros anos.

Neste particular caso, nao pode deixar de se evidenciar que o curso de Gestao
ultrapassou, embora so ligeiramente (147 contra 145) o curso de Direito, assumindo,
assim, uma relevancia crescente no ambito da UAL, reforcada, alids, pelo notavel
crescimento do seu mestrado que ultrapassa claramente o de Direito no que diz

respeito a novos estudantes (38 contra 22).
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Este facto, associado aos crescimentos dos cursos de Economia, Gestao de Unidades
de Salde, Gestao do Desporto e até de Informatica de Gestdo, acentuam esse
crescimento potencial da area de Ciéncia Econémicas e Empresariais na UAL, que tem
de levar a uma estratégia concertada de consolidacao da area, o que, naturalmente,
impora uma afirmacao do segundo ciclo e uma abertura a concretizacao de um
terceiro ciclo, tendo até em atencao as exigéncias formais relativamente aos terceiros

ciclos para o reconhecimento de uma universidade.

Continuando na ldgica de observacao do que se passou em 2017/2018 relativamente a
novas entradas, o Quadro 7 - Alunos matriculados pela 12 vez, em resultados dos
diversos concursos/regimes (2017/2018), do Anexo 1 - Cursos que conferem grau)
mostra que pelo concurso institucional da UAL entraram para os primeiros anos 383
estudantes (54,6% do total), sendo os restantes provenientes dos concursos especiais,
280 (39,9%), dos concursos para maiores de 23 anos, 30 (4,3%), de titulares de cursos

superiores e 9 (1,3%) de estudantes internacionais.

Estes numeros refletem a ja referida heterogeneidade de formacao dos estudantes
que se matricularam pela primeira vez nos primeiros anos dos primeiros ciclos,
salientando-se a j& mencionada atencao a atracao de estudantes que nao
frequentaram na idade “normal” cursos universitarios, bem como a ainda incipiente

(mas ndo nula) atracdo de estudantes internacionais.

De referir, ainda, 36 estudantes que se matricularam pela primeira vez em resultado
de mudanca do par instituicao/curso, dos quais 31 no primeiro ano e 5 nos anos
seguintes, havendo ainda 14 estudantes de entre os maiores de 23 anos (e estes sdo
um regresso a universidade) e 8 de titulares de cursos superiores que se inscreveram

em anos mais adiantados.
Sauda-se ainda o reingresso de 64 estudantes (41 dos quais em Direito).

No que toca a diferenciacao dos concursos de entrada pelos diferentes cursos, um
elemento nao despiciendo para a perspetiva da abordagem pedagdgica, foi clarissimo
o peso dos “maiores de 23 anos” em Arquitetura (10 contra nenhum pelo concurso

institucional, provindo os outros 5 de titulares de cursos superiores e 1 de mudanca
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do par instituicdo/curso), Administracao de Unidades de Saude (20 pelos “maiores de
23 anos” e apenas 1 pelo concurso institucionall, Engenharia Eletronica e
Telecomunicacdes (17 pelos “maiores de 23 anos” e apenas 1 pelo concurso

institucional, reforcando as preocupacoes ja atrds expressas sobre este curso).

Com grande equilibrio entre os dois tipos de entrada aparecem os cursos de

Economia, Engenharia Informatica, Informatica de Gestao, Psicologia e Historia.

Com relativa predominancia do concurso institucional face aos dos “maiores de 23

anos” aparecem Direito (90/54), Gestao (78/56) e Relacdes Internacionais (20/14).

Com clara maioria de entrada por via dos concursos institucionais aparecem, como
era de esperar, face as carateristicas demograficas ja avaliadas, Ciéncias da

Comunicacéao (80/16) e Gestao do Desporto (27/6).

Continuando na caraterizacdo dos novos estudantes da UAL o Quadro 6 - indice de
procura de novos candidatos por ciclo de
estudos e Mestrado Integrado em Arquitetura (2017/2018)), do Anexo 1, evidencia
alguns dados que nao podem passar em claro. Desde logo para assinalar que, apesar

do significativo crescimento, globalmente ainda ha espacos a preencher.

Assim, o numero de candidaturas, apesar de ter crescido relativamente ao ano letivo
anterior (crescimento de 15,7%), ndo atingiu ainda o nimero de vagas totais (ficou-se
por 95,4% das vagas) e, consequentemente, apesar do ja salientado grande
crescimento do nimero de entradas para o primeiro ano pela primeira vez (701), elas

representam ainda apenas 81% do numero de vagas disponibilizadas.

Mas os dados do Quadro 6 - indice de procura de novos candidatos por ciclo de
estudos e Mestrado Integrado em Arquitetura (2017/2018) - evidenciam bem uma
heterogeneidade entre os cursos, com o numero de candidatos a exceder o numero
de vagas (embora por margens relativamente pequenas) nos cursos de Ciéncias da
Comunicacao, Direito, Economia, Engenharia Informatica, Informatica de Gestao,
Psicologia e Relacoes Internacionais, mas com Administracao de Unidades de Saude
e sobretudo Arquitetura e Engenharia Eletronica e de Telecomunicacoes a ficarem

bem longe das vagas abertas, estando Histéria equilibrado.
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Quando se passa ao numero de inscritos, aquele que, afinal, define realmente o
numero de novos estudantes dos primeiros anos da UAL, o numero de vagas
disponiveis apenas foi atingido em Histéria (nimero de vagas muito baixo - 15) e
Informatica de Gestdo (25), embora Ciéncias da Comunicacdo (97/100), Gestao
145/150), Engenharia Informatica (70/75), Psicologia (65/70) e Relacdes Internacionais

(32/35) estejam muito préoximos do nimero de vagas disponiveis.

Mais preocupante sdo Administracdo de Unidades de Salde (21/40) e, sobretudo, de
novo, Arquitetura (16/55) e Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicacdes (18/60),
tanto mais que sao dois cursos que, por razoes distintas, sao cruciais na estrutura e

na afirmacao da UAL.

Arquitetura pelo prestigio reconhecidamente alcancado e que vem perdendo uma
clara dinamica de atracao, sobretudo para o primeiro ano, que nao se tem conseguido
inverter nos ultimos anos, sendo certo que o contexto global da sociedade

relativamente a atratividade dos cursos de arquitetura em nada tem ajudado.

Pelo contrario, Engenharia Eletronica e de Telecomunicacdoes encontrou bom
acolhimento no contexto global da sociedade e, como ja se referiu, € uma aposta da
UAL na componente tecnolégica. E certo que é um curso criado muito recentemente
na UAL, pelo que tera de ser devidamente acarinhado, até porque, reconhecidamente,

a concorréncia é muito forte.

Mas ha outro ponto positivo que ressalta dos nimeros apresentados nesse Quadro é:
a média das notas do primeiro aluno colocado em cada curso foi de 14,6 valores, uma

subida substancial relativamente ao ano precedente (média de 13,0).

Se isto é positivo, porque evidencia a presenca de estudantes com bom desempenho
no secundario, por outro lado, intensifica a necessidade de responder
pedagogicamente a esse facto, tanto mais que a média geral dos inscritos apenas teve
uma ligeira subida e as médias dos ultimos colocados manteve-se praticamente

estavel.
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Isto significa maior heterogeneidade na generalidade dos cursos, designadamente em
Gestao e Direito, com Economia e Engenharia Informatica e Histéria com mais

equilibrio entre os admitidos.

Ainda no campo dos novos estudantes importa lancar um olhar sobre “os maiores de
23 anos”, na medida em que podem contribuir para uma maior diferenciacao entre os

estudantes dos primeiros anos.

O Quadro 8 - Candidaturas, aprovacdes e inscricoes dos maiores de 23 anos
(2017/2018), do Anexo 1, dd4 uma visdo completa do panorama de entrada destes

estudantes na UAL no ano letivo 2017/2018.

Apresentaram-se a provas de avaliacao 453 candidatos, uma enorme subida
relativamente ao ano letivo anterior, em que apenas se apresentaram 133. Contudo, a
taxa de admissdes baixou muito também em 2017/2018, pois s6 286 estudantes
(63,1%, ou seja, menos de dois tercos) foram admitidos, enquanto no ano precedente

essa taxa atingiu 89%.

E interessante notar que o maior nimero de estudantes que entraram por esta via é
de Gestdo (56) (19,6% dos total), exatamente mais 2 que Direito (54), sendo de salientar
pela sua expressao no total de estudantes do primeiro ano do curso, os cursos de
Engenharia Informatica (35/70, 50%) e Psicologia (31/65, 47,7%) entre os cursos de

maior dimensao.

Contudo, nos cursos de menor dimensao, ha situacoes ainda mais marcantes ou
mesmo extremas, como é o caso de Engenharia Eletrdnica e Telecomunicacoes
(17/18), Administracdo de Unidades de Saude (20/21) e ainda, embora em menor grau,
mas mantendo a maioria dos “maiores de 23 anos”, Informatica de Gestao (15/25]) e

Arquitetura (10/16).

Estes dados sao uma clara evidéncia da necessidade diferenciada de abordagem

pedagdgica nao so entre os diversos cursos, mas mesmo dentro de cada curso.

Um outro dado importante deste Quadro 8 é a subida da média, embora com a mesma
moda (13), em relacao ao ano precedente, que passou de 12,7 a 13,6, sinais claros de

um maior enviesamento de notas superiores a moda no ano letivo 2017/2018, como "é
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flagrante no grafico de barras que se apresenta nesse Quadro 8 e que €, também,

indicador de uma provavel melhor preparacao dos estudantes que entraram.

Mas, também ai, ha claras diferencas entre os cursos, com Ciéncias da Comunicacao,
Direito, Gestao, Informatica de Gestdo, Psicologia e Relacdes Internacionais a nao

terem qualquer estudante com nota inferior a moda (13).

Em sentido contrario, Economia, Gestao do Desporto e Administracao de Unidades de

Saude tém uma maioria de classificacoes inferiores a moda.

Em situacao mediana, mas nao confortavel, aparecem, de novo, Engenharia Eletronica
e Telecomunicacoes e Arquitetura em que sendo 13 a classificacao prevalecente,
apresentam maior nimero de notas inferiores a média do que superiores, o que, para
além das preocupacdes “quantitativas” que vém sendo expressas no relatério, ha que

adicionar também alguma preocupacao quanto a qualidade dos estudantes admitidos.

E altura de passar aos segundos ciclos, com o Mestrado Integrado de Arquitetura a
servir de charneira, dado o volume de informacoes e de observacdes ja feitas sobre

ele.

No Quadro 1 - Distribuicdo dos alunos por anos curriculares (2017/2018), do Anexo 1,

estao referidos os 8 mestrados que acrescem ao Mestrado Integrado em Arquitetura.

Nao considerando este, estavam globalmente inscritos 365 estudantes, cerca de
14,4% mais que no ano letivo precedente. Contudo, a estrutura de frequéncia do ciclo
mudou significativamente. Assim, enquanto no ano letivo precedente havia 187
inscritos na parte escolar (58,6%) e 132 (41,4%) na realizac3o de dissertacoes (124) ou
provas equivalentes (8), no ano letivo de 2017/2018 praticamente todos os estudantes
estavam a frequentar o curso de mestrado e apenas 5 (!} estavam inscritos para

realizacao da dissertacao.

0 ndmero de estudantes inscrito pela primeira vez, 187 (118 nos primeiros anos e 69
nos segundos anos) cresceu 49,6%, sendo o maior contingente o de Direito, devido ao
grande numero de estudantes que se inscreveram no segundo ano (58], ja4 que no
primeiro ano o maior nimero de novos inscritos foi em Gestdo (38), com Psicologia

Clinica e de Aconselhamento a seguir (23], antes de Direito (22).
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Globalmente, e nao considerando os 5 estudantes inscritos na dissertacao, Direito
continua a ter o maior contingente de estudantes (43,3%), seguido de Gestao (21,1%)
e de Psicologia Clinica e de Aconselhamento (17,2%), o que significa que estes 3
mestrados representam 81,6% do conjunto de estudantes dos segundos ciclos, o que
evidencia uma grande concentracao nestas areas, deixando apenas 18,4% para os 5

restantes.

Entre estes, os de maior frequéncia total sao os da area de Relacoes Internacionais
(29 estudantes ao todo, 16 em Relacdes Internacionais e 13 em Estudos da Paz e da
Guerra nas Novas Relacdes Internacionais) seguidos de Histdria, Arqueologia e
Patrimonio (12) e igual nimero em Engenharia e Tecnologia Informatica, sendo este
ndmero mais interessante na medida em que funcionou pela primeira vez o primeiro

ano.

0 menos frequentado (com excecdo do de Psicologia que esta descontinuado) é o de
Comunicacao Aplicada que, assim, nao evidencia o dinamismo dos primeiros ciclos

desta area, sendo importante avaliar porqué, de modo a dar-lhe maior expressao.

As comparacoes com o ano precedente ratificam esta avaliacao deste mestrado, ao
contrario dos relativos a area de Relacoes Internacionais com um interessante

crescimento relativo.

Do ponto de vista dos estudantes ha que salientar um relativo rejuvenescimento,
sobretudo na faixa dos menores de 23 anos, ja que no ano letivo 2016/2017 os
estudantes dessa faixa etaria representavam apenas 10,7% do total, enquanto em
2017/2018 ja sao 18,9% do total. Contudo, a faixa seguinte, 25 a 28 anos, tem menor
representacdo relativa (17,0%) em 2017/2018 que em 2016/2017, o que faz com que a
percentagem, claramente maioritaria, de estudantes com 28 ou mais anos tenha

decrescido pouco (de 67,7% para 64,1%).

Ha uma clara diferenciacao entre os cursos, estando grande parte deles perto da
meédia de 18,9% do total de estudantes na faixa dos 20-23 anos. As maiores
discrepancias sao, no que toca as maiores percentagens, em Comunicacao Aplicada

(55,6% dos estudantes) e em Psicologia Clinica e de Aconselhamento (32,8%],
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enquanto as percentagens mais baixas se verificam em Direito (13,8%) e Relacdes
Internacionais (15,4%), para nao falar de Histéria, Arqueologia e Patriménio que nao

tem qualquer estudante nesta faixa etaria.

Ja para os estudantes com 28 ou mas anos Historia, Arqueologia e Patrimonio
apresenta a maior percentagem relativa (91,7%), seguida de Estudos da Paz e da
Guerra nas Novas Relacées Internacionais (76,9%]), com Direito também com grande

representacdo nesta faixa etaria (73,6%).

Com menos de metade dos estudantes nesta faixa etaria estao apenas Comunicacao

Aplicada, Relacoes Internacionais e Psicologia Clinica e de Aconselhamento.

Estas diferencas etarias serao porventura menos relevantes para a estruturacao dos
cursos mas nao o serao, por certo, no que toca a orientacao de dissertacoes, estagios

ou trabalho de projeto.

Passando, por fim, aos terceiros ciclos, cujo crescimento e diversificacao urge
assegurar, verificAmos uma estabilidade nos ndmeros dos estudantes (89 em
2017/2018 e 86 em 2016/2017). Contudo este resultado é, em termos dindmicos,
enganador e preocupante, pois resulta de em 2017/2018 sé se terem inscrito pela
primeira vez 21 estudantes, quando no ano precedente se tinham inscrito 38. A
manutencao do numero total apenas se deve ao facto de haver uma maior
concentracdo na realizacdo da tese (46 em 2017/2018 contra 31 em 2016/2017),

compensando-se, assim, a quebra de entradas.

Estes valores globais escondem, todavia, certas descontinuidades entre os 3
doutoramentos da UAL, j& que em 2016/2017 houve uma entrada “anormal” de
estudantes para o doutoramento em Histéria (12, um dos quais para o segundo ano do
curso, outro diretamente para a realizacdo da tese), enquanto no ano letivo de
2017/2018 nao se verificou qualquer entrada neste doutoramento. Portanto a quebra
de entradas nao é tao significativa nos outros dois doutoramentos no que respeita aos
primeiros anos, até aumentou (de 9 para 14, sendo 8 em Direito e 6 em Relacdes

Internacionais, Geopolitica e Geoeconomia).
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Globalmente Direito é preponderante, representando 60,9% dos estudantes a realizar
as suas teses e 55,8% a frequentar o curso de doutoramento, ou seja, 58,4% do
conjunto dos estudantes. A parte restante é praticamente dividida ao meio entre os

outros dois doutoramentos.

Parece evidente que tem de haver uma evolucao clara nos terceiros ciclos sob pena

de a UAL nao se poder afirmar como uma universidade.

Contudo, ha que reconhecer que as exigéncias formais em termos de docentes e
orientadores de estagio e dos niveis de investigacao sao um desafio que nao pode e,
de facto, nem deve, servencido isoladamente, ja que tal impoe dimensdes de producao
de publicacoes que nao sao facilmente atingiveis por uma pequena universidade

isoladamente.

Alids, as propostas mais recentes sobre a evolucao do ensino superior sao claras
relativamente a reorientacao das universidades. Como é assunto de prioridade
estratégica, o Reitor voltard ao assunto no capitulo final, integrando, alids, as varias

consideracoes que se vao fazendo nesta matéria ao longo de todo o relatdrio.

Para uma caraterizacao final global do ano letivo 2017/2018 no que toca ao conjunto
de estudantes importa ainda abordar trés temas: o nUmero de estudantes inscrito por
género (Quadro 2 - Alunos inscritos nos cursos distribuidos por ano e por género (2017/2018)
do Anexo 1), o conjunto de estudantes internacionais (Quadro 10 - Distribuicao dos
alunos por nacionalidade (2017/2018) do Anexo 1) e os estudantes com o estatuto de
trabalhor estudante (Quadro 12 - Distribuicdo dos alunos com estatuto de trabalhador
estudante (2017/2018) do Anexo 1) e os estudantes no Programa de Acumulacdo de
Conhecimentos (PAC) (Quadro 9 - Alunos inscritos, no Programa de Acumulacao de
Conhecimentos (2017/2018) do Anexo 1) estes, nao integrando ainda os ciclos de
estudos universitarios mas, ao abrigo da legislacao, procurando obter créditos ligados
as disciplinas dos cursos universitarios, enquanto aguardam a concretizacao da sua
entrada efetiva nos diversos ciclos do ensino superior, através da superacao das

condicoes de acesso nao obtidas até a altura da sua inscricao nesse programa.
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Estes quatro pontos visam atingir uma melhor caraterizacao do conjunto de

estudantes que frequentam a UAL.

No que diz respeito ao género dos estudantes inscritos nos ciclos de estudos da UAL,
manteve-se a ligeira predominancia feminina (52,5%), embora com ligeira queda em

percentagem face ao ano precedente (53,2%).

Contudo, no caso dos cursos dos primeiros ciclos, ha um crescimento da ordem dos
74,8% do numero de estudantes do género masculino que frequentam os primeiros
anos, enquanto o menor crescimento do género feminino, embora também muito
claro (32,2%), o que tem como resultado que, no conjunto do total dos cursos, hd uma
ligeira supremacia do género masculino sobre o feminino, apenas no conjunto dos

primeiros anos e nos doutoramentos.

Embora, a partir dos dados disponiveis, ndao se possa afirmar com clareza que a
entrada de novos estudantes no ano letivo de 2017/2018 teve uma composicao em que
houve alguma prevaléncia do masculino, ja que o niUmero total de estudantes referido
contém também as retencdes nos primeiros anos, a diferenca, numeérica no acréscimo
do total de estudantes dos primeiros anos entre o masculino e o feminino (59) permite

que essa hipotese possa ter plena confirmacao na realidade.

Se tal se deve a uma tendéncia ou a uma mera situacao conjuntural, devida, por
exemplo, ao grande crescimento dos “maiores de 23 anos” relativamente ao ano

precedente é algo que fica em aberto.

De notar ainda, neste contexto, a situacao particular do Mestrado Integrado de
Arquitetura em que ha 54,6% de estudantes do género masculino, uma clara subida
da percentagem face ao ano precedente, muito como resultado da frequéncia do
quinto ano em que o numero de estudantes do género masculino duplica o do
feminino, ao contrario do ano letivo precedente, em que havia praticamente uma
paridade. Alids, ao contrario do conjunto dos primeiros ciclos, a frequéncia dos
primeiros anos desde curso €& quase paritaria, mas mantendo-se uma ligeira

supremacia do género feminino.
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Nos primeiros ciclos sao de predominancia muito clara do género feminino os cursos
de Ciéncias da Comunicacao (72,8%), Administracdo de Unidades de Salde (68,2%) e,
em menor grau mas ainda significativamente, Psicologia (63,3%), Direito (60,2%) e

Relacdes Internacionais (56,6%).

Em contrapartida sao de claro dominio do género masculino Engenharia Eletronica e
de Telecomunicacoes (95,8%), Engenharia Informatica (85,2%) e Informatica de Gestao

(83,4%) e menos clara, embora ainda significativa, Economia (60,4%) e Histéria (60%).

Gestdao aparece numa posicao singular de praticamente igualdade de géneros

(49,5%/50,5%).

Esta distribuicao reflete também tendéncias bem conhecidas da sociedade,
designadamente a pouca apeténcia feminina para as areas tecnoldgicas, embora os
nimeros da UAL exagerem essa tendéncia, havendo aqui algum campo para
crescimento. Alids, é curioso o enorme dominio feminino em Ciéncias da
Comunicacao, em que a utilizacdo de tecnologias é crescente (é certo que “utilizacdo”

e ndo “producao”) faria pressupor um maior equilibrio entre os géneros.

No que diz respeito aos segundos ciclos, mantém-se, até com peso superior (57,8%)],
a supremacia do género feminino, com uma diferenciacao entre os cursos que quase
reproduz o que se passa nos primeiros ciclos. Mantém-se e até se agrava o peso
feminino em Comunicacdo Aplicada (77,8%) mas que é ultrapassada por Psicologia
Clinica e de Aconselhamento, em que a subida relativa do género feminino é notavel
(82,8%), mantendo-se também a supremacia feminina em Relacdes Internacionais
(62,4%) e, mais atenuadamente, em Direito (56,6%). Em contrapartida Engenharia
Informatica e de Telecomunicacdes é quase totalmente masculino (91,7%), sendo a
supremacia de masculino também refletida em Histéria (58,4%) e, sem surpresa,
apesar de ser da area das Relacoes Internacionais, em Estudos da Paz e da Guerra
nas Novas Relacdes Internacionais (61,6%), enquanto Gestao mantém, neste caso com

rigor, a paridade dos géneros (50/50).

Quanto aos terceiros ciclos o niUmero de estudantes (89) nao permite uma analise

estatistica com um minimo de acuidade. Por isso a andlise dos dados relativos ao
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terceiro ciclo evidencia a situacao atual em que os numeros absolutos devem
prevalecer sobre as percentagens, o que, convém nao esquecer, se deve aplicar
também a todos os cursos, pelo que algumas das consideracoes feitas para os
primeiros e os segundos ciclos em termos percentuais devem ser cuidadosamente

complementadas pela leitura do Anexo 1 - Cursos que conferem grau.

Tendo isso em atencao verifica-se que dos 89 estudantes dos terceiros ciclos 58 sao
do género masculino e 31 do feminino, o que reflete uma inversao da situacao relativa

aos dois géneros face aos primeiros e segundos ciclos.

Para tudo isso pesa a flagrante inversdo no terceiro ciclo de Direito (claramente o
maior dos trés cursos desse ciclo na UAL) em que ha 38 estudantes do género

masculino e apenas 14 do género feminino.

Abusando do uso das percentagens, temos nesta distribuicao 73,1% do género
masculino quando nos outros dois ciclos esta percentagem esta sempre bem abaixo
dos 50%. Sera interessante procurar razoes para esta inversao como, por exemplo,
concorréncia forte de outros doutoramentos, baixa taxa na sociedade portuguesa de
escolhas de doutoramentos das mulheres com segundos ciclos em Direito optarem

por doutoramentos, ou fazé-lo mais tarde por razoes familiares, etc.

Nos outros dois doutoramentos esse desequilibrio nao é acentuado, caso de Relacoes
Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia, ou nao existe mesmo, como é o caso de
Historia.

Passando agora ao aspeto da internacionalizacdao no que toca a presenca de
estudantes nao portugueses (e nio incluindo aqui os estudantes Erasmus+ que sdo
tratados no ponto especifico da internacionalizacdo) verifica-se no Quadro 10 -
Distribuicdo dos alunos por nacionalidade (2017/2018) - do Anexo 1, que 642
estudantes ndo portugueses frequentaram os ciclos de estudo da UAL em 2017/2018,
isto €, cerca de 26,3%, uma percentagem ligeiramente inferior a do ano precedente
(28,7%), nao porque o numero desses estudantes tenha diminuido (subiu até

ligeiramente (4,7%) em relacdo ao ano precedente), mas porque, como ja foi
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suficientemente salientado, aumentou significativamente o nimero de estudantes

portugueses.

Estao representados 25 paises, embora com uma enorme heterogeneidade, ja que 14

deles tém menos de 4 estudantes e, destes, 9 tém apenas um estudante.

E claro que nao deixa de ser interessante esta presenca, por pequena que seja, mas €
mais relevante pelas exigéncias de organizacao pedagdgica e cientifica que exige a

presenca quantitativamente mais marcante.

E neste aspeto Angola continua a marcar uma posicdo maioritaria ja que 352 (54,8%
dos estudantes nao portugueses sao angolanos, com os brasileiros, tal como
anteriormente, a serem, de muito longe, os mais representados a seguir aos
angolanos, com 191 estudantes (29,8%), o que significa que o conjunto de angolanos e
brasileiros representa 84,5% de todos os estudantes nao portugueses. Se a isto
acrescentarmos 35 estudantes provindos de outros paises luséfonos (como Cabo
Verde com o maior niumero (14) e Mocambique ainda com um ndmero relativamente
pequeno (8])), teremos que a lusofonia representa 90% (!} dos estudantes nao
portugueses da UAL, acentuando esta carateristica na expressao da

internacionalizacao da UAL.

Relativamente as outras nacionalidades, hd 46 estudantes da Unido Europeia (com
grande peso da Italia (21), com uma presenca especifica e exclusiva no Mestrado
Integrado de Arquitetura, uma situacao singular e continuada face as outras
frequéncias), sendo de assinalar uma interessante presenca de estudantes da

Colémbia (4), Federacdo Russa (3) e China (2).

Assinale-se também uma fraca presenca de estudantes espanhdis (7), tal como da

América Latina (ndo contando o Brasil), com a excecao da Colémbia.

Estrategicamente, e dado o forte empenho do desenvolvimento das relacoes ibero-

americanas, podera haver aqui campo estratégico de crescimento.

Esta descricao global esconde, no entanto, uma acentuada diferenca entre os 3 ciclos

de estudos.
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Assim, 64,5% estao inscritos nos primeiros ciclos ou Mestrado Integrado de

Arquitetura, 29,9% em segundos ciclos e 5,6% em terceiros ciclos.

E interessante notar que esta estrutura tem diferencas acentuadas face ao conjunto
dos estudantes da UAL e ainda mais acentuadas se considerarmos sé os estudantes
portugueses da UAL. Nestes a estrutura é de 87,4% nos primeiros ciclos ou Mestrado

Integrado de Arquitetura, 9,6% nos segundos ciclos e 2,9% nos terceiros ciclos.

Esta diferenca mostra duas realidades que se conjugam: uma que é a de que os
estudantes portugueses da UAL estao em muito grande maioria nos primeiros ciclos,
com os segundos e terceiros ciclos com fraca representatividade (12,5% no total), o
que é um bom indicador das necessidades estratégicas a reorientar nestes campos; a
segunda é o peso dos estudantes estrangeiros, e muito particularmente dos

brasileiros, nos segundos e terceiros ciclos.

Tendo em atencao o grande peso de estudantes angolanos e brasileiros na UAL,
justifica-se uma atencao especial a estes dois grupos. E a primeira ideia a retirar-se
é a muito diferente estrutura de frequéncia dos 3 ciclos de estudos pelos dois grupos.
Assim, enquanto dos estudantes angolanos 76,4% frequentam os primeiros ciclos ou
Mestrado Integrado de Arquitetura, 21,6% os segundos ciclos e 2% os terceiros ciclos,
dos estudantes brasileiros s6 30,9% frequentam os primeiros ciclos ou Mestrado
Integrado de Arquitetura, 55% frequentam os segundos ciclos e 14,1% os terceiros
ciclos, ou seja, os estudantes brasileiros concentram-se maioritariamente nos
segundos e terceiros ciclos e com uma expressao muito relevante em cada um desses
dois ciclos. De facto o conjunto de estudantes brasileiros dos segundos ciclos
representa 28,8% do total de estudantes desses ciclos na UAL (percentagem ainda
mais expressiva no segundo ciclo de Direito (45,9%) e significativa em Gestao (25,6%)
e mais ainda nos terceiros ciclos (30,3%), com uma percentagem de 44,2% no terceiro

ciclo de Direito.

Alias, no caso dos segundos ciclos, o conjunto de estudantes brasileiros e angolanos

representa 49,6%, isto é, praticamente metade de todos os estudantes desses ciclos,
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com clara predominéncia em Direito (69,8%), isto é, mais de dois tercos e 51,3%, isto

é, ligeiramente mais de metade em Gestao.

No caso dos primeiros ciclos, os estudantes brasileiros tém uma presenca em ndmero
mais significativo em Direito e também em Arquitetura, espalhando-se em nimeros

reduzidos pela generalidade dos outros cursos.

Ja os angolanos, apesar do seu grande peso em Direito (117 estudantes), isto &, 43,5%
dos estudantes angolanos dos primeiros ciclos, e em Gestao (46), isto é, 17,1% desses
estudantes, e, consequentemente, com um peso nao despiciendo nos primeiros ciclos
desses cursos da UAL, com os consequentes desafios pedagogicos e cientificos que
se poem a sua integracao, tanto mais que a grande maioria desses estudantes vem ao

abrigo de transferéncias e nao por via dos concursos de acesso a UAL.

Para além disso, os estudantes angolanos tém uma expressao numérica com algum
significado em quase todos os outros cursos dos primeiros ciclos da UAL,
designadamente nas engenharias e, em termos relativos, face ao numero de
estudantes desses cursos, em Engenharia Eletrénica e de Telecomunicacdes e em
Economia, o que, nestes cursos, torna mais urgente uma cuidadosa preparacao

pedagodgica de integracao.

Ja os estudantes da Uniao Europeia escolhem prioritariamente as licenciaturas, sendo
curiosa a presenca de 4 estudantes espanhdis em Psicologia. Nos mestrados,
saliéncia para 2 holandeses em Direito e de 1 grego nos doutoramentos (este em

Historia).

Finalmente, é interessante comparar as estruturas de frequéncia dos cursos dos
primeiros e segundos ciclos dos estudantes estrangeiros com o conjunto geral dos

estudantes da UAL.

Esse cotejo revela dados importantes que mais nao faz que reforcar uma reflexao

pedagdgica que tem sido aflorada insistentemente ao longo deste relatdrio.

Assim, o conjunto de estudantes estrangeiros tem uma representacao mais que
proporcional a sua dimensdo no primeiro ciclo de Direito (mas algo inferior em

Gestdo), em Arquitetura [(neste caso 49,5%, isto é, praticamente metade dos
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estudantes sao estrangeiros, o que acentua o problema de recrutamento de

portugueses), e ainda em Relacdes Internacionais.

Mas, para além de Arquitetura (aqui muito devido a ser um Mestrado Integrado),
grande saliéncia tem de ir para Economia (29 estudantes portugueses, 24 nao
portugueses, 21 dos quais angolanos) e Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicacdes
(13 portugueses e 11 ndo portugueses), a exigirem, por isso, especialmente o Gltimo

pelas diversas razoes ja apontadas atras, particular cuidado e atencao.

Estes dados sao, quer do ponto de vista pedagdgico, quer do ponto de vista estratégico

de recrutamento, de importancia que nao pode ser menorizada.

No caso dos segundos ciclos e como ja foi oportunamente apontado, a presenca de
nao portugueses, especialmente brasileiros, mas também de angolanos, é
fundamental para o seu funcionamento, mas deixa bem evidente a fraca capacidade

de mobilizacao de estudantes portugueses para esses ciclos na UAL.

A maior evidéncia estd em Direito, com 44 estudantes portugueses e 115 nao
portugueses, a maioria dos quais brasileiros, Relacoes Internacionais com 3
portugueses para 13 ndo portugueses, com expressao significativa de angolanos (6] e

ainda Gestao com 32 estudantes portugueses e 40 nao portugueses.

Mas, mais do que mostrar a preocupacao pela nao atracao de portugueses, ha que
relevar, sem deixar de estudar atentamente, a capacidade de atrair os nao
portugueses, o que exige capacidade de sustentabilidade dessa atracao, ou seja, a
criacao continuada de uma resposta pedagdgica e cientificamente adequada as

capacidades e aos objetivos desses estudantes.

Finalmente, dentro dos ciclos de estudos da UAL (Ver Quadro 12 - Distribuicido dos
alunos com estatuto de trabalhador estudante (2017/2018) do Anexo 1) uma atencao
deve ser dada aos estudantes com o estatuto de trabalhador estudante pelas suas
condicoes especiais e atendendo a que é um nimero nao despiciendo, sendo cerca de
12,7% do total dos estudantes e 15,5% dos estudantes do primeiro ciclo (308

estudantes), pois s6 3 frequentam os segundos ciclos e nenhum os terceiros ciclos.
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Embora em numeros absolutos Direito (84) e Gestdo (68) sejam os cursos mais
frequentados por estes estudantes (ou seja quase metade), em termos relativos, isto
é, tendo em atencao o peso que estes estudantes tém no conjunto de cada um dos
cursos, uma vez mais o curso de Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicacoes tem
uma posicao singular, com 54,2% dos estudantes nesta condicao, o que, de novo, traz
desafios a sua orientacao pedagogica e ao acompanhamento dos estudantes. Em
menor grau, mas com peso ainda significativo, esta o curso de Administracao de
Unidades de Satide em que 31,8% (quase um terco) tém essa condicdo de trabalhador

estudante.

Sendo esta condicao legalmente admitida e acolhida na universidade, é importante
que a sua situacao seja devidamente enquadrada, nao sé especialmente nos cursos
em que o seu peso relativo é relevante, mas também naqueles em que o seu nimero
é importante. Mas, em todos os cursos, ha que ter atencao especial este grupo de
estudantes, cuja eficiéncia formativa deve ser devidamente acompanhada, tendo em

atencao a sua situacao particular.

E de notar que muitas vezes esses estudantes entendem que podem (ou devem
mesmo) fazer os seus cursos ao ritmo dos colegas. Sem embargo de reconhecer a
possibilidade de alguns excecionalmente o conseguirem, deve realcar-se, e fazer
entender a esses estudantes, que tal nao é possivel, sob pena de se considerar que os
“estudantes normais” andam a perder o seu tempo ao dedicarem-se (quando o fazem)

inteiramente a concretizacao dos seus cursos.
1.1.1.2. Eficiéncia formativa

Tal como reiteradamente se tem feito em relatérios precedentes, as universidades (e
todas as instituicées, afinal] devem ter preocupacdo pela avaliacdo da sua
“performance” para poder cotejar os resultados obtidos com os esperados e,
sobretudo, com a utilizacao dos recursos disponiveis, no sentido de procurar a

melhoria continua.
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Assim, neste subcapitulo procura-se, fundamentalmente, avaliar a eficiéncia da
atividade ensino/aprendizagem, cujos indicadores serdao sempre discutiveis,

sobretudo porque os contextos mudam.

Por exemplo, se as médias de entrada dos estudantes na universidade melhoram, em
principio, sera de supor que a performance melhorara, quaisquer que sejam os
indicadores escolhidos. Contudo, isso sé é verdade em situacao estatica, podendo,
claramente, ser posto em causa num contexto dindmico, em consequéncia das

eventuais mudancas ocorridas.

E bem conhecida a frase “a quem muito da, muito se pede”, o que quer dizer que se
os estudantes apresentam melhor qualidade (se esta se pode medir pelas
classificacoes obtidas) ndo é infrequente que os docentes mais exijam, com reflexos
nao infrequentes nas classificacoes que outorgam. Por outro lado, quando a qualidade
geral é mais baixa, ha uma tendéncia a relativizar e a atribuir aos “melhores dos
menos maus” uma classificacao que nao seria, provavelmente, atribuida a uma

mesma “performance” de um aluno num ambiente de qualidade mais elevada.

Acresce a tudo isso que a “performance” nio é sé dependente da qualidade (e do
comportamento) dos estudantes, mas também, e significativamente, da qualidade dos
docentes, do seu empenho e disponibilidade, bem como ainda da organizacao geral
dos ciclos de estudo, do apoio logistico, do acesso adequado as tecnologias

disponiveis, da dimensao das turmas, entre outros.

Este ultimo fator é, por vezes, menorizado, mas é de importancia curial, como refere
o “OECD Review of Higher Education, Research and Innovation: Portugal” (2018), na
pagina 162:
"... non-academic professional positions (in financial management, facilities management,
marketing, etc.) in Portuguese higher education institutions tend to have a lower status and
fewer resources attached to them than equivalent positions in higher education institutions in
many other OECD countries. As qualified professional staff with adequate authority and

resources are crucial to the development and implementation of effective institutional
strategies, this comparative under-resourcing is problematic.”

Tendo em atencao todas estas varidveis que condicionam a “performance” final da
atividade ensino/aprendizagem, entende o Reitor, a semelhanca do que tem feito nos

relatorios precedentes, que ha duas métricas, obviamente dependentes de todas a
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condicoes atras expostas que, quantitativamente, permitem uma aproximacao fatual
e minimamente consistente ao problema: o nimero de anos para concretizacao de

cada curso, em cada ciclo, e as médias finais dos cursos.

0 Quadro 4 - Eficiéncia formativa nos 3 ciclos (com base no nimero de anos para
conclusao dos respetivos cursos) (2016/2017) - do Anexo 1, fornece informac3o de

base para esta avaliacao.

Como se vé pela referéncia ao Quadro, a eficiéncia formativa diz respeito ao que se
passou e concluiu em relacdo ao ano letivo precedente (2016/2017), porque, dado o
facto de haver em dezembro exames especiais para estudantes em condicdes de
acabarem os respetivos cursos, nao é possivel disponibilizar atempadamente os dados
globais relativos a 2017/2018, situacao que, entretanto, foi ultrapassada, de modo a
que no ano letivo de 2018/2019 ja sera possivel avaliar coetaneamente a situacao,

recuperando, do mesmo passo, o ano de 2017/2018.

O facto, ja devidamente salientado, de esta avaliacao dever ser dinamica nao diminui

0 seu alcance e o seu interesse, embora um pouco desfasada no tempo.

Globalmente concluiram os seus cursos 426 estudantes nos 3 ciclos, praticamente o
mesmo numero de estudantes do ano precedente (425), com um ligeiro aumento nos
diplomados dos primeiros ciclos, uma perda ligeira nos segundos ciclos e uma queda
grande (em termos relativos) nos terceiros ciclos, fundamentalmente devido aos

varios doutoramentos descontinuados.

Nesse conjunto, os dois primeiros indicadores globais de cada uma das métricas atras
assinaladas sao: 70% do conjunto dos estudantes dos 3 ciclos de estudos concluem os
seus cursos no que podemos designar por “tempo normal” (entendendo por este
tempo aquele que corresponde ao niumero de anos previsto para cada curso, sem
perda de qualquer ano); a média geral dos diplomados de todos os ciclos de estudos

da UAL foi de 13,4 valores.

0 primeiro dos valores (70%) evidencia uma clara melhoria face ao ano precedente

(65,5%]) (tendo o cuidado de avaliar a “melhoria” com a prudéncia que as modificacdes
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contextuais aconselham]), ndo se verificando igual melhoria na média global que

passou de 13,5 (no ano precedente) para 13,4.

Contudo tal como se mostrou em relatérios dos anos letivos precedentes, estas
métricas escondem grandes assimetrias, ndao so entre os 3 ciclos mas também, e

muito, entre os cursos de cada ciclo.

Situando-nos, agora, na primeira métrica, verificamos que a percentagem de
estudantes que terminou os seus cursos no “tempo normal” foi, para os primeiros
ciclos, de 76,9% (de novo uma melhoria significativa face ao ano precedente - 70,5%),
caindo essa percentagem para 33,8% nos segundos ciclos (bem abaixo do na
precedente - 47,2%) e 50% nos terceiros ciclos, um valor bem acima do ano
precedente (27,8%), mas que nao tem grande sentido, dadas as observacdes sobre os
cursos descontinuados concluidos no ano precedente, para além do reduzido nimero

de doutoramentos concluidos (6).

Entende-se, contudo, que a avaliacao desta métrica temporal aos estudantes que
concluem dentro do “tempo normal” aliena o que se passa com estudantes que
levaram mais tempo a concluir os seus cursos, porque ¢é neste grupo (e naqueles que
desistiram ou abandonaram, que sera referido adiante) que se devem, também e
futuramente, centrar as preocupacoes pedagdgicas com vista a sua recuperacao e

aumento de rendimento.

Neste contexto, um outro indicador é o da percentagem de estudantes que
terminaram os seus cursos em um ano a mais que o ‘tempo normal”, algo que, sem
ser desejavel, nao é particularmente perturbador em termos de rendimento, em
particular se se tiverem em conta as eventuais fragilidades a entrada na universidade

que tiveram de ser supridas.

Utilizando este indicador, verifica-se que no conjunto dos 3 ciclos, 87,8% dos
estudantes concluiram os seus cursos (bem acima dos 78,4% do ano precedente), com
diferencas entre os ciclos. Para os primeiros ciclos essa percentagem foi de 89,8% e
par os segundos ciclos 78,4%, invertendo-se essas posicoes relativamente ao ano

precedente.
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Ha, porém, um indicador que nao pode deixar de ser evidenciado, pelo que representa
de “fracasso” indiscutivel do processo ensino/aprendizagem, independentemente de

haver situacoes pessoais e/ou profissionais que o possam explicar.

Por exemplo, no caso dos estudantes com o estatuto de trabalhador-estudante, que
estdo integrados nestes indicadores, poder-se-a nao considerar como “normal” o
tempo atras definido, dadas as circunstancias que rodeiam o seu processo de

ensino/aprendizagem.

Mas, mesmo para esses, o tal indicador de “fracasso” poder-se-a, salvo raras
excecoes, aplicar-se: trata-se da percentagem de estudantes que terminam os seus

cursos em 3 ou mais anos para além do “tempo normal”.

Para o conjunto dos ciclos de estudos, essa percentagem foi de 4,7% (um total de 20
estudantes no conjunto dos 426) bem abaixo dos 11% (46 em 425) verificados no ano

precedente.

Essa melhoria verifica-se essencialmente nos primeiros ciclos (3,9% contra 11,0% no
ano precedente), ultrapassando, em boa parte, a referéncia feita no relatério relativo

ao ano precedente que se cita:

“... sendo particularmente grave a percentagem de estudantes que levam trés ou mais anos
que o “normal” a concluir o primeiro ciclo (11,0%), o que parece inaceitavel e exigindo medidas
pedagodgicas urgentes de remedeio.”

Se esta melhoria resulta de um maior esforco de acompanhamento desses casos ou
de uma mera circunstancia, so se podera avaliar em funcao da sustentabilidade desde
resultado e até, desejavelmente, do seu anulamento, correspondendo a irradicacao

dessa situacao.

Vale por isso a pena identificar, atempadamente, os casos de potencial atraso e
acompanha-los pedagogicamente. Esta preocupacao, tal como se refere no relatério
do ano letivo precedente, tem particular relevancia nos terceiros ciclos, e vale a pena
citar de novo:

“...em razdo de um inaceitavel arrastamento da concretizacio das suas teses, alids, em geral de

menor qualidade do que aquelas que cumprem razoavelmente os prazos previstos.”
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Feita esta apreciacao global, vale a pena observar o que se passa nos diversos cursos

dos 3 ciclos de estudos.

No que diz respeito aos primeiros ciclos salientam-se pela positiva, no que toca a
primeira métrica (conclusdo do curso em tempo normal) os cursos de Ciéncias da
Comunicacao (95,4%) e o de Administracao e Gestdo do Desporto (84,7%), enquanto
Engenharia Informatica (63,6%) apresenta o pior resultado entre os cursos com um

numero de diplomados significativo.

z

E que se verificam casos de 100%, como Administracao de Unidades de Saude,
Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicacdes e Arquitetura, em que tal acontece com
um numero de diplomados pequenissimo. Claro que é de saudar que os que acabam
o facam em “tempo normal”, mas fica no ar a hipétese legitima de que alguns poderao

ter “ficado para tras”, o que vai influenciar este indicador nos anos seguintes.

Esta observacao reflete bem a precariedade deste tipo de métricas que sé tém pleno
sentido numa visao alargada no tempo, até porque, como é evidente, nao se pode
atribuir s6 ao ano em que os cursos sao concluidos os méritos ou as razoes da alegada

eficiéncia formativa que se pretende avaliar.

Saliéncia, porém, para os 100% do curso de Histdria, ja que os que o concluem (8) sao

em numero apreciavel face ao niumero total de estudantes desse curso.

Em sentido contrario a este, os 25% de Informatica de Gestao, relativos a apenas 4
estudantes que concluiram os cursos, sao razao de preocupacao, até porque metade

deles concluiu 0s seus cursos em 6 ou mais anos.

No caso dos segundos ciclos, nalguns cursos, os diplomados sao em niumero muito
reduzido, estando em causa, muitas vezes, apenas casos individuais, portanto sem
qualquer expressao de representatividade do que se passa no curso, a nao ser,
eventualmente, um sinal da frequéncia de um numero diminuto de estudantes ou, o
que é pior (e so dinamicamente serd verificavel], um mau aproveitamento os
estudantes desses cursos que, de qualquer modo, deverao ser sempre em numero

reduzido.
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Dos cursos com mais estudantes que os concluiram, nenhum deles atinge os 50% para
o indicador do “tempo normal”, sendo o de maior percentagem o de Psicologia Clinica
e de Aconselhamento, a que se acrescenta o que tem de ser considerado como “boa
performance” o facto de todos os 7 estudantes que terminaram ou no prazo normal

OU apenas em mais um ano.

O curso de Direito, embora com uma percentagem proxima do de Psicologia Clinica e
de Aconselhamento no indicador do “tempo normal”, tem uma percentagem, embora
ndo muito elevada (7,3%) dos que demoram mais 2 anos e ainda 4,9% que se arrasta
por 3 ou mais anos além do “normal”. Em Gestao apenas um terco terminou no tempo
“normal” e, embora ndo surja nenhum estudante neste Ultimo escalao
correspondente ao tal “arrastamento” inaceitavel, ha 16,7% que ainda demoram mais
2 anos, 0 que, atenta a duracdo “normal” de um mestrado, ja estd nos limites do

aceitavel.

No caso dos terceiros ciclos ha um nimero muito reduzido de diplomados (6}, pelo
que apenas se chama a atencao para o arrastamento dos diplomados em Historia e

em Psicologia, sendo que este é um dos cursos descontinuados.

Passando agora as médias verificamos que a média global do primeiro ciclo foi de 13,1
(muito préxima da do ano precedente e 13,0), a do segundo ciclo 15,1 (ligeiramente
inferior a do ano precedente, 15,6) e a dos terceiros ciclos (apesar do pouco significado
estatistico dado o reduzido nimero de observacoes) foi de 16,2, bem acima do ano
precedente, embora a comparacao seja corrompida pelo pequeno numero de
doutorados e pelo peso nestes de doutoramentos descontinuados, alguns deles até

muito “arrastados”.

Estes resultados, designadamente os relativos aos primeiros ciclos e ao Mestrado
Integrado de Arquitetura, tém de ser considerados aceitaveis, tendo em atencao as
condicoes de entrada dos estudantes refletidas nas médias dessas entradas. De facto,
a eficiéncia deve ser medida pelo valor acrescentado da universidade, com a utilizacao

de recursos mais baixa possivel [para o mesmo nivel de resultados, é dbvio). Contudo,
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querendo usar este critério, temos de considerar quer as evolucoes dinamicas, quer

as diferencas dos tipos e critérios de avaliacao ao longo desse percurso dinamico.

Isto significa que a verdadeira comparacao entre as classificacoes de entrada e de
saida deveria resultar da comparacao entre as classificacoes de entrada ha n anos
atras (dependendo n da duracdo da obtencdo dos diplomas ou da duracido “normal”
dos cursos?) e as classificacoes dos diplomados. Tal métrica, admitindo que o n esta
bem definido, para ser credivel, imporia critérios de exigéncia de classificacao na

entrada iguais aos de saida, ainda por cima assimetricamente considerados.

Cremos que estas breves consideracoes sao suficientes para olharmos para estes
indicadores com cuidado, sem embargo de poderem e deverem servir de orientacao
para a avaliacao, com utilidade maxima na comparacao com situacoes proximas e

semelhantes.

Estas consideracdes sao particularmente pertinentes quando se passa a avaliacao das
classificacoes nos varios cursos dentro de cada ciclo de estudos, ou seja, eventuais
comparacoes entre as classificacoes dos cursos nao poderao alienar as diferencas,
por vezes muito significativas, entre as classificacoes de entrada, a duracao da
concretizacao dos diplomas e, nao esquecer, potenciais niveis diferenciados de

exigéncia nos diversos cursos.

Com este espirito de cautela, verifica-se que, ao nivel dos primeiros ciclos, nao
considerando o Mestrado Integrado de Arquitetura, por razoes que se aduzirao mais
adiante, o curso com melhor média foi o de Histdria (15,5), ainda por cima com grande
homogeneidade, pois os 8 diplomados obtiveram classificacoes entre 14 e 16. 0 curso
de Administracdo de Unidades de Salde aparece em segundo lugar (15,3), mas apenas
com 4 diplomados e com notas que vao de 14 a 17. E de assinalar que nestes dois
cursos (ja num total de 12 diplomados) ndo ha nenhuma classificacao inferior a 14

valores, quando a média global é de 13,1 e a moda é de 12 (!].

Esta observacao leva a olhar com atencao ja nao so para as médias, mas também para
a dispersao entre as classificacoes obtidas. E no computo geral dos primeiros ciclos

(excluindo, repete-se, o Mestrado Integrado de Arquitetura) ha que salientar que a
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moda € inferior a média, o que significa que o peso do conjunto das classificacoes
superiores a média é maior do que o peso das classificacoes inferiores a média, apesar
do nimero de classificacdes inferiores a média, muito por “culpa” do valor da moda,
ser manifestamente superior ao nuimero de classificacoes superiores a média,
evidenciando-se assim nessa distribuicao claramente assimétrica e enviesada, bem
visivel no Quadro 5 - Classificacdo dos diplomados nos 3 ciclos no ano letivo 2016/2017,

distribuidos pelas respetivas classificacoes - do Anexo 1.

Estes resultados globais indicam, desde logo, significativas divergéncias entre as
classificacoes dos varios cursos, que os exemplos de Histdria e Administracao de

Unidades de Saude sao ja um indicio inequivoco.

Ainda ao nivel de classificacbes médias de Bom [isto ¢, classificacdes iguais ou
superiores a 14 valores) surgem Psicologia (14,6) e Informatica de Gestao (14,5,
embora esta Ultima tenha apenas 4 diplomados. De notar que em Psicologia dos 27
diplomados apenas um tem o valor modal do conjunto (12], com 4 em torno da média
(13) e os restantes (81,5%) com notas de Bom e de Muito Bom, sendo que estas Ultimas
8 sdo a moda de classificacdo dos diplomados em Psicologia (8). J& no caso da
Informatica de Gestdao sao 4 diplomados repartidos uniformemente pelas

classificacoes entre 0 13 e 0 16.

H4, ainda, o caso de Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicacoes em que o Unico
diplomado obteve a classificacao de 15 valores, o que nao permite tirar qualquerilacao

sobre o nivel de classificacoes deste curso.

A classificacdo média mais baixa (12,1) é obtida em Direito, coincidindo praticamente
com a sua moda (12), classificacdo obtida por quase metade dos 127 diplomados
(44,1%). As classificacbes repartem-se entre 10 e 16 valores sendo estas
classificacdes extremas obtidas apenas, cada uma delas, por um estudante. E ainda
de notar que a classificacdo de Bom (14 ou mais valores) é obtida apenas por 9

estudantes (7 dos quais com 14), isto é, apenas 7,1% dos estudantes.

Esta estrutura de classificacoes quase se repete, embora com um nivel de

classificacoes ligeiramente superior, no curso de Gestao.
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Nesse curso, a média é de 12,7, embora a moda seja de 13, o que significa que o peso
das classificacoes inferiores a moda é maior do que o das classificacoes superiores.
Com efeito, o nimero de estudantes com 11 (sdo 7) e 12 (sdo 20) em 63 diplomados
(portanto, 28,6% do nimero de diplomados) é claramente inferior ao nimero de
diplomados com classificacdo superior a moda (apenas 12, isto é, 19%), havendo 10

classificacoes de Bom (8 de 14 e 2 de 15 valores) e 2 de Muito Bom (16).

Com classificacoes médias entre 13 e 14 valores aparecem Gestdo do Desporto (13,6
para 13 diplomados), Ciéncias da Comunicacao (13,6 para 65 diplomados), Engenharia
Informatica (13,5 para 22 diplomados) e Relacdes Internacionais (13,3 para 10
diplomados), com uma dispersao significativa, mas com um relativo equilibrio entre
as classificacoes superiores e inferiores as médias, com excecao de Ciéncias da
Comunicacao que, tendo uma moda de 14 valores, tem um diplomado com 17 valores
(hé& apenas 2 diplomados no total com esta classificacdo, sendo a outra em
Administracdo de Unidades de Saude), para além de 7 com 15 valores e 2 com 16

valores.

Economia, apenas com 4 diplomados, tem uma posicao divergente da generalidade
dos cursos com pequeno numero de diplomados. Assim, a sua classificacao média

(12,5) é a pior a seguir a Direito com uma distribuicdo uniforme entre 11 e 14.

E 6bvio que estas observacoes nao sao suficientes para tirar conclusdes sobre as
razoes destas diferencas, mas é possivel formular algumas hipdteses legitimadas

pelas observacoes atras descritas.

A primeira, e mais evidente (apesar da situac3do especifica de Economia) é a de que as
classificacoes nos cursos de maior dimensao tém médias menores e dispersoes

maiores que 0s cursos com menores dimensoes.

Perguntar-se-a porqué? A resposta nao é possivel, mas é possivel por algumas
hipoteses. Por exemplo, os cursos maiores, por terem uma relacao aluno por
professor mais elevada nao proporcionam tempo de contacto quantitativa e
qualitativamente desejaveis, diminuindo potencialmente a eficiéncia do processo

ensino/aprendizagem face aos cursos de menores dimensdes?
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Ou sera que, por outro lado, e se admitirmos que os cursos de pequenas dimensoes
nao terao sido privilegiados com estudantes com melhores condicdes a entrada (e as
médias de entrada legitimas esta hipdtese), as classificacbes passam,
tendencialmente a ser pautadas pela afericao da relatividade das performances dos
estudantes por referéncia aos seus extremos, que nao tém representatividade
estatistica, nem, diferenciacao suficiente para os poder distribuir na escala alargada
de 10 a 20 (estamos a falar de diplomados e, portanto, é essa a parte da escala a

considerar)?

Ou sera o nivel de exigéncia das matérias face ao efeito potencialmente negativo de

uma deficiente preparacao anterior mais premente nalguns cursos que noutros?

Estas observacdoes nao visam senao alertar os Diretores de Departamento,
Coordenadores de Curso, Docentes e Estudantes para, em cada curso, se terem em
conta estas indicacoes e fazer uma reflexao sobre as condicoes pedagogicas, dentro
do possivel, isto é, tendo em atencdo, em particular, as condicoes de entrada, de modo

a melhorar a qualidade final dos diplomados da UAL em todos os cursos.

O caso referenciado do Mestrado Integrado de Arquitetura justifica um apontamento
especial, comecando por revelar que, em termos de classificacoes finais, ha uma
discrepancia radical em relacao as licenciaturas e muito forte em relacao a

generalidade dos mestrados e doutoramentos.

Assim, a média das classificacoes finais dos seus 4 mestres foi de 18,5, resultantes de
1 estudante com 17 valores e 13 com 19 valores, classificacao esta s6 obtida, no
conjunto de todos os estudantes de todos os ciclos de estudos da UAL, por mais um

estudante que se doutorou em Psicologia com 19 valores.

Naturalmente estes resultados de Arquitetura, pela sua disparidade em relacao a toda
a UAL, merecem alguma atencao, podendo essa disparidade resultar quer do elevado
nivel dos estudantes desse ciclo, quer até do modo como as classificacoes sao
estabelecidas, com um eventual peso “anormal” da dissertacdo que &, no fundo, o

trabalho de projeto final.
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Situando-nos, entao, nos segundos ciclos, salta a vista o facto de 14 novos mestres
(21,5% do total) ndo terem sequer atingido o Bom (14), o que, em termos de qualidade,
entende o Reitor, ndo ser desejavel, agravado pelo facto de 3 estudantes (em Direito)
terem uma classificacdo de 10 valores e outros 3 (2 em Direito e 1 em Psicologia)

terem 11 valores.

E claro que a tabela de classificacées ligada & légica de “Bolonha” permite estas
aprovacoes que, no entanto, dada a natureza de um mestrado e o que dele se pretende,
nos parece completamente desadequado, devendo, por isso, evidenciar-se a potencial
falta de qualidade associada a alguns desses diplomas. Ressalve-se que a
responsabilidade nao é da universidade, nem, em especial, dos seus docentes que,
com rigor, aplicam a lei e os regulamentos, nao deixando de assinalar, com a

classificacao atribuida, o mérito ou demérito do diploma atribuido.

E evidente que a média geral dos diplomados do segundo ciclo (15,1) é muito
determinada pelo que se passa em Direito, ja que 41 dos 63 diplomados (65,1%, ou
seja, quase dois tercos) provém dessa area de estudos. Sendo a classificacdo média
do mestrado dessa area (14,4), dificilmente a média global poderia ser superior a
verificada. Nas outras areas com um numero de representatividade no conjunto dos
mestres, a classificacdo média maior, a semelhanca do que se passa nos primeiros
ciclos, foi a de Psicologia Clinica e de Aconselhamento (17,4), com estudantes com 17
(Muito Bom) e 3 com 18 (Excelente), sendo que no conjunto dos mestrados sé ha mais
o classificacoes de 18, uma delas ainda no mestrado descontinuado de Psicologia, 2
em Direito (onde a moda é 16, 10 dos 41 estudantes) e um em Estudos de Paz e da
Guerra nas Novas Relacdes Internacionais (alids, o Unico diplomado nesse ano neste

curso).

Isto significa que 50% das poucas classificacoes de 18 foram obtidas na area da

Psicologia, com 14 dos 65 mestres (21,5%).

Gestdo aparece com uma média de classificacoes de 15,6 (apenas 6 mestres), com
classificacoes concentradas entre 15e 17 valores, havendo depois classificacoes

avulsas de pequeno numero de mestres dispersos pelos outros mestrados,
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destacando-se, em Historia, Arqueologia e Patrimonio o outro 18 atribuido, com o

outro mestre dessa area a obter 14.

De destacar, preocupadamente, que o Unico mestre em Comunicacao Aplicada obteve

a “magra” classificacao de 12 valores.

Quanto aos terceiros ciclos, o nimero de diplomados (6} é muito reduzido, sendo de
salientar que 2 ainda dizem respeito ao doutoramento, ja descontinuado, de Economia,
com classificacoes de 13 e 14 valores que revelam uma certa falta de qualidade nas
teses e na sua defesa publica, em consonancia, alids, com a debilidade do

doutoramento que levou a sua descontinuacao por decisao da A3ES.

Acresce um terceiro, também de um curso ja descontinuado (Psicologia), levando a
que s6 metade dos doutoramentos concluidos tenha sido obtida nos 3 doutoramentos

atualmente reconhecidos pela A3ES.

S6 que nesses ha um claro défice de doutorados, designadamente em Direito onde,
neste ano letivo, nao ocorreu qualquer doutoramento apesar de haver 17 estudantes
a escrever as suas teses. E uma situacao preocupante, que estd bem patente no
ndmero de anos que os estudantes desse curso levam a concluir os seus
doutoramentos, pondo-se aqui claramente um problema de eficiéncia formativa que

tem de ser devidamente equacionado.

Efetivamente, j& se havia verificado nas primeiras reunioes de juri, apos parecer
positivo sobre a tese por parte dos orientadores, que algumas dessas teses nao teriam
qualidade suficiente ou, mais frequentemente, nao teriam boa qualidade, levando a
uma recomendacao de reformulacao que, na generalidade, os doutorandos aceitaram,
prolongando-se assim, naturalmente, o tempo de conclusao da tese e realizacao das

respetivas provas publicas.

Esta situacao é, na opiniao do Reitor, o resultado da aplicacao da escala de Bolonha,
isto €, de 10-20 para aprovacao, mesmo em doutoramentos, o que leva, naturalmente,
os membros do juri a, implicitamente, considerarem (e na opinido do Reitor muito
justificadamente] que uma tese classificada com 10, 11 ou 12 valores nao terd a

qualidade que se exige para um doutorado.
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Para tentar ultrapassar esta situacao foi criado um regulamento que implica um
escrutinio mais alargado e densificado, cuja aplicacao, em concreto, se tem mostrado
atil, por um lado, mas de dificil concretizacao, por outro, com a consequéncia de um
arrastamento da realizacao das teses de que, alids, os dados apresentados sao uma

expressao viva.

Tudo isto evidencia a necessidade de refletir sobre a realizacao de doutoramentos no
ensino superior e, em particular, na UAL, dada a existéncia de 3 doutoramentos
acreditados ser uma condicao necessaria para a manutencao do estatuto de

universidade.

As exigéncias de um doutoramento quer de investigacao, quer de orientacao, implicam
diferenciacao clara de capital humano e dimensoes criticas minimas que
universidades de menor dimensao tém dificuldades em atingir. Dai a necessidade de
repensar a universidade e os processos de ensino/aprendizagem nos terceiros ciclos,
emergindo, de novo, a ideia, que nao deve ser abandonada, de escolas doutorais. Esse

é, no entanto, assunto que sera abordado no capitulo final.

De notar, aqui pela positiva, dada a dimensao atual dos cursos de Historia nos varios
ciclos, a existéncia de 2 doutorados em Historia com muito boas classificacoes que,

alids, correspondem a teses e a prestacdes publicas que dignificam a UAL

A avaliacao da eficiéncia formativa que, como ja se frisou repetidamente, nao pode ser
feita de uma forma estatica e centrada apenas num ano letivo, quer por questdes
logisticas e de possibilidade de acesso atempado a informacao relevante, quer pela
propria natureza integrada da formacao que nao ¢é anual, ndo pode esquecer que 0s
dados estatisticos apresentados dizem respeito aos estudantes que estao presentes
na universidade. Ora, um dos indicadores que nao pode ser desligado da eficiéncia
formativa € o nimero de desisténcias e de abandonos da UAL, embora nem todas as
causas dessas desisténcias e ou abandonos seja de natureza pedagodgica, podendo ser,
e em muitos casos, que nao sao completamente detetaveis, assim €, de problemas

pessoais, com relevo para impossibilidades de natureza financeira dos estudantes.
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Tal como no ano anterior, e gracas aos esforcos da Dra. Ana Matos, a quem se deve
quase todo o trabalho de recolha estatistica, com aperfeicoamentos constantes que
resultam da identificacao de novos problemas que o estudo dessas estatisticas
sugere, é possivel estimar, com a devida aproximacao, o que acontece nesta matérias
de desisténcia e ou abandonos (Quadro 13 - Relacdo dos alunos inscritos para

2017/2018 versus abandono ou desisténcia do Anexo 1).

A estimativa é feita tendo em atencdo os inscritos no ano precedente (neste caso
2016/2017), o numero de diplomados nesse ano e o nimero de inscritos no ano em

observacao (2017/2018, neste casol, quer no total, quer pela primeira vez.

A previsao do nimero de estudantes para o ano em apreco 2017/2018 sera dada pela
soma entre a diferenca de inscritos no ano precedente e o nimero de diplomados
nesse ano e a diferenca entre o total de inscritos em 2017/2018 e o nimero de inscritos
pela primeira vez, embora este valor possa ser perturbado pelo numero de

reingressos.

A estimativa feita a partir deste indicador revela o seu carater dindmico, sem que se
possam, é claro, discernir as causas das desisténcias e os abandonos, o que,

obviamente, imporia uma investigacao especifica e de natureza diferente.

O carater dindmico, e a consequente interpretacao dos resultados que se obtém, é
visivel pela natureza hibrida do nimero de desisténcias e ou abandonos que se obtém.
E que ela incorpora a soma dos abandonos e desisténcias ao longo de 2016/2017 e a
entrada de 2017/2018. Nao incorpora, portanto, as desisténcias e ou abandonos ao
longo do ano em analise 2017/2018 que estardo, por este processo, incluidos no
indicador de na subsequente, obrigando, assim, a um estudo dindmico e integrado

desta situacao.

Com estas cautelas de interpretacao, e deixando de lado cursos descontinuados,
verificdmos que no total desistiram e ou abandonaram a UAL 247 estudantes, o que

representa cerca de 10,1% do total de estudantes inscritos em 2017/2018.

Contudo, a distribuicao de abandonos ou desisténcias apresenta diferencas

significativas entre ciclos de estudos e, dentro destes, entre cursos. De facto,
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enquanto essas desisténcias e ou abandonos representam 7,9% dos estudantes
inscritos nos primeiros ciclos na UAL em 2017/2018, esse peso é particularmente

elevado nos segundos ciclos (21,9%) e terceiros ciclos (13,5%).

A comparacao com o ano letivo precedente é particularmente interessante neste caso,
dada a sua interpretacdo dindmica e o “hibridismo” dos valores indicados. O indicador
relativo a esse ano atinge 323 estudantes globalmente, o que significa que em
2017/2018 se estimou uma queda de desisténcias e ou abandonos 23,6% inferior a do
ano precedente, sendo essa queda ainda mais bem evidenciada pelo facto de, em
2017/2018, ela representar 10,1% dos inscritos, enquanto em 2016/2017 representava

15,1%.

Também no ano letivo precedente houve uma clara diferenciacao entre os trés ciclos,
cm uma alteracao muito significativa, ja que as desisténcias nos terceiros ciclos
(apenas 4,8%) foram, em termos relativos, as menores, com os segundos ciclos a
manterem, agravadamente, a posicao cimeira (36,7%, isto é mais de um terco),
enquanto nos primeiros ciclos a percentagem (também superior a do ano letivo

2017/2018, bem como o niumero absoluto) foi de 11,7%.

Com os devidos cuidados de interpretacao, dadas as hipoteses feitas, todos estes
dados parecem indicar - com excecao dos terceiros ciclos que, tém carateristicas
muito especificas e em niumero de estudantes estatisticamente menos significativo -
uma clara diminuicao das desisténcias e abandonos na UAL, o que nao pode deixar de

ser, globalmente, considerado como um dado positivo.

Contudo, nao podemos deixar de salientar, no que toca a diferenciacao entre cursos
dos mesmos ciclos, a elevada presenca de abandonos e desisténcias nos segundos
ciclos de Gestao (26,4%) e Direito (23,6%), em continuidade com o ano anterior, mas af
com inversao de posicoes relativas (30,2% em Direito e 25,8% em Gestao) que devem

impor uma analise especifica as razoes por detras desses numeros.

Ja no que diz respeito aos primeiros ciclos, as maiores quedas percentuais
aconteceram em 2 cursos de pequena dimensao, em que, portanto, qualquer pequena

variacao do numero de desisténcias ou abandonos, tem um peso assinalavel na
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variacao percentual, como sao os casos da Engenharia Eletronica e de

Telecomunicacdes (17,2%) e Economia (14,4%).

Apesar dessa pequena dimensao, em particular, no primeiro desses dois cursos,
importa estar atento as razoes de desisténcia ou abandono, pois elas sao
particularmente relevantes para a criacdo e/ou manutencdo de um ndmero minimo
de estudantes que justifiquem a existéncia desses cursos. Ja em Economia, a perda
absoluta nao é tao importante, mas a referéncia a esse curso resulta de ele apresentar

neste indicador uma subida significativa face ao ano letivo precedente.

Neste aspeto é muito preocupante o que se passa com Arquitetura, com uma taxa de
13,4%, na continuidade agravada, quer em numero absoluto (+50%) quer em
percentagem (9,1%) do total de estudantes relativamente ao ano precedente,

reforcando o grau de queda de frequéncia que tem de ser defrontado sem demora.

Entre os cursos do primeiro ciclo com uma dimensao significativa, é de salientar, pela
negativa, os cursos de Engenharia Informatica (11%) e Psicologia (10,8%) com

desisténcias e ou abandonos acima de 10%, que nao podem ser descurados.

Finalmente, e a semelhanca dos relatorios anteriores, ha que fazer uma referéncia
aos estudantes que frequentam disciplinas dos varios ciclos da UAL, sem estarem
inscritos nesses cursos, ao abrigo do Programa de Acumulacao de Conhecimentos
(PACJ, cujos nimeros se apresentam no Quadro 9 - Alunos inscritos, no Programa de
Acumulacao de Conhecimentos (2017/2018) - do Anexo 1, apenas para salientar que o

numero total de estudantes nesse programa caiu cerca de 4,8%.

Essa queda deu-se, em particular, nos dois primeiros ciclos, ja que os terceiros ciclos
revelam uma ligeira subida em relacao ao ano precedente, criando uma estrutura de
frequéncia muito diferente dos ciclos normais de estudos, como ja foi devidamente

assinalado em relatorios precedentes.
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1.1.2. Cursos nao conferentes de grau

Cada vez é mais notoria a necessidade de as pessoas, em qualquer profissao, ou
atualizarem os seus conhecimentos ou, em muitos casos, infletirem as suas opcoes

profissionais.

Isso faz-se, frequentemente, pela frequéncia de cursos de curta duracao nao
conferentes de grau mas, habitualmente, conferente de um diploma, cujo valor esta
muito ligado a imagem da entidade que o emitiu, bem como a area de conhecimento a
que diz respeito. Had que reconhecer, também, que muitas dessas atualizacoes se
fazem “on site” com cursos ou estratégias proporcionadas pelas empresas nas suas

proprias instalacoes.

Genericamente, esses cursos sao designados por cursos de pds-graduacao, nele
incluindo os designados cursos para executivos, que tém sido oferecidos por varios

tipos de instituicoes para além das instituicoes de ensino superior.

Contudo, o recente e muito controverso Decreto-Lei n® 65/2018, de 16 de agosto,
introduz uma alteracao significativa no Artigo 4° do anterior Decreto-Lei n® 74/2006,
de 24 de marco, e das suas sucesivas alteracoes, a ultima das quais através do
Decreto-Lei n® 13/2016, de 13 de setembro, que aprova o regime juridico dos graus e

diplomas do ensino superior.

Assim no seu n° 6 estabelece que “fica reservada as instituicdes de ensino superior a
utilizacdo dos termos “p6s-graduacao”, formacao poés-graduada e outros que sugiram

estar em causa formacao propria do ensino superior”.

Esta alteracdo, em conjugacdo com o Artigo n°® 45B que estabelece, na sua alinea b),
que “o ensino ministrado em ciclos de estudos conferentes ou ndo de grau académico
fora da localidade e instalacoes a que se reporta a acreditacao e o registo”, estende
ainda mais a reserva desses cursos as instituicoes de ensino superior, pela

exclusividade dos incentivos que essas acreditacoes habitualmente criam.

Se isso configura a criacao de um mercado quase exclusivo de diplomas de pds-

graduacao e de possibilidade de acreditacao de ECTS dentro das proprias instituicoes
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de ensino superior, porventura com base na garantia da qualidade e integridade do
cursos oferecido, por outro lado parece ao Reitor que contraria a ligacao das
instituicoes de ensino superior a sociedade e, em particular, ao meio empresarial e
mesmo a outras organizacoes da sociedade civil e até do Estado, ao arrepio de tudo o
que, alegadamente, se defende e seguramente ao arrepio das recomendacdes do
Estudo da OCDE que se invoca, claramente, no predmbulo do Decreto-Lei n® 65/2018,

como a fonte de inspiracao das modificacoes introduzidas através deste novo decreto.

Efetivamente, nesse relatdrio, ha uma recomendacao que ¢ feita e refletida varias

vezes, salientando em articular um ponto do sumario executivo cujo alcance é claro:

Sob a epigrafe “High-skilled employment, co-operation with HEls and innovation in the
business sector”, a primeira observacdo é a de que “There is a need to support low
and mid-tech businesses to develop their internal innovation capacity”. No
desenvolvimento desta afirmacao, tendo em atencao a dominancia das PMEs no tecido
empresarial portugués, afirma-se que “Although more could be done to promote
engagement with industry among academic institutions and staff, at present, there are
only a limited number of companies with sufficient ‘absorption capacity’ to collaborate
effectively with academic partners. It is therefore important to support more low and
mid-tech businesses that do not yet innovate significantly and serve mainly regional
markets to develop their internal innovation capacity and exploit the opportunities

offered by co-operation with the academic sector...”

Se a isso acrescentarmos que sob a recomendacao “More needs to be done to create
quality employment opportunities for doctoral graduates in Portugal” se diz
especificamente que “There is scope for strengthening and expanding the practice of
awarding ‘mixed” and professional PhD scholarships, to allow doctoral candidates to
gain practical experience abroad and in Portugal”, entender-se-a facilmente que, em
muitos casos, nao fara sentido nao terem lugar nas instalacoes das empresas que
querem apoiar a melhoria das qualificacoes especificas dos seus colaboradores,
designadamente naquelas em que o préprio relatério j& reconhece existirem
condicoes suficientes de colaboracao. Se isso é verdade para doutoramentos, sera,

por certo, possivel e desejavel para cursos de p6s-graduacao.
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Tendo em atencao, por outro lado a necessidade de escala, também fara todo o sentido
a realizacao de cursos de pos-graduacao nas instalacoes de ordens profissionais, ou
mesmo sindicatos, bem como de associacoes empresariais regionais ou setoriais que
mais facilmente e com menores custos logisticos e de deslocacao das pessoas,

fornecem as condicdes para uma maior eficiéncia de organizacao desses cursos.

O que nao pode estar em causa é a exigéncia de uma avaliacao rigorosa para aqueles
que querem efetivamente ter acreditacoes de ECTS nas instituicoes de ensino superior
que estao envolvidas nesses cursos. Assegurada essa exigéncia, nao se entendera
facilmente esta disposicao do decreto-lei que pode, em meu entender, ser
ultrapassada pela condicao de as avaliacoes conducentes a concessao de ECTS serem
feitas nas instalacoes das instituicoes de ensino superior envolvidas nos referidos
cursos, tanto mais que, pelo menos na UAL, o Conselho Cientifico tem de dar o seu
parecer positivo as condicoes e aos conteddos dos cursos em que essas creditacoes

podem ser dadas.

Todas estas consideracoes sao, em boa parte, resultantes da experiéncia a que a UAL
esta ligada, através da Auténoma Academy, que é a unidade organica da CEU/UAL

especificamente dedicada a este tipo de cursos.

As consideracoes feitas nao sao mais que um resumo das condicoes em que a
atividade da Autonoma Academy exerce a sua atividade e da formulacao dos principios

estratégicos que a norteiam.

E que o Reitor n3o precisa de acrescentar quase nada ao que o cuidado relatério da
Autonoma Academy, que figura no Anexo 2 - Cursos nao conferentes grau - reproduz
e que inclui os objetivos estratégicos e de desenvolvimento que serdao retomados no
capitulo final deste relatério. E por isso que entende que esse relatério é de leitura
obrigatdéria para quem estiver mais profundamente empenhado nestas areas
relevantes da CEU/UAL, quer pela sua expressdo de presenca na sociedade e de
extensao universitaria, quer também pela vertente financeira, que nunca pode ser
esquecida por quem gere uma instituicao que, como se sabe, nao tem orcamento

publico que a sustente.
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Num breve resumo sobre o conteludo desse anexo ha que salientar que mais de 400
alunos frequentaram esse tipo de cursos, num total de 26 cursos nas mais variadas
areas e de diversas tipologias, com a maior expressao na pés-graduacao em Direcao
de Seguranca, uma area, alids, bem estabilizada na Auténoma Academy e com

grandes ligacoes a organizacoes do setor.

Merece, também, especial relevo, o Curso de Portugués para Falantes de Mandarim,
muito procurado pelos residentes de origem chinesa e que tem tido grande procura e

aceitacao.

Para além desses cursos especificos, a lista dos cursos que figuram na Tabela 1
(Cursos Abertos no ano letivo 2017-2018) do Anexo 2 ilustra ndo s6 a variedade de
temas, mas também a variedade de tipologias de cursos e de envolvimento de

organizacoes que justificam as observacdes feitas no inicio do capitulo.

0 Reitor n3o pode deixar de chamar a atenc3o para a Tabela 2 (Cursos preparados no
ano 2017-2018, que nao abriram) do Anexo 2, que refere os cursos preparados para o
ano letivo 2017/2018 que nao abriram. Sao 24 cursos de tipologia e areas mito
variadas, de tematicas muito atuais, mas que a exigéncia natural de auto-sustentacao
nao permitiu que se concretizassem. Vale a pena citar a reflexao feita no anexo a
propdsito destes cursos: “Uma vez que todos estes cursos envolvem um esforco de
concecao, preparacao, comunicacao, etc.,, sem que se traduzam em atividade de
formacao efetiva, ha que reforcar a exigéncia na avaliacdo prévia da sua viabilidade no
mercado, para reduzir a taxa de cursos preparados e nao executados. E natural que
esta taxa nao seja nula e que em fases de maior intensidade de lancamento de
produtos novos ela seja mais elevada, mas nao deixa de ser desejavel encontrar um
melhor equilibrio entre a taxa de lancamento de novos cursos e a taxa de nao

abertura”.

E um bom principio de gestao, em que a analise de risco tera de representar um papel
essencial, sem deixar cair oportunidades de tentar lancar novas areas, que o
dinamismo da inovacao cria, sem que estejam ainda criadas condicoes de

estabilizacdo para criacao bem fundamentada de graus académicos.
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Como Reitor da UAL gostaria que a haver insucesso de lancamento de cursos, tal se
verifique em razao da busca de um “pioneirismo” que, obviamente, é de sucesso muito

contingente.

De referir ainda, no contexto global da Auténoma Academy, o seu empenho noutras
atividades, designadamente na organizacao de conferéncias e seminarios em que a
UAL estd, também, envolvida, bem como e cita-se “a participacao em alguns eventos
organizados por terceiros, onde se rednem potenciais interessados nas ofertas
formativas da Autonoma Academy, tais como congressos setoriais ou de ordens

profissionais, onde se aproveita para divulgar tais ofertas.”

Este ultimo apontamento é bem aimagem do dinamismo e do rigor com que a pequena
equipa da Autonoma Academy trabalha e com um sucesso que nao pode deixar de ser

salientado.

E isso é feito a custa de grandes esforcos, cujo reconhecimento leva a centrar na
Auténoma Academy outras atividades logisticas e de gestdo da area da CEU/UAL (“a
gquem muito da, muito é pedido”) que em nada beliscaram a qualidade dos servicos
prestados, como é patente no ponto 3.3 do Anexo 2, com grande aceitacao e avaliacao
muito positiva de todos os participantes dos varios cursos, com excecao de um, como
ai se releva, e que é preciso melhorar ou, se assim o entender a avaliacao das razoes

do relativo insucesso, nao repetir.

z

E por isso que o Reitor inteiramente subscreve uma afirmacdao do relatério
relativamente ao posicionamento da Autonoma Academy (pagina 3 do relatério do
Anexo 2): “Na verdade, apesar de uma vantagem reputacional de algumas escolas,
entendemos ser possivel a progressiva afirmacao da Auténoma Academy através de
uma estratégia de diferenciacdo assente nessa dimensdo de experiéncia (do corpo
docente dos cursos), que frequentemente é apontada como um ponto fraco de outras
escolas mais reputadas. Isso é possivel porque a Autonoma Academy tem revelado
capacidade de atrair profissionais muito competentes e prestigiados em varias areas

do conhecimento.”
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Tudo isto atesta afinal a concretizacao da ligacao das instituicoes universitarias a
sociedade e as suas necessidades, nao querendo o Reitor deixar de incentivar a
continuacao desta estratégia e de todos os esforcos desenvolvidos, agradecendo, em
nome da UAL, a toda a equipa, coordenadores de cursos (figuras centrais no esquema
de desenvolvimento da Auténoma Academy), docentes e alunos, em particular ao seu

Diretor, Prof. Doutor Eduardo Cardadeiro e a Diretora Executiva, Dra. Celina Luis.

1.1.3. 0O papel do Conselho Cientifico

Tal como estabelece o Artigo 14° - Orgdos e Governo, dos Estatutos da Universidade
Autonoma de Lisboa, Luis de Camoes, o Conselho Cientifico é, em conjunto com o

Reitor e o Conselho Pedagdgico, um dos drgaos de governo desta universidade.

Por sua vez, o Artigo 15° refere que “os drgdos da UAL exercem as suas funcdes em
estreita colaboracao com a Entidade Instituidora, enquanto responsavel pela sua
gestao administrativa, econdmica e financeira, patrimonial, disciplinar e de recursos

humanos, indispensavel a garantia da sua existéncia e funcionamento.”

Por outro lado, o n® 1 do Artigo 16° dos referidos estatutos, estabelece que “o Reitor
é 0 6rgao de representacao externa e de coordenacao geral dos restantes 6rgaos
académicos” e, além disso, o n® 1 do Artigo 17° dos referidos estatutos -
Competéncias do Reitor - reafirma essa coordenacdo na alinea a) “Assegurar o
governo da UAL, orientando as suas atividades pedagogicas, cientificas e de

investigacado, assegurando a coordenacao da acao das suas unidades organicas”.

Por sua vez, o n® 1 do Artigo 22° dos estatutos, relativo a Competéncia do Conselho
Cientifico, confere-lhe uma série de competéncias, umas de natureza consultiva e

outras de natureza deliberativa, das quais se relevam:

e)] Aprovar a composicdo dos juris de concurso e provas publicas e submeté-los

para homologacao do Reitor

m) Praticar os outros atos previstos na lei, nos estatutos e nos regulamentos

relativos a carreira e recrutamento de pessoal docente
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n) Deliberar, de acordo com a legislacdo aplicavel, sobre a admissdo de
candidatos a provas de mestrado e doutoramento e designar, se solicitado pelos
interessados, professores orientadores para elaboracao das respetivas teses e

dissertacoes
o) Aprovar os orientadores e coorientadores das teses de doutoramento

p) Deliberar sobre a atribuicdo de servico docente a submeter a homologacao do

Reitor

O Conselho Cientifico da UAL, Unico para toda a universidade, tem a 6bvia vantagem
de proporcionar uma visao multidisciplinar que, se espera, possa também
transformar-se em interdisciplinar ou mesmo transdisciplinar, com representacao
das diversas areas cientificas e de investigacao, pelo que, na base das suas decisoes,
deverao estar propostas bem fundamentadas as Comissoes Cientificas das diversas
areas bem como das unidades de investigacdo, como se infere das alineas a) do n° 1
do referido Artigo 22° “Apreciar o plano de atividades cientificas”, ) “Apreciar o plano
de atividades de investigacao”, f] “Pronunciar-se sobre a carreira e o recrutamento de
pessoal docente”, e, mais relevantemente, porque vai para além da mera consulta g)

“promover, estimular, orientar e pronunciar-se sobre os projetos de investigacao”.

Neste contexto, importa ainda relembrar o papel das Comissoes Cientificas, bem
como das unidades organicas de investigacao, como entidades de suportes e de
informacao as deliberacoes e aos pronunciamentos fundamentados do Conselho

Cientifico.

Assim, as competéncias das Comissoes Cientificas sao, para além das delegadas pelo
Conselho Cientifico e das previstas no Regulamento Geral de Mestrados e
Doutoramentos, explicitadas no n° 1 do Artigo 35° que sao, na generalidade, de
natureza consultiva quer para fundamentar deliberacées ou pronunciamentos do

Conselho Cientifico, quer de apoio aos departamentos e respetivos cursos.

Tem, no entanto, uma deliberacao essencial, prévia ao Conselho Cientifico, que a

subscreverd ou ndo, que ¢, segundo a alinea b) desse mesmo nimero “Aprovar os

51



MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018

temas das dissertacoes, seus orientadores e coorientadores, bem como propor ao

Conselho Cientifico os orientadores e coorientadores das teses de doutoramento”.

Em contrapartida, no que toca a investigacao, o n® 4 do Artigo 40° dos Estatutos
estabelece que “os Centros de Investigacao funcionam de acordo com o plano de acao
proposto a Entidade Instituidora pelo diretor do centro de investigacao, em

coordenacao com o diretor do departamento, ouvido o Reitor”.

Nao ha aqui uma referéncia explicita a relacao das atividades de investigacao com o
Conselho Cientifico que, como se descreveu anteriormente, tem competéncias nesta
area, cuja ligacao devera, entao, ser assegurada pelos representantes dos centros de
investigacao que sao membros do Conselho Cientifico, ou pelos diretores de

departamento que dele sejam membros.

E neste contexto alargado que devem ser avaliadas as atividades do Conselho
Cientifico no ano letivo 2017/2018, cujo relatério consta do Anexo 3 - Conselho

Cientifico.

A analise desse anexo evidencia bem a atividade do Conselho Cientifico em
consonancia com as suas competéncias, designadamente quanto a analise e
aprovacao da distribuicao do servico docente, das decisdoes sobre juris de

doutoramento, de creditacao de competéncias académicas e profissionais.

A assiduidade dos membros também é realcada no relatério, sendo de resto de
salientar que, além do presidente, 5 dos membros estiveram presentes em todas as

reunioes.

De salientar, ainda, que desde 18 de maio de 2018 as propostas referentes a
mestrados passaram a ser efetuadas pelo Gabinete de Apoio a Mestrados e
Doutoramentos (GAMD], resolucdo que é consistente por exclusdo de partes, com a
alinea b) do n°® 1 do Artigo 35° sobre as competéncias das comissdes cientificas, ja que
ai se refere apenas a obrigatoriedade de se propor ao Conselho Cientifico os

orientadores e coorientadores das teses de doutoramento.
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Esta separacao é, no entender do Reitor, consistente com a diferenca de natureza
entre um mestrado e um doutoramento, como o recente Decreto-Lei 65/2018, de 16

de agosto, implicitamente reconhece, como se evidencia noutro ponto deste relatério.

Em contrapartida, nota-se a auséncia de qualquer referéncia a projetos de
investigacao e a atividade dos centros, bem como qualquer referéncia a promocao, por
parte do Conselho Cientifico, de “organizacdo de conferéncias, coléquios e outras
atividades similares, Uteis ao ensino e a divulgacao da cultura e, bem assim, de
questdes e interesse para a sociedade”, em consonancia com a alinea k) no n® 1 do
Artigo 22° dos estatutos. O Reitor faz esta referéncia porque entende que sera ai que
se podem mais facilmente (ou menos dificilmente] promover acdes de natureza
multidisciplinar ou interdisciplinar que devem, cada vez mais, caraterizar as

universidades.

Como muito bem se refere no Anexo 3, houve excelente relacionamento entre o
Conselho Cientifico e o Reitor, na medida em que este foi mediado, em permanéncia,
pelo Exm® Senhor Presidente do Conselho Cientifico através de quem o Reitor

agradece ao Conselho toda a atividade desenvolvida.

O Reitor esteve presente numa das reunioes do Conselho Cientifico para expor a sua
situacao face a alguns problemas de competéncias e de opinides divergentes sobre o
contetddo do Regulamento Geral de Mestrados e Doutoramentos, salientando que as
propostas em discussao deveriam ser revistas face as disposicoes que uma proposta
do Decreto-Lei (que veria a ser o Decreto-Lein® 62/2018, de 16 de agosto) que mudaria

0 enquadramento de alguns pontos em discussao nesse regulamento.

A presenta do Reitor também se justificou para esclarecer as competéncias de cada
6rgao de governo da UAL nessa matéria, bem como as da Entidade Instituidora que,
neste caso, nao sao irrelevantes e que justificam o inicio deste ponto do relatdrio para
que seja efetiva, proficua e transparente a disposicao do Artigo 15° dos estatutos que
dispde que “Os 6rgaos da UAL exercem as suas atribuicoes em estreita colaboracao

com a Entidade Instituidora”.
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Por isso mesmo o Reitor, ciente das suas competéncias e obrigacdes de “assegurar o
cumprimento das deliberacoes tomadas pelos o6rgaos colegiais e, sobretudo,
assegurar o normal funcionamento da UAL e defender os seus legitimos interesses,
intervindo diretamente sempre que razoes ponderosas o justifiquem, no quadro da
cooperacao com os Conselhos Cientifico e Pedagdgico e com a Administracao da
Entidade Instituidora”, entendeu assumir, tal como o impdem os estatutos “promover
a aprovacao dos regulamentos previstos na lei...” dos quais o Regulamento Geral de
Mestrados e Doutoramentos é peca fundamental, que nao pode deixar de ser aprovado
com toda a urgéncia. Para isso, propos ao Conselho Cientifico e ao Exm®° Presidente
do Conselho Pedagdgico a formacdao de uma comissao que incluisse um membro
designado pela Entidade Instituidora para a redacao de um projeto a ser aprovado,
tendo em atencao a coordenacao de todas as competéncias nas matérias que integram

o referido regulamento.

1.1.4. 0O papel do Conselho Pedagégico

O Relatério do Conselho Pedagdgico é apresentado no Anexo 4 - Conselho Pedagogico
evidenciando, resumidamente, as deliberacoes e informacoes consonantes com as

suas competéncias expressas no Artigo 25° dos Estatutos da UAL.

O Reitor felicita o Conselho pelo convite a participacao do Exm® Senhor Provedor do
Estudante, dando assim amplo e extensivo cumprimento ao n® 5 do Artigo 25° das suas
competéncias: “Apreciar as queixas relativas a falhas pedagdgicas e propor as
providéncias necessarias”. O Reitor estd convicto que essa maior proximidade e
entrosamento entre o Conselho Pedagdgico (onde estdo representantes dos
potenciais queixosos e dos alvos das queixas) e 0 Exm® Senhor Provedor do Estudante
permitird encontrar as solucoes mais adequadas para eventuais conflitos que surjam

nessa area.

O Reitor também nao pode, nem quer, deixar de salientar a cooperacao constante que
teve em matéria sensivel como é o Regulamento Geral de Avaliacao de
Conhecimentos, nem a disponibilidade imediata e interessada para a indicacao de

membros desse Conselho na preparacao de regulamentos complementares.
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Ainda no contexto das competéncias especificas do Conselho Pedagogico, o Reitor
incentiva o Conselho Pedagdgico, no contexto do n® 3 do Artigo 25°, a “promover a
realizacao de inquéritos regulares ao desempenho pedagodgico das unidades
organicas ou da instituicdo e a sua analise e divulgacao”, ja que eles poderao ser um
precioso auxiliar para a reformulacao ou melhorados aspetos pedagdgicos, hoje
permanentemente desafiados por novas modalidades e novas metodologias, a que nao

sao alheias as transformacades tecnoldgicas.

E é exatamente neste contexto que pode fazer sentido dar expressao viva ao fixado no
n® 2 do Artigo 38° relativo a competéncia dos Conselhos Escolares: “Compete ainda
aos Conselhos Escolares solicitar a intervencao do Conselho Pedagogico no ambito

das suas competéncias sobre assuntos que o departamento entenda submeter”.

Reconhece o Reitor que, a luz do que esta escrito nesse niumero, nao compete ao
Conselho Pedagdgico promover qualquer intervencao nos Conselhos Escolares, pois
a competéncia para essa intervencao esta nos nesses Conselhos, que a podem

solicitar ou nao.

Obviamente o Reitor respeita escrupulosamente os estatutos, mesmo quando
discorda, como é o caso, desta situacao de assimetria na relacao, mas nao pode deixar
de salientar que é necessario aprofundar a relacao entre os Conselhos Escolares e o
Conselho Pedagdgico, bastando para o fundamentar quer a relativa similitude das

suas constituicoes, quer do tipo de competéncias que lhes sao atribuidas.

Em particular importa, como é patente em todos os documentos nacionais e
estrangeiros, designadamente os relativos a avaliacdo dos cursos e a avaliacao
institucional, promover a participacao ativa e responsavel dos estudantes nos varios

6rgaos em que devem estar representados.

Esse maior entrosamento entre o Conselho Pedagdgico e os Conselhos Escolares
(cujo funcionamento é imprescindivel dadas as suas competéncias no que a integracao
dos estudantes diz respeito)] pode proporcionar um avanco no desempenho

pedagdgico mais participado em toda a Universidade.
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1.1.5. A Biblioteca, Servicos Editoriais e Atividade de Extensao

Como se referiu no relatdrio relativo ao ano anterior, a Mestre Madalena Mira deixou
de ser responsavel pela Biblioteca, mantendo, no entanto, a responsabilidade dos
Servicos Editoriais. A esta separacao de funcoes entende o Reitor que nao deve
corresponder um desligamento das duas atividades, dada a sua natural conjugacao,
pelo menos em termos de utilizacao final, pelo que mantém a ldgica do tratamento de

ambos em comum.

As informacdes relevantes constam do Anexo 5 - Relatorio das atividades da Biblioteca
e Anexo 6 - Servicos Editoriais e atividades de extensao - que, tal como se assinala no
relatério precedente, sao absolutamente exaustivos quer na informacao, quer na
analise que dela fazem. Acresce a isso que ambos contém os respetivos planos e
orcamentos para o ano letivo de 2018/2019, cujo tratamento sera feito no capitulo final

do presente relatério.

E bem sabido que, funcionalmente, a Biblioteca e os Servicos Editoriais ndo estdo
dependentes do Reitor da UAL, mas nao se ignora o papel que as atividades ai
desenvolvidas tém para o ensino e investigacao na universidade, o que justifica, alias,
que o Reitor acompanhe de perto, nalguns pontos mais especificos, as atividades ai

desenvolvidas.

Por isso, neste capitulo procurar-se-a relevar algumas informacoes e resultados que

tenham particular interesse para o funcionamento da universidade.

A Biblioteca foi alvo de profunda remodelacdo, com dbvia perturbacao dos servicos,
mas o Reitor nao pode deixar de se congratular pelo modo como essa remodelacao se
deu, com clara minimizacao dos efeitos negativos sobre o normal funcionamento da

universidade.

Como se salienta no Anexo 5, apesar do hiato no funcionamento da Biblioteca, as suas
atividades, dadas as informacoes estatisticas apresentadas, ndao sofreram diminuicao
sensivel, tendo até aumentado nalguns indicadores relevantes, designadamente no
numero de entradas na Biblioteca (uma subida muito apreciavel, da ordem dos 17%) e

de leitores inscritos (uma subida notavel, da ordem dos 26,7%). Em sentido contrario,
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as propostas de aquisicao chegadas a Biblioteca através dos varios departamentos e
outras unidades da UAL cairam para pouco mais de metade, havendo, eventualmente,
uma compensacao pelo aumento das publicacdes periddicas, assim como o das

assinaturas de bases de dados.

0 uso propositado do advérbio (eventualmente) reflete a ideia de que as finalidades
dos diversos tipos de publicacoes e de informacoes nao sao idénticas e respondem a

necessidades diferentes.

Assim, sem embargo de reconhecer (e de incentivar) o uso de publicacoes periddicas
e de bases de dados como elementos pedagogicos importantes, eles nao substituirao,
desse ponto de vista pedagogico, os manuais e outras publicacoes que incorporam os
diversos conhecimentos bem sedimentados e que constituem os principios basicos e
fundamentais das formacoes iniciais das diversas areas de conhecimento, pelo que o
Reitor continua a incentivar os docentes a aquisicao desse tipo e publicacoes

(criteriosamente selecionadas) e os estudantes para a sua consulta adequada.

Em contrapartida, esse aumento de publicacoes periddicas e de bases de dados
configuram uma disponibilidade para a realizacao de trabalhos de investigacao, quer
dissertacoes, quer teses e artigos cientificos, que se espera venham a ter producao

mais visivel na UAL.

Para esse fim também contribui o s/te da Biblioteca e os recursos disponibilizados,
com relevo para o Camoes - Repositorio Institucional, a que os docentes e

investigadores tém dado crescente atencao, mas que é preciso continuar a melhorar.

Louve-se a realizacao de questionarios sobre a avaliacao dos utilizadores da
Biblioteca, sendo importante tirar desse questionario algumas implicacoes sobre a
natureza da sua utilizacao e, também, indicacoes para algumas melhorias logisticas e

de apoio.

Entre os resultados apresentados, saliento o uso da Biblioteca como sala de estudo, o
que, dadas as carateristicas e as proveniéncias dos estudantes, é o lugar natural para
estudarem, compreendendo-se, muito bem, por isso, a queixa relativa a quantidade

de tomadas existentes na Biblioteca.
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Preocupante, por outro lado, é o desconhecimento da existéncia do s/te institucional

por parte desses utilizadores (66,5%).

Reconhecendo nao haver qualquer inconsisténcia entre ter conhecimento do site
institucional e usar presencialmente a Biblioteca, até como sala de estudo, como ja se
referiu, é de crer que esse desconhecimento por parte dos utilizadores da Biblioteca
seja bem menor, ja que os que o conhecem tém a opcao de usar a informacao nao

presencialmente.

A natural evolucao da busca de informacao por via informatica impora, porventura, um
esforco de registo do tipo de utilizacao. Em particular, e dado o esforco despendido
em informacao relevante para a investigacao, seria interessante conhecer o uso das
publicacoes periddicas e das bases de dados quer por parte dos estudantes de cada
ciclo, quer por docentes e investigadores, independentemente da consulta presencial

ou a distancia, uma sugestao que fica para préoximos desenvolvimentos, se realizavel.

O relatério em anexo evidencia bem que a Dra. Catarina Figueirinhas Lopes
correspondeu inteiramente as expectativas do Reitor referidas no ultimo relatério, ou
seja, a manutencao da dindmica que a Mestre Madalena Mira tinha criado, adaptando
essa dinamica, naturalmente, a sua visao especifica do conteudo e do funcionamento

de uma biblioteca universitaria.

A ela e a todos os colaboradores os meus agradecimentos e um incentivo para que
cada vez mais a Biblioteca seja uma componente da transformacao ativa dos métodos

pedagodgicos e de sustentacdo da investigacao da universidade.

No que toca aos Servicos Editoriais, a Mestre Madalena Mira continuou na senda dos
desenvolvimentos anteriores, sem desfalecimento, apesar das muitas funcoes de
responsabilidade que acumula na UAL e na CEU. O Anexo 6 - Servicos Editoriais e
atividades de extensao - descreve o conjunto de acoes desenvolvidas e os resultados
obtidos, permanecendo a ldgica de manter a chancela EdiUAL através de cooperacoes
adequadas, quer no que toca a funcao de facilitadora na relacao autor-editora
comercial, quer no fomento da edicdo em Acesso Aberto, “através do Repositério

Institucional, com todos os requisitos de um livro e com a chancela EdiUAL".
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Conjugando as disponibilidades da Biblioteca com esta abordagem editorial estao
reunidas as condicoes para maior producao cientifica e editorial no seio da UAL, pois,
como bem revela o Anexo 6, nao faltarao, por parte da Mestre Madalena Mira, as varias
modalidades de apoio aos docentes e a constante busca de parceiros editoriais, se

houver producao que justifique essa busca.

Saliento, em especial, para além da possibilidade de producao de livros ou coletaneas
de artigos de conferéncias em papel, as edicdes virtuais da Janus. Net, da PSIQUE, da
Galileu e da Estudo Prévio, que esperam, contribuicoes acrescidas, em ndmero e

qualidade, por parte dos docentes e investigadores da UAL.

Todas estas revistas ja estao na forma de edicao virtual e acesso aberto, num esforco
que merece ser salientado, bem como, alias, todas as diligéncias para as indexarem,

algumas delas ja bem-sucedidas.

A Mestre Madalena Mira fez parte dos Conselhos Editoriais de trés dessas revistas e
tem assegurado diversas representacoes externas da UAL nessa matéria, sendo

muito relevante a sua acao junto da FCT.

1.1.6. 0O Provedor do Estudante

Os Artigos 50° e 51° dos Estatutos da Universidade Auténoma de Lisboa, Luis de
Camoes estabelecem os termos da sua insercao no contexto da universidade a sua
competéncia especifica, incluindo os resultados da sua atuacao e o modo de lhes dar
seguimento através dos varios érgaos com que se interrelaciona, designadamente a

Entidade Instituidora e o Reitor.

As suas competéncias e responsabilidades especificas centram-se nas “questdes que
envolvem os estudantes e que lhes sejam suscitadas por estes, pelos 6rgaos de
governo da UAL ou pela Entidade Instituidora”. A esta articulacdao com os dérgaos de
governo da UAL e da Entidade Instituidora, acresce a nao menos relevante articulacao
com as associacoes de estudantes, cuja importancia no funcionamento da

universidade tem vindo a ser, pelo menos no plano formal, relevada e a que o Reitor,
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como se podera verificar pela leitura de relatorios anteriores, tem dado preocupada

atencao.

E, tal como em relatdrios anteriores, o Reitor, repetindo-se, entende com acrescido
énfase, que “nunca é demais salientar (..] o papel relevante que o Provedor do
Estudante tem no funcionamento da UAL, com especial énfase na manutencao de um

bom clima de convivéncia entre os membros da comunidade académica.”

O Reitor ndo escreve “acrescido énfase” por questdes protocolares, mas porque os
termos decorrem dos desafios que o ano letivo de 2017/2018 lhe lancou e o que o seu
relatério, apresentado no Anexo 7 - Relatério das atividades do Provedor do
Estudante) bem evidencia (com particular expressao no registo de assuntos), uma

diferenca de grau face a situacoes anteriores.

O Exm©® Senhor Provedor assinala-os devidamente e o Reitor nao pode, nem deve,
ignora-los, antes reforcar a atencao as questdoes mais delicadas. Destaco em
particular duas delas: o problema da fraude e a questao da divisao de estudantes face

a eventuais relacoes menos positivas com docentes.

O primeiro, que vai ganhando novas expressoes e processos de concretizacao, tem a
ver com a existéncia de fraude académica, algo com que, obviamente, a UAL nao pode
pactuar e que deve ser prevenida com todos 0os meios possiveis e reprimida sem

hesitacoes.

O segundo tem a ver com as queixas de estudantes sobre atuacao de professores, ou
de problemas surgidos entre estudantes com comportamentos flutuantes que nao sao
aceitaveis e com auséncia de provas concretas, o que potencia um ambiente que nao
se pode aceitar, sem embargo de se reconhecer que estas situacoes sao
absolutamente pontuais e nao tém expressao no ambiente geral da UAL. Mas ¢é
exatamente por isso que é importante tratar o assunto sem delongas e tracar linhas

de atuacao que evitem o aparecimento de qualquer foco de perturbacao significativa.

Pois, na opiniao do Reitor, a atuacao do Provedor, Dr. Ruy Seabra, foi exemplar,
oportuna e preventiva, com o mérito adicional de a sua funcao se ter exercido com

grande discricao, contribuindo decisivamente para que esses problemas, através de
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proposta solucao adequadas, nao tenham assumido qualquer Vvisibilidade

perturbadora do bom ambiente académico que se vive na UAL.

E importante, contudo, designadamente no caso de fraudes claramente comprovadas,
que os prevaricaores sejam adequadamente castigados e que haja visibilidade dessas

decisoes, para que possam ser dissuassoras.

Tudo isto foi feito em constante e estreita ligacdo com os o6rgaos académicos
diretamente envolvidos, bem como com a Administracao da CEU e com o Reitor, que
sempre acompanhou de perto e analisou com o Exm® Senhor Provedor as situacoes

mais complexas.

Assinale-se, além disso, a atencao do Provedor a casos especiais de estudantes,
acompanhando-os de perto, buscando ou propondo solucoes tendentes a resolver os

problemas especificos apresentados.

Por ultimo, mas nao menos relevantemente, e em perfeita consonancia com o Estatuto
da UAL, o seu grande empenho na constituicao do Conselho Pedagdgico, que levantou
varias dificuldades, superadas muito em resultado da atuacao do Exm® Senhor
Provedor, bem como na Associacao de Estudantes, cuja maior estabilidade, finalmente
alcancada, nao sem sobressaltos, potenciou um maior empenhamento dos estudantes
no funcionamento da UAL, aproximando-se mais do papel que lhes é reservado
estatutariamente e que é vital para a criacao de um verdadeiro ambiente académico,
caraterizado por uma presenca ativa, colaborante e também critica, quando tal se

justifica, do corpo estudantil.

Muito espera o Reitor desta nova fase de participacao dos estudantes,
designadamente através da Associacao Académica, mas também de outras
associacoes com objetivos mais especificos, sendo o Provedor, obviamente, elemento

mediador das acoes que neste ambito os estudantes se propoem levar a cabo.

O Reitor felicita o Dr. Ruy Seabra pela sua atuacao e conta com ele para a continuacao
nao so6 da preservacao, mas também da melhoria do ambiente académico, em
particular no que toca ao aumento da participacao de todos os membros que compoem

a UAL.
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1.2. As atividades de Investigacao

Se é certo que nao se pode conceber uma universidade que nao investigue, também
nao parece que, tendo em atencao a histdria das universidades e o papel que deve
desempenhar no seio da sociedade, se possa enveredar por um posicionamento em
que a investigacao apareca como atividade prioritaria das universidades, menorizando
a funcdo pedagdgica e a transmissdo de conhecimentos (naturalmente atualizada e
critica), bem como uma atencdo particular as necessidades da sociedade em que se

inserem.

Se isto ja era visivel na acreditacao dos ciclos de estudo, com prioridade total a
investigacao na acreditacao dos 3°s ciclos, um peso desproporcionado ainda nos 2°s
ciclos (por vezes, confundindo-se mesmo com as exigéncias para os 3°s ciclos) e um
peso nao negligencidvel nos 1%s ciclos, essa prioridade ¢, agora, ainda mais visivel no

conteldo do Decreto-Lei n® 65/2018, de 16 de agosto de 2018.

Com efeito, logo no preambulo se lé: “Sao reforcadas as exigéncias sobre a capacidade
das instituicoes de ensino superior para desenvolver atividades de I&D, segundo o

subsistema em causa, passando estas exigéncias a ser consideradas para efeitos de

acreditacao em todos os ciclos de estudos.” (o sublinhado é meu).

Esta citacao tem claramente a ver com a acreditacao dos varios ciclos de estudos e
nao deixa claro, exceto no caso dos doutoramentos, quais as exigéncias especificas a
cumprir em cada um dos outros dois ciclos. O problema podera ser, talvez,
ultrapassado através da chamada Avaliacao Institucional, sendo que o problema da

acreditacao sera discutido noutro ponto deste relatorio.

Ao Reitor, para analisar estas exigéncias, importa antes saber quais as condicoes
estabelecidas para a concessdo de grau de licenciado (1° ciclo), mestre (2° ciclo) e

doutor (3° ciclo), numa universidade.

O Artigo 5° - Grau de licenciado - em nenhum dos seus numeros e alineas se explicita
a necessidade de investigar, nem sequer de atividades de desenvolvimento, ou seja,

nada de |&D.
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Em contrapartida, e bem, refere a “capacidade de resolucdo de problemas”, a
“capacidade de recolher, selecionar e interpretar a informacdo relevante,
particularmente na area da formacao que os habilite a fundamentarem as solucoes
que preconizam e os juizos que emitem, incluindo na anélise (o sublinhado é meu) os

aspetos sociais, cientificos e éticos (os sublinhados sao meus) relevantes”.

A isso acrescem as competéncias de comunicacao e de informacao e também de

aprendizagem (o sublinhado é meu) serem, e bem, de carater dindmico, como se vé

pela especificacao de “competéncias de aprendizagem que lhes permitam uma

aprendizagem ao logo da vida com elevado grau de autonomia.”

Mas mais relevantes, até pela prioridade dada na enumeracao das condicoes a alinea
b) “Saber aplicar os conhecimentos e a capacidade de compreensao adquiridos, de

forma a evidenciarem uma abordagem profissional (o sublinhado é meu) ao trabalho

desenvolvido na sua area vocacional.”

Repete-se que em nenhum dos pontos se explicita a capacidade de investigacao
autonoma (aprendizagem sim), que constitui, fundamentalmente na capacidade de

formular um problema ou uma hipotese.

Estd em causa apenas a resolucao de problemas aplicando conhecimentos e,

fundamentalmente, de vocacao profissional.

Pde-se a questao de saber, entdao, como introduzir a légica de I&D nos cursos do 1°
ciclo e que condicoes devem ser exigidas aos docentes deste ciclo para

corresponderem com maior rigor aos objetivos de uma licenciatura.

Como ¢é evidente das condicoes apresentadas, a aprendizagem surge em primeiro
lugar, o que significa, da parte dos docentes, capacidade de conhecimentos e, também
e sobretudo, capacidade pedagodgica e, naquilo ja designado por tempos de contacto,
(em vez de aulas), o que pressupde interacdo professor-estudante, estimular o
espirito de observacao critica deste, que € a primeira condicao de base para a abertura

a formulacao de hipoteses que sao o limiar da investigacao.

Nao se vé que se deva ir aqui mais além e, portanto, as competéncias exigidas para

um docente capaz de cumprir este papel de grande importancia no caminho gradual
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da aprendizagem até a formulacao de um projeto de investigacao, devem conformar-

se com este objetivo.

Ja o Artigo 15° - Grau de Mestre —-impode no seun® 1, a) que aqueles a quem é conferido
0 grau “possuam conhecimentos e capacidade de compreensao a um nivel que... iv)

“Permitam e constituam a base de desenvolvimento ou aplicacdées originais (o

sublinhado é meu), em muitos casos em contexto de investigacao (de novo, o

sublinhado é meu].

S6 que nessa mesma alinea, a alinea i), obviamente precedendo a anterior, se
estabelece que esse possuir conhecimentos e capacidade de compreensao se

sustenta “nos conhecimentos obtidos ao nivel do 1°ciclo, os desenvolva e aprofunde.”

Isto significa que, claramente, o 2° ciclo, e bem, é uma continuacao do 1° ciclo, numa
gradualidade de crescimento de exigéncias, em que na estrutura do seu ciclo de
estudos (Artigo 20°) é evidente o peso do curso [isto é do ensino-aprendizagem) neste

ciclo como estabelece a alinea a) do n° 1 desse artigo:

“0 ciclo de estudos conducentes ao grau de mestre integra: a] um curso de
especializacao, constituido por um conjunto organizado de unidades curriculares,
denominado curso de mestrado, a que corresponde um minimo de 50% do total de

créditos do ciclo de estudo;”.

Dai decorre que, também neste ciclo, a investigacdo nao é prioritaria, como se
depreende ja de um sublinhado precedente ("muitas vezes (mas ndo sempre] em
contexto de investigacdo”], mas sobretudo pela descricio da alinea b) que
complementa o curso referido na alinea a) do Artigo 20°: “Uma dissertacdo de
natureza cientifica ou um trabalho de projeto, originais e especialmente realizados
para este fim, ou um estagio de natureza profissional, objeto de relatorio final,

consoante os objetivos especificos visados...”

E evidente do que esta exposto que o nucleo central do mestrado é ainda um curso,
mas vai para além deste, exigindo-se ja mais uma prova de aplicacao de
conhecimentos cientificos ou de base profissional, o que deixa antever duas vias de

mestrado: uma de natureza mais profissionalizante, com base num relatorio de um
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estagio, que € o émulo de uma dissertacao numa abordagem mais tedrica e cientifica
e menos profissionalizante que é ai referida, comportando, ainda e em alternativa, um

trabalho de projeto.

Nesta segunda alternativa o adjetivo “originais” ja impde um nivel de identificacdo de
problemas que ou é “uma dissertacado” (ndo uma tese) em que se identifica um assunto
de relevancia e se escalpeliza, criticamente, tudo o que é possivel sobre essa matéria,
abrindo, assim, pistas a um desenvolvimento criativo e original nesse campo ou um
“projeto” que ja é, por si, um passo mais adiantado que a mera identificacao e analise
critica de um problema, passando a um esboco de investigacdo de natureza mais

criativa e original.

z

E isso que, afinal, € conforme com um dos objetivos dos cursos de mestrado,
designadamente com o que esta expresso na alinea 1) do n° 1 do Artigo 20°, ou seja,
que os possuidores desse grau demonstrem “competéncias que lhes permitam uma

aprendizagem ao longo da vida, de um modo fundamentalmente auto-orientado (o

sublinhado é meu) ou auténomo”.

Aqui aparece um elemento de individualizacdo (auto-orientado) que é fundamental
para ter condicoes de investigacao. Para se atingir esse desiderato o Artigo 21° -
Orientacao - em que se impoe um acompanhamento especifico do mestrando no seu
caminho quer para a escrita da sua dissertacao ou de um projeto, quer para a escrita
do relatdrio de estagio, devendo esse acompanhamento ser feito por “doutores ou

especialistas de reconhecida experiéncia profissional”.

Novamente aparece aqui bem clara a possibilidade de diferenciacao de mestrados e

da natureza diferenciada da iniciacao ou avanco do tipo de potencial investigacao.

Alids, isso é mais visivel e inequivoco no n° 4 do Artigo 18° em que se refere que “no
ensino universitario (para o distinguir do politécnico), o ciclo de estudos conducentes
ao grau de mestre deve assegurar que o estudante adquira uma especializacao de
natureza académica com recurso a atividade de investigacao, de inovacao ou de

aprofundamento de competéncias profissionais”.
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Como se compreendera, aqui o nivel de experiéncia profissional ligado a inovacao e
desenvolvimento ou o nivel de experiéncia provada em investigacao ja terd um grau
superior ao que se exige para a licenciatura. Mas, relativamente a estas exigéncias no
Decreto-Lei n® 65/2018, de 16 de agosto, cotejando a alinea d) do n® 2 do Artigo 6° com
a alinea c) do n° 2 do Artigo 16°, a primeira relativa as condicdes de atribuicdo do grau
de licenciado e a segunda do grau de mestre, verificamos que tém exatamente a

mesma redacao:

“Desenvolvam atividades de formacdo (e de] investigacdo e desenvolvimento
experimental de nivel e qualidade reconhecidos, com publicacoes ou producao

cientifica relevantes.”

Como se Vvé, tirando a expressao (e de) tudo o resto é igual o que equivale a colocar
ambos os ciclos no mesmo conjunto, onde a natureza da aprendizagem prevalece e 0

conteldo profissional é importante.

Mas dadas as referidas diferencas no que toca a abordagem da investigacao, faz
sentido o0 mesmo nivel de exigéncia? Ou a légica diferenciacao desse nivel estd no

adjetivo “relevante” final que distinguird os dois niveis? Mas como?

Mais equivoca ainda € a redacao, que sera retomada no capitulo da

Avaliacdo/Acreditacao, sobre o sujeito da palavra “Desenvolvam”.

Tal como os artigos estdo escritos o sujeito é “as instituicoes de ensino superior
universitario” e ndo os docentes, o que faz sentido numa avaliacao institucional mas,
pelos vistos, nao curso a curso, ou seja, docente a docente dos que lecionam os cursos

dos dois ciclos.

Alids, a formulacao dessas condicoes nos dois ciclos é diferente da equivalente
relativa ao 3° ciclo (Doutoramento). De facto, a alinea d) do n° 2 do Artigo 29° -
Atribuicdo do grau de doutor - estabelece (uma vez mais tendo como sujeito “as
instituicoes de ensino superior”): “Demonstrem possuir uma experiéncia acumulada
em I&D, concretizada em producao cientifica e académica relevante nesse ramo do

conhecimento ou da sua especialidade”.
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Ha aqui uma diferenca de grau clarissima onde o “desenvolvam” que ¢ satisfeito por
simples verificacao de existéncia, é substituido por “demonstrem” e o facam através
de concretizacoes especificas que nao sao quaisquer, nem em qualidade nem em
quantidade. Ndo em qualidade, porque o “desenvolvam” se aplica a atividades de
carater geral, enquanto o “demonstrem” é num dado ramo de conhecimento ou sua
especialidade, nem quantitativa, j4 que aqui, no 3° ciclo, conta o “acumulado”

enquanto no “desenvolvam” ndo ha qualquer referéncia quantitativa.

Tudo isto revela bem que ha uma descontinuidade entre o grupo do 1° ciclo e 2° ciclo

e os 3% ciclos, designadamente no campo da investigacao e desenvolvimento.

Alids, essa descontinuidade € manifesta no préprio decreto-lei, quando se cotejam os

Artigos 5°, 15° e 28° relativos a descricao dos 3 graus.

Assim, o grau de mestre, segundo i) da alinea a) do n® 1 do Artigo 15°, sustenta-se nos
“conhecimentos” obtidos ao nivel do 1° ciclo, uma indesmentivel situacao de ligacdo e
continuidade, que se rompe no Artigo 28°. E que nele citam-se as condicdes a
demonstrar por aqueles a quem pode ser conferido o grau de doutor, sem qualquer

referéncia a sua ligacao ou sustentacao com ciclos anteriores.

Alids, a estrutura, como se refere no Artigo 31°, é completamente diferente. Assim, o
n° 1 refere que “o ciclo de estudos conducente ao grau de doutor integra a elaboracao
de uma tese original especialmente elaborada para este fim, adequada a natureza do
ramo de conhecimento ou da especialidade”, dando no seu n° 2 duas alternativas, uma
que configura a possibilidade de compilacao devidamente enquadrada de um conjunto
coerente e relevante de trabalhos de investigacao, ja objeto de publicacao em revistas
com comités de selecdo de reconhecido mérito internacional (releve-se desde ja a
diferenca, nao justificada, entre os que se refere no Artigo 28° em que esse conjunto

de trabalhos pode ter divulgacao nacional (o sublinhado é meu) ou internacional em

publicacoes com comité de selecao e outra mais especifica aplicavel ao dominio das

artes).

Em qualquer caso ndao ha obrigatoriedade de qualquer curso que, em certas

circunstancias explicitas no n°® 3 do Artigo 31°, pode aparecer mas sempre como uma
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légica de subsidiariedade ou de complementaridade em relacao a realizacao de uma

tese ou prova alternativa.

Alids, o Artigo 35° é lapidar: “0O grau de doutor é conferido aos que tenham obtido
aprovacao no ato publico de defesa da tese ou dos trabalhos previstos nas alineas a) e

b) do n°® 2 do Artigo 31°”, sem qualquer referéncia, portanto, a um curso.

E afinal esta descontinuidade que justifica a crescente onda de defesa de escolas

doutorais, com unidades organicas especificas.

Esta digressao pelo Decreto-Lei n® 65/2018, de 16 de agosto, que sera retomada, com
maior acuidade, como ja se referiu, no capitulo da avaliacdo/acreditacao, justifica-se
como uma primeira tentativa de enquadrar o ensino e a investigacao na UAL nos
diversos ciclos de estudo, bem com na caraterizacao das condicoes exigidas aos
professores neste dominio, sem esquecer, dada a relevancia crescente que vao ter na
aplicacao desse diploma, os centros de investigacao da UAL, ou aqueles com que a

UAL tem ligacoes aprofundadas.

E a situacdo desses centros que, agora, se avalia num contexto mais geral das
atividades de investigacao e desenvolvimento através do relatorio de atividades de 1&D
realizado pelo Gabinete de Apoio a Investigacdo e Desenvolvimento (GAID) que se

apresenta no Anexo 8 - Relatorio de Atividades das Unidades de I&D.

Tal como ja foi referido a proposito de outros anexos, este relatério descreve
cuidadosamente todas as atividades realizadas nesta area no ambito das unidades
organicas de investigacdo, o que justifica a sua leitura completa para os mais
interessados, cabendo ao Reitor no seu relatério, salientar os pontos que considere

mais relevantes.

Antes de tudo, ha que salientar o amplo campo de atividades do GAID, que vai muito
para além do que se refere as unidades originais de investigacao, que, alids, muito
apoio dele recebem, tudo isso gracas a uma atividade continua do GAID, muito por
acao da Dra. Cristina Dias, a cuja dedicacao e disponibilidade muito se devem os

resultados ja alcancados.
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Como atividade especifica do GAID destaque para o seu papel “nos procedimentos
inerentes a participacao de docentes/investigadores em eventos cientificos, nacionais
e internacionais”, incluindo o “encaminhamento para o GRII “de varios pedidos para
traducao de artigos cientificos com vista a publicacao em revistas indexadas no pais e
no estrangeiro”. O GAID procedeu também a elaboracao do Inquérito ao Potencial
Cientifico e Tecnoldgico Nacional (IPCTN17), com informacao de todos os docentes da

UAL.

E o interlocutor privilegiado junto da FCT e nesse campo tem dado todo o apoio,
designadamente na contratacao de bolseiros, as 3 unidades de I&D avaliadas e

financiadas por aquela instituicao.

Nessa qualidade o GAID fez-se representar nos diversos encontros cientificos e
sessoes de esclarecimento relativos a abertura de concursos promovidos pela FCT,
além de apoiar os coordenadores cientificos nos procedimentos de “Atualizacao das

equipas FCT 2017-2018".

Em concordancia com os centros e investigacao TechLab - Centro de Investigacao e
Tecnologias, CEACT - Centro de Estudos de Arquitetura, Cidade e Territorio, e CICH -
Centro de Investigacao em Ciéncias Historicas, a CEU solicitou o seu registo junto da

FCT.

No contexto da avaliacao de unidades de 1&D ja atras referido, decorreram as visitas
in locona UAL, dos painéis de avaliacao de unidades de I1&D ja avaliados e financiados
pela FCT, designadamente o Observare - Observatdrio de Relacoes Exteriores e o
Ratio Legis - Centro de Investigacao e Desenvolvimento em Ciéncias Juridicas,
faltando a visita ao CIP - Centro de Investigacao em Psicologia, que devera ocorrer

durante o ano letivo de 2018-2019.

Um papel especifico e relevante do GAID tem sido o da permanente atencao as
possibilidades de utilizacao dos apoios financeiros disponiveis na FCT por parte da UAL
e dos seus docentes, em particular no ambito do Programa de Estimulo ao Emprego
Cientifico, que tem como objetivo apoiar a contratacdao de novos investigadores

doutorados nas instituicoes.
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Tendo concorrido a 3 dos 2 concursos lancados pela FCT, obteve o financiamento, por

6 anos, de uma investigadora.

Contudo, a busca de apoios para investigacao nao se limitou a FCT, procurando-se
outras fontes de apoio, sendo de relevar os apoios conseguidos para a Conferéncia
Internacional “A Importancia das Migracdes para a Agenda 2030 do Desenvolvimento
Sustentavel: o Compacto Global para uma Migracao Segura, Ordeira e Regular”, um
assunto de grande atualidade e importancia a que a universidade tem de dar toda a
atencao, até numa perspetiva interdisciplinar, e que se realizou no inicio do ano letivo

de 2018/2019.

Também foi conseguido financiamento para a “12 Conferéncia Internacional de
Resolucao de Conflitos e Estudos de Paz”, a realizar no 1° trimestre do ano letivo de
2018/2019.

Um outro projeto de investigacdo também de grande expressao no dominio social,
“Grupos de Cante para Seniores - estudo experimental sobre o Impacto de grupos de
canto no bem-estar, saude e funcionamento cognitivo dos adultos seniores”, foi
submetido ao concurso da DGARTES, obteve financiamento e tem como parceiros a
propria DGARTES, o ISCTE_CIS-IUL, a OPART/TNSC e a Santa Casa da Misericordia de
Almada e Lisboa, respetivamente, sendo a gestao financeira do projeto da
responsabilidade da CEU/UAL.

Para além do mérito da escolha do conteludo do projeto, o Reitor valoriza, em
particular, a cooperacao com entidades fora da UAL, bem como da participacao de

outras instituicoes de ensino superior, como € o caso,

Teve ainda sucesso a candidatura do CEACT ao programa Bip-Zip, projeto “Férum
Urbano”, da Camara Municipal de Lisboa, o que revela a atencao permanente deste
Centro, que o Reitor nao pode deixar de louvar, aos problemas do territorio e a

insercao das populacoes.

O conjunto destes projetos revelam a atencao da UAL as questdes sociais prementes,
quer as da “vizinhanca” em que a UAL se insere, quer aos problemas globais que

avassalam o mundo e a sua populacao.
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Em contraste com estes sucessos de obtencao de financiamento, num concurso
promovido por uma fundacao privada de apoio a projetos cientificos nao foi apoiado
um projeto concebido pelo CIP em parceria com o Instituto de Telecomunicacoes,

apesar das boas referéncias feitas ao contetdo do projeto.

Contudo, esta é uma via a explorar em continuidade, tentando mostrar que uma
universidade privada pode e deve ser financiada por entidades privadas quando estas
se dispoem a financiar projetos, sem qualquer discriminacao, face as universidades
publicas. Do lado da UAL ha que mostrar a qualidade dos seus projetos para que haja

uma maior atencao dessas entidades ao que se faz na nossa universidade.

Como se referiu o inicio deste capitulo, o Anexo 8 descreve cuidadosamente as
principais atividades dos centros de investigacao da UAL, sendo de incentivar, como
condicao imprescindivel, a ligacao entre as atividades de investigacao e formacao
avancada em articulacao com as linhas de investigacao e os projetos no ambito dos

2%s e 3% ciclos.

O relatério refere também a “importante e cada vez maior interacdo e
interdisciplinaridade entre os centros da UAL", mas o Reitor gostaria que isso fosse
cada vez mais visivel, quer na escolha de projetos de investigacao, quer na realizacao
de conferéncias, workshops e até de simples seminarios realizados no ambito de cada
um dos seus Centros. A interdisciplinaridade constrdi-se no dia-a-dia, pela presenca
e participacao dos docentes e estudantes (designadamente os dos 2°s e 3°s ciclos) nas
atividades promovidas pelas outras areas cientificas. Para que isso seja concretizavel
é também necessario que haja um fluxo de informacao atempado entre as diferentes
atividades para que se possa estabelecer um calendario sem justaposicoes
inconvenientes como o Reitor tem, com preocupacao, constatado com uma indesejavel

frequéncia.

No que toca a atividades especifica de cada um dos Centros, nao pode deixar de
relevar-se, pela quantidade e, sobretudo, pela qualidade, o Observare, cuja
composicao proporciona, ele mesmo, uma interdisciplinaridade que é fundamental

prosseguir. Acresce que essa interdisciplinaridade é também, como se deseja, de
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natureza internacional, com crescente ligacao a universidades e instituicoes de
prestigio que, crescentemente, colaboram nos cursos e nos projetos lancados pelo

Observare.

E evidente que nio pode deixar de ser realcado o reconhecimento internacional
crescente da revista cientifica Janus.Net (open access), indexada na Scopus, com um
aumento substancial de artigos propostos para publicacao com proveniéncia de 11
paises diferentes e o reconhecimento da agéncia italiana para a avaliacao das
universidades e dos centros de investigacao (ANVUR] que inclui a Janus.Net na sua

lista de revistas cientificas.

O Observare tem de ser, crescentemente, o ambiente em que as teses de
doutoramento em Relacdes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia tém de ser
desenvolvidas, sem deixar de referir também dissertacoes de mestrado em

funcionamento no Departamento de Relacoes Internacionais.

E que, como se referird no capitulo de Avaliacao/Acreditacao, o Observare tem de ser
um esteio fundamental para afirmacao desse doutoramento e, simultaneamente, se
espera que o funcionamento do doutoramento contribua mais decisivamente para as

atividades do Observare.

O CIP, tendo aumentado substancialmente o numero de investigadores doutorados,
designadamente através de investigadores da Universidade do Algarve que passaram

a integrar o CIP.

A atividade do CIP centra-se em 6 projetos de investigacao diferenciada que tém como
referéncia as linhas globais de investigacao “Vulnerabilidade psicossocial e contextos
instaveis”. Note-se desde j& que os projetos atras referidos no contexto dos
financiamentos externos sao perfeitamente consistentes com esta linha de

investigacao.

Relevantemente aos 6 projetos podemos considerar que 5 deles dao corpo a diferentes
contornos em relacao com o eixo principal de investigacao. Sao, claramente, os casos
de “Estudo da relacdo entre comportamento de bullying, qualidade do sono

rendimento académicos e comportamento em sala de aula de criancas”, “Promocao
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da qualidade das relacoes interpessoais, da saude e do bem-estar dos enfermeiros”,
“Efeitos da percecao e da experiéncia do parto na vinculacao parental e na relacao
conjugal”, “Familias auténomas” e “Bem-estar e desenvolvimento: preditores
transculturais do bem-estar”, os quatro primeiros abordando temas especificos,
enquanto o ultimo se debruca sobre conceitos e condicoes mais gerais no ambito do

bem-estar na velhice, que é uma dbvia situacao de contexto instavel, também.

O projeto “Repositério de instrumentos de avaliacdo para aprendentes de lingua
segunda em contexto educativo” esta mais na area das Ciéncias da Educacao, mas
pode e deve ser enquadrado numa logica de “contextos instaveis” se essa segunda
lingua, por exemplo, for ensinada aos imigrantes no pais que os acolheu, um assunto,
alias, de enorme atualidade e relevancia que cabe, com todo o rigor, na linha global

de investigacao ja referida.

A producao cientifica ligada aos projetos comeca a ter significado e representa um
avanco face ao passado, esperando-se que essa tendéncia continue, conduzindo
nomeadamente a uma elevacao de qualidade através da publicacao em revistas

indexadas.

A existéncia da revista em acesso aberto Psique é um ativo que pode ser utilizado como
veiculo de lancamento das producdes do CIP, esperando-se, do mesmo passo, a sua

indexacao no Redalyc, sendo de louvar os esforcos empreendidos nesse sentido.

A insisténcia nesta busca de melhoria continua por parte do Reitor tem em mira o
problema da futura acreditacao de um doutoramento em Psicologia que, obviamente,
carece de um centro de investigacao de qualidade, como se referird no capitulo

relativo a acreditacao/avaliacdo.

O Ratio Legis - Centro de Investigacao e Desenvolvimento em Ciéncias Juridicas tem
procurado reformulacoes que lhe deem mais consisténcia, que é vital para poder, por
si, ou por adequadas redes de ligacao com outros centros de investigacao
reconhecidos, ser um sustentaculo do doutoramento em Direito. A Revitalizacao da

“Galileu” e a sua publicacdo na Internet é um bom passo que abre também a hipdtese
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a uma interdisciplinaridade com producoes comuns com investigadores das Ciéncias

Econdmicas e Empresariais, dada a natureza original da revista.

Sendo importante escolher linhas de investigacao que deem individualidade ao Ratio
Legis, ndo ha duvida que os projetos existentes nas areas dos direitos humanos e,
mais especificamente, dos direitos dos refugiados e deficientes, designadamente os
projetos: “Direitos humanos, cultura da paz e fluxos migratérios forcados:
contribuicao para a solucao da crise dos refugiados mediante a criacao de centros de
instrucao dedicados a insercao social e a capacitacao profissional baseados na
mediacao intercultural” e os "Direitos humanos e a implementacdo da Convencao
Internacional sobre Direitos de Pessoas com Deficiéncia em Portugal - os desafios da
realizacao dos direitos a um trabalho condigno e a educacao” poderao contribuir para
isso, desde que a producao cientifica que dai resulte tenha uma expressao que dé
sentido a essa individualizacao. E desse ponto de vista, designadamente no que toca a
realizacao e a participacao de conferéncias com expressao internacional e controlo de
qualidade das apresentacoes, bem como a publicacao em revistas indexadas, comeca
a ter expressao. O problema é que essas publicacoes sao centradas em poucos

docentes.

Avertente do direito penal, nao irrelevante para a concretizacao dos direitos humanos,
comeca a ter alguma expressao através do projeto “Desafios do Direito (Penal) do
Século XXI”, embora as publicacoes dai resultantes nao tenham ainda a expressao das

outras assinaladas.

Duas notas se impoem face a estas observacoes: em primeiro lugar e numa perspetiva
de interdisciplinaridade futura, sempre desejavel, parece haver profunda conexao
entre o conteldo, e sobretudo os objetivos gerais, dos projetos do CIP e até alguns do
Observare, cujos interfaces devem, em nosso entender ser explorados em diversas

vertentes, a comecar, eventualmente, por realizacoes conjuntas.

Parece particularmente prometedora a ligacao entre o projeto do CIP que também
estd ligado a educacdo ao projeto do Ratio Legis que envolve “centros de instrucao

dedicados a insercao social e a capacitacao profissional de refugiados”, sendo que
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essa aproximacao reforca o sentido da insercao do projeto mais ligado as Ciéncias da

Educacao nos objetivos centrais assumidos pelo CIP.

Uma segunda nota é para exprimir a preocupacao pela necessidade de um maior
desenvolvimento consistente do Ratio Legis, através de maior numero de
investigadores a publicar com qualidade, de modo a garantir o imprescindivel
ambiente de investigacao necessario ao bom funcionamento, e consequente

continuidade do Doutoramento em Direito na UAL.

O CEACT, ja atras referido, tem uma carateristica muito prépria que é a de, estando
sediado no Departamento de Arquitetura, assumir uma preocupacao editorial dessa
area, através da revista Estudoprevio.net que, gracas ao notavel e persistente esforco
da Doutora Filipa Ramalhete, se vai publicando com continuidade de assinalar,
embora o seu conteldo central ndao seja tanto a producao de artigos na area da
arquitetura mas antes da divulgacao, agora também ja com aprecidvel cooperacao
internacional, das perspetivas de evolucao da arquitetura, com a visao de arquitetos
de reconhecida competéncia. Alids, tendo em atencao a natureza da arquitetura, nao
menosprezando as vertentes tedricas que obviamente integra, a opcao seguida pela

revista tem claro interesse e, por isso, talvez valha a pena procurar a sua indexacao.

E esta serd mais possivel se tivermos em conta o continuo trabalho real,
designadamente através do Laboratdrio de Intervencdao em Arquitetura - Insitu, com
trabalhos ligados ao territério, que é, alids, a preocupacao central de atuacado do
CEACT. E nesse campo ha que realcar a sua ligacdao a Camara Municipal de Almada e
ao Centro de Arqueologia de Almada, evidenciando também o projeto “Um monumento
para o Lousal”, que é um projeto de arte publica colaborativa, a desenvolver na aldeia

mineira de Lousal, em Grandola.

Para além do projeto BIP/ZIP, da Camara Municipal de Lisboa, é ainda de referir o
projeto ASSIM - Activating Service-Sharing of Inter-Municipal Scale, que a Doutora
Filipa Ramalhete coordena, que permitiu a construcao de uma base SIG de todos os
equipamentos desportivos municipais de 52 municipios de Lisboa e Vale do Tejo (com

excecao de Lisboa.
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Sao muitas outras as atividades desde centro, sempre ligadas ao territorio, como é o
caso do Atlas da Almirante Reis, o que nao impede a Doutora Filipa Ramalhete de
promover e participar em congressos e féoruns de desenvolvimento regional, numa
atividade que, sem qualquer dudvida, justifica plenamente a j& mencionada solicitacao

de registo deste centro junto da FCT.

Os outros dois centros que também fizeram essa solicitacao de registo junto da FCT

tém origens bem diferentes.

Enquanto o Autéonoma TechLab - Centro de Investigacdo de Tecnologias é
relativamente recente, na sequéncia do desenvolvimento desta area na UAL e, porisso
também resultado da motivacao de alguns dos docentes dessa area, o CICH - Centro
de Investigacao em Ciéncias Historicas, tendo em atencao até a relevancia da area de
Historia na opcao estratégia da UAL, que se manifesta na sua presenca desde o seu
inicio, tem um acervo de investigacao, particularmente de producao de livros,

nomeadamente nas areas da Histéria Empresarial e na Historia da Arte.

Também no que diz respeito a insercao dos dois centros no funcionamento mais
imediato da UAL, ha uma diferenca essencial que resulta da existéncia de um 3° ciclo
em Histdria, cuja reavaliacao esta em curso por parte da A3ES, o que reclama um
centro de investigacao que por siou em ligacao com outros referenciados, possa obter,
em prazo relativamente curto, a classificacao de Muito Bom. Dai que tenha sido, como

primeiro passo, proposto o seu registo na FCT.

Se é certo que também foi proposto o registo o TecLab na FCT, esse registo visa
sustentar o seu gradual desenvolvimento numa area de relevancia estratégica que se

materializara pela tentativa de acreditacao de um 3° ciclo, ainda nao existente.

Voltando ao CICH salientam-se duas linhas de investigacao que incorporam as
referéncias ja feitas ao acervo, designadamente a linha de investigacao historica
“Historia e Cultura das Organizacdes” e a linha de investigacdo “Urbanismo e
Monumentos Publicos”, a primeira com a publicacao de 2 livros, em ligacao com

empresas, e com um terceiro em fase de publicacao.
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As trés publicacoes evidenciam claramente a cooperacao dos docentes do Centro com

a sociedade civil, designadamente entidades empresariais,de ramos variados.

Também na segunda linha de investigacao foram feitas publicacoes claramente

ligadas as Artes e o Urbanismo.

A uma delas, “0 livro de Henry I'Evéque: Artista Viajante”, do Professor Doutor Miguel
Faria, atribuido o Prémio Grémio Literario (Dez.2017). A outra publicacdo é um capitulo
sobre a estatua equestre de D. José |, de Machado de Castro, inserido na obra “Estatua
Equestre: Intervencao de Conservacao e Restauro”, World Monuments Fund-

Portugal/CML 2018.

Reconhece-se o mérito de todas essas obras e do seu valor cientifico, mas elas sao da
autoria de muito poucos docentes, sendo necessario aumentar quantitativamente,
com a necessaria manutencao da qualidade da producao, designadamente por parte
de outros autores. S6 assim se podera garantir um ambiente de investigacao capaz de

integrar os estudantes dos 3°s ciclos.

As recentes alteracoes no Centro e a sua extensao a docentes de provas claramente
dadas no campo da investigacao histdrica dao esperanca forte dessa necessaria

evolucao positiva.

Quanto ao TechlLab, dada a sua “juventude”, é de referir a existéncia de 3 projetos de
investigacao, “Low-cost and low-complexity, massive MIMO System for 5G”, “Analise
e processamento de informacao usando aprendizagem supervisionada e nao-
supervisionada” e “Framework for data quality and cleaning management in the LOD

(DC Clean LODJ".

No contexto desses projetos, para além da participacao e realizacao de varias
conferéncias e seminarios, ha que salientar, para além de comunicacoes
apresentadas nessas conferéncias, a producao de dois artigos em revistas indexadas
na Scopus, um na Web of Science e outro em revista cientifica internacional com

“referee”.
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Ha, obviamente, muito caminho a percorrer, mas os passos iniciais sao prometedores,
tal como o é a composicao do centro, com particular relevancia para a ligacao estreita

com o Instituto de Telecomunicacoes.

Numa légica mais especializada, ha que referir ainda um centro, o CARS - Centro de
Anélise Econdmica de Regulacado Social e um Nucleo de Investigacdo (NIP@COM -
Ndcleo de investigacdo e competéncias mediaticas digitais), o primeiro muito fruto da
dinamica e das areas mais especificas do Prof. Doutor Arlindo Donario, com producao
de livros de carater pedagogico, mas com uma abordagem que procura incorporar os
desenvolvimentos mais recentes de areas interdisciplinares, sendo os focos principais
a Economia e o Direito, bem como a presenca em varias conferéncias internacionais,
com comunicacoes publicadas nos anais das conferéncias e producao de dois papers,

um numa revista nacional e outro na “Biometrical Letters Journal”.

O seu enquadramento especifico no ambito da UAL nao é incompativel com o seu
desenvolvimento nos moldes em que foi criado, mas, em termos de valorizacao
institucional, podera ser de encarar a sua ligacao aos centros da area do Direito e ao
Centro de Investigacao em Ciéncias Econdmicas e Empresariais, que se desenvolvera
no ano letivo de 2018/2019, pelas razbes que se aduzirdo no capitulo

Avaliacao/Acreditacao.

Ja o NIP@COM que se desenvolve no Departamento de Ciéncias da Comunicacao tem
“0 objetivo primordial de potenciar sinergias entre docentes e discentes para o
desenvolvimento de projetos de investigacao no ambito das praticas e competéncias
mediaticas digitais, incentivando o debate académico no seio da licenciatura em

Ciéncias da Comunicacao e do Mestrado em Comunicacao Aplicada”.

E referido, em especial, o desenvolvimento de trés projetos: “Praticas, consumos e
riscos digitais dos jovens de Cabo Verde”, “Praticas, consumos y riesgos digitales de
jovens universitarios de Querétaro” e “Direitos digitais: uma “password” para o

futuro”.

No ambito desses projetos os investigadores participaram em varias conferéncias

internacionais e nacionais, com sete “papers” publicados em atas, para além da
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publicacdo de artigos (1 em revista indexada na Scopus, outro na Web of Science e um

terceiro em revista internacional com “referee”).

E de saudar esta iniciativa que responde ja, de algum modo, aos objetivos do Decreto-
Lei n° 65/2018 de iniciacdo dos estudantes dos 1°s e 2% ciclos na investigacao
cientifica. Parece, no entanto, sobretudo numa perspetiva institucional de que o Reitor
nao pode abdicar, que, pelos temas abordados, este nucleo tem de deixar de ficar

confinado ao departamento.

De facto, é facil verificar as potencialidades de ligacdo aos temas do CIP e do Ratio
Legis e, de um modo de maior proximidade tecnoldgica, ao TechLab. Mas, mais
principalmente, dado a transversalidade da digitalizacao da aprendizagem, todos os
centros de investigacao e departamentos poderiam ganhar algo com uma ligacao as

investigacoes ai desenvolvidas.

Esta ja longa exposicao e analise da producao cientifica em unidades de investigacao
que passa, também e em muito, por referir a investigacao individual, nao esgota esta,
que sera particularmente descrita no ponto do relatoério relativo aos docentes, o que

podera levar a uma ou outra repeticao.

A referéncia a investigacao produzida nas unidades organicas omite, por isso,
atividades e competéncias de investigacao de docentes da UAL, quer de natureza
individual, quer realizadas no contexto de outras instituicoes de investigacao ou

noutros contextos, designadamente empresariais ou de consultoria.

A opcao por esta divisao que vem na linha do que se fez em relatdrios anteriores, para
além de nao dar a visao integrada de toda a investigacao, parece ter antecipado a
logica da avaliacao/acreditacdo que o Decreto-Lei n°® 65/2018 propode,
independentemente da concordancia ou discordancia com o conteddo do Decreto-Lei

nesse campo.

Uma coisa ressalta claramente de todo o enquadramento descrito. A investigacao
aparece como central na acreditacao de uma universidade, e a UAL, como a
generalidade das universidade privadas, até pela sua natureza e histéria, tem de

procurar aumentar a sua producao cientifica, sem se descurarm, como por vezes
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parece acontecer na avaliacdo, os aspetos pedagdgicos e outros de insercao na

sociedade.

Razao pela qual este capitulo deve ser lido em clara ligacdo ao da

Avaliacao/Acreditacao.

1.3. O corpo docente

Em relatérios precedentes, designadamente o relativo ao ano letivo precedente
(2016/2017), j& se fez um enquadramento detalhado sobre a relevancia dos docentes
e o seu papel fundamental no contexto do ensino superior. Em particular, salientou-se
que é de curial importancia a ligacao dos docentes a universidade, mas também a
sociedade em que se inserem, porque uma universidade desinserida da sociedade nao

cumpre o seu papel essencial.

Para que isso seja possivel é necessario também que o docente universitario traga
para a universidade a sua experiéncia, ao mesmo tempo que se sente da “casa”’, o que
implica uma relacao de confianca com a entidade responsavel pela universidade e uma

adequada definicao dos vinculos que os devem unir.

Isto nao significa, longe disso, a defesa de uma logica de “dedicacao exclusiva”, que o
Reitor nunca defendeu, mas, por outro lado, nao é aceitavel que cada docente nao
defina adequadamente a sua filiacao de base. E essa tem de ser Unica. E o ser Unica
nao quer dizer que se exclua a colaboracao com outras entidades universitarias e da
sociedade civil. Pelo contrario, devem ser preocupacao permanente porque é hoje,
mais do que nunca, evidente que os avancos da ciéncia e as modificacoes tendentes a
melhoria de funcionamento da sociedade e a defesa do bem comum, que deve
incorporar atencao a todos e a cada um dos elementos da sociedade, sé se fazem

através dessa cooperacao.

Entende o Reitor, por isso, que neste enquadramento nao faz sentido voltar a
reproduzir o que ja escreveu em relatorios precedentes. Em contrapartida esse

enquadramento deve ser, agora, contemplado com a avaliacao do que nas perspetivas
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que se abrem ao ensino superior e aos seus docentes em particular, resultantes de

acontecimentos ou decisdes que ocorreram durante o ano letivo de 2017/2018.

E certo que as mais relevantes so farao efeito nos anos posteriores, mas sera avisado
deixar desde j& algumas perspetivas, tanto mais que o desenho, mesmo na UAL, de

algumas dessas modificacdes ja foi feito no final de 2017/2018.

Vale a pena, por isso, chamar a atencao, para ja sé no que diz respeito aos docentes
(pois, a avaliacao global dessas modificacdes e os desafios estratégicos que se péem
a UAL serdo, como é normal, abordados no capitulo finall, para trés (que, como
evidenciaremos, sao efetivamente quatro, pela diferenca entre dois deles
habitualmente tomados como um s6) “documentos” essenciais: o Relatério “OECD
Review of Higher Education, Research and Innovation: Portugal” (2018), encomendado
pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, o Decreto-Lei n® 65/2018, de
16 de agosto que, alterando diplomas precedentes com o mesmo objetivo, aprova o
regime juridico dos graus e diplomas do ensino superior e um terceiro que ainda nao
é verdadeiramente documento, pois estd em fase de discussdo, serd o “Estatuto da
Carreira Docente no Ensino Superior Privado” “relembrado” pelo diploma atras
referido, na sequéncia do que ja fora previsto no Artigo 53° da Lei n® 62/2007, de 10 de
setembro e que, como se vé, nunca foi cumprida, por total incapacidade dos sucessivos

governos.

Como ¢ evidente, um diploma saido (e, por acaso, ou talvez ndo, entrando em vigor no
dia imediato ao da sua publicacdo, isto é, em plena época de férias escolares) em
agosto, portanto ainda no ano letivo 2017/2018, nao poderia ter efeitos sobre esse

mesmo ano letivo.

Convém, contudo, notar (e a sua discussdo e avaliacdo serd enquadrada no capitulo
final deste relatdrio) que no Predmbulo do Decreto-Lei n° 65/2018 se explicita (e

cita-se] que:

“0 processo (de avaliacdo da OCDE) veio a resultar num conjunto de recomendacdes,
apresentadas pela OCDE em fevereiro de 2018 (ou seja, em pleno ano letivo 2017/2018), com
o propdsito de reforcar o desempenho e o impacto das atividades e das instituicoes de
Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) e de ensino superior em Portugal (repare-se na
prioridade implicita na enumeracdo], numa perspetiva internacional e num contexto
multidisciplinar.”
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E mais adiante acrescenta-se:

“Para dar acolhimento as recomendacdes formuladas pela OCDE, é essencial proceder a
revisdo do regime juridico dos graus e diplomas de ensino superior, tendo em vista os
seguintes objetivos:”

Nao se enumeram aqui os objetivos porque eles, afetando os docentes, nao os
consideram em particular, pelo que serao alvo de cuidadosa referéncia no capitulo
final deste relatorio, mas mostra-se apenas o equivoco, para usar uma palavra neutra
e ndo entrar em “processo de intencdes”, embora n3o possa deixar de se salientar “a
meia verdade”, esta contida na referéncia claramente abusiva ao conteldo dessa

informacao da OCDE.

Para que nao restem duvidas sobre a legitimidade desta afirmacao basta ver que o
referido documento de 8 de fevereiro de 2018 com o titulo “OECD Review of the
Terciary Education, Research and Innovation System in Portugal - Summary

document” apresenta também em “caixa” o seguinte aviso:

“This note is a summary of the findings and main recommendations of the review. It is a draft
document for consultation purpose only.

The document reflects the results of the Review at a pre-final stage and has not yet benefited
from the comments of the Portuguese authorities.”

Alias, a versao inicial deste documento ja foi abordada no Relatdrio do Reitor relativo
ao ano letivo 2016/2017, cujo titulo “OECD Review of the Tertiary Eucation, Research
and Innovation System in Portugal - Summary Document” -também nao é exatamente
o mesmo (“Tertiary” e substituido por “Higher” e desaparece a referéncia a “System”).
Por isso, ja houve um primeiro comentario no referido relatério, sendo que algumas

das ideias sao retomadas ou aprofundadas ao longo do presente relatério.

E certo que houve uma “consulta publica” sobre o contetdo do diploma e que esse
“Summary” da OCDE foi alvo de discussdes, com algum enviesamento de presencas
que ja esta evidenciado na resposta da APESP e do Reitor da UAL, no ambito dessa
consulta publica, mas ndo ha qualquer ddvida de que “as recomendacdes” nao foram
formuladas, mas apenas pré-anunciadas para discussao, como esta referido no

Preambulo.
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As recomendacdes reais e finais da OCDE sé apareceram num extenso relatorio (desta
vez sem data expressa, a nao ser o ano: OECD 2018) de 275 paginas no inicio do
terceiro trimestre de 2018, cujo conteddo tem algumas alteracoes nao irrelevantes

face ao documento original para discussao.

Dai a referéncia a 4 e ndao a 3 documentos atras feita, ja que o quarto documento, o
ultimo citado, ultrapassa claramente em conteldo e recomendacoes o que aparece no

documento de fevereiro que, portanto, o Preambulo invoca descontextualizadamente.

A referéncia ao terceiro ainda "ndo documento” tem 6bvio interesse para os docentes

mas decorre, exatamente, da palavra e do conteldo da palavra “carreira”.

E que esse diploma, no seu Artigo 2°, relativo a alteracao ao Decreto-Lei n° 74/2006,
de 24 de marco acrescenta no Artigo 3° o que designa por “conceitos” introduzidos

pela expressao:

“Para efeitos do disposto no presente decreto-lei, entende-se por:”

Na série de alineas apresentadas introduz nestas a alinea k] com o que designa por

“corpo docente de carreira”:

“i] Nas instituicdes de ensino superior publicas, o conjunto de professores catedraticos,
associados e auxiliares, no caso do ensino universitario, e o conjunto de professores
coordenadores principais, coordenadores e adjuntos, no caso do ensino superior
politécnico, contratados por tempo indeterminado ou sem termo, ainda que se encontrem
no periodo experimental;

ii) Nos estabelecimentos de ensino superior privados, o conjunto de docentes que integre as
categorias de carreira estabelecidas pelo regime juridico previsto no artigo 53.° da Lei n.°
62/2007, de 10 de setembro;”

E evidente que parece que o que carateriza um docente de carreira € o seu tipo de
contrato, ou seja, um contrato por tempo indeterminado ou sem termo, mesmo em

periodo experimental.

Uma identificacao do que € um professor de carreira de um dado estabelecimento de
ensino superior, se apenas nos cingirmos aos critérios enunciados, é determinada
pelo tipo de contrato, admitindo, é claro, que as condicoes de natureza pedagdgica e

cientifica desses docentes estao devidamente preenchidas.

Esta identificacao reclama uma clarificacao que € particularmente relevante quanto é

certo que no preambulo do ja referido decreto-lei se especifica:
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“E determinado, ainda, que o corpo docente préprio para efeitos de acreditacdo é o corpo
docente ou investigador de carreira e ja ndo os docentes a tempo integral, o que estimula o
recrutamento para posicoes de carreira.”

E esta determinacao adensa, ainda mais, a incerteza que pode resultar de uma
definicdo clara de “professor de carreira”, sobretudo quando cotejada com o “regime
de tempo integral” (alinea m) do Artigo 3° desse decreto-lei] que é mais bem

especificado:

“0 regime de exercicio da docéncia em que se encontram os que fazem do ensino e
investigacao a sua atividade profissional exclusiva ou predominante, nao podendo ser
considerados como tal em mais de uma instituicao de ensino superior”

E evidente que esta caraterizacao ¢ bem mais aprofundada e ultrapassa em muito a
mera natureza contratual que carateriza nesse decreto-lei o “professor de carreira”
e essa diferenca estaria, porventura, implicita, na redacao inicial em que, como se

mostra na ja referida resposta a consulta publica do diploma, se referia que:

“E determinado ainda que o corpo docente préprio para efeitos de acreditacdo é o corpo
docente de carreira e ndo apenas (o sublinhado é meu) os docentes em tempo integral, o que
estimula o recrutamento para posicoes de carreira.”

E seguia-se uma hipdtese de interpretacao que sustentava que essa redacao quereria
dizer que “os docentes em tempo integral ndao eram os Unicos que contavam mas
contavam”, colocando nesse caso algumas reservas a logica de que isso era um
estimulo para recrutamento para posicoes na carreira, “a menos que uma pessoa com
outra atividade nao académica, mas com condicoes de participar nas atividades de
ensino/aprendizagem e até de I&D, se vincule para esse efeito a uma s¢ instituicdo e

nela faca carreira paralela.”

z

E que se nao fosse essa interpretacao, isto é, se os docentes em tempo integral
deixassem de contar para efeitos de acreditacao, “a frase deveria ser do tipo “é o corpo

de docentes de carreira e ja ndao os docentes em tempo integral”.

Como se vé foi esta a redacao que afinal foi adotada colocando a exclusividade nos

docentes de carreira para efeitos de acreditacao.

Independentemente das ddvidas que prevalecem sobre essa condicdo de “professor

de carreira” para além de outras que o diploma contém, é nessa “nova” categoria que,
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de futuro, nos temos de concentrar como um dos critérios diferenciadores na

caraterizacao do corpo docente.

E esta a razao por que neste capitulo - relativo ao corpo docente - se optou por nele
se introduzir esta série de reflexoes, que sao também Uteis para informacao de todos,
mas que, sobretudo em termos do relatodrio escrito, indicam uma rutura futura nos

critérios de descricao do corpo docente da UAL.

Neste relatério, como é evidente, prevalecerd o critério de “tempo integral” como
relevante nessa caraterizacdo (Anexo 9 - Lista dos docentes com carga horaria

atribuida).

Assim, neste capitulo, comeca-se com uma caraterizacao extensa, através de
indicadores adequados para o conjunto da UAL, dos ciclos de cursos e de cada um dos
cursos, da estrutura do corpo docente, dos docente em regime integral, com
especificacao dos doutorados, bem como relacdes entre numero de docentes e

numero de estudantes.

E importante deixar claro, logo & partida, que esta caraterizacdo se baseia na afetacdo
de cada docente a um departamento especifico, sem embargo de reconhecer que ha
docentes de alguns departamentos que também lecionam unidades letivas noutros
cursos, o0 que, na auséncia dessa informacao mais detalhada, obrigara a uma leitura
cuidadosa dos resultados relativos aos cursos, designadamente nos indicadores que

relacionam o niumero de docentes e o nimero de estudantes.

S6 um estudo estatistico ao nivel de cada curso, porventura a ser incluido nos
Relatdrios dos Coordenadores de Curso, podera dar uma informacao mais exata
desses valores. Dai que estes que se apresentam no relatério devam ser lidos como
aproximacoes e estimulo a um trabalho mais aprofundado que se justifica ser

descentralizado, mas importante.

Comecando pelo total de docentes da UAL, o seu numero foi de 2020, uma queda

relativa ao ano letivo precedente de cerca de 9,4%.
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Destes 113 sado docentes no regime de tempo integral (eram 115 no ano precedente),
0 que corresponde a uma maior percentagem de docentes nesse regime no ano letivo

de 2017/2018 face ao ano precedente (55,9% contra 51,5%).

Do conjunto de todos os docentes 131 sdo doutorados (64,5%), uma quebra da ordem
de 10% em relacao ao ano precedente, quebra essa menos significativa na

percentagem no conjunto dos docentes (65,5%).

Quando se entra no critério do tempo integral, este nimero aumentou ligeiramente
relativamente ao ano precedente de 93 para 95, tendo, assim, aumentado a sua
percentagem quer no conjunto dos doutorados (de 80,9% para 84,9%), quer no

conjunto dos docentes (de 43,1% para 47%).

Consequentemente aumentou significativamente a relacao entre doutores em tempo

integral e o conjunto de doutores que passou de 63,7% para 72,5%.

Estes resultados globais podem surpreender, particularmente se tivermos em
atencao que o numero de estudantes aumentou. Contudo, as percentagens de tempo
integral e de doutorados em tempo integral evidenciam antes um comeco de
consolidacao do corpo docente proprio, com afetacoes de funcoes e de tempos letivos
diferenciados, sendo que a generalidade da quebra de docentes se verifica nos

docentes a tempo parcial.

Passando do conjunto da UAL para o nivel dos departamentos, verificamos que a maior
percentagem de docentes estd no Departamento de Ciéncias Econdmicas e
Empresariais (22,8%), seguido de Direito (18,8%), enquanto as menores percentagens
estdo em Relacdes Internacionais (6,9%) e Historia (8,9%), Com Ciéncias e Tecnologias
(9,4%) e Ciéncias da Comunicacao (9,9%) ligeiramente abaixo dos 10%. Acima de 10%

estdo Arquitetura (11,9%]) e Psicologia (11,4%).

Do cotejo das duas estruturas (nimero de docentes versus nimero de estudantes)
ressalta de imediato a diferenca de estrutura entre o nimero de docentes e o nimero
de estudantes, evidenciado pelo coeficiente de correlacao de 0,857. Contudo, essa
diferenca ainda é mais acentuada quando se compara a estrutura, talvez mais

relevante neste contexto, do nimero e estudantes/professor de cada departamento
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com a estrutura de docentes do departamento, em que o coeficiente de correlacao ¢

apenas de 0,527.

O resultado nao é surpreendente tendo em atencao nao sé a diferenca do nimero de
estudantes por departamento, mas sobretudo pela diferenca entre o numero de
cursos por departamento e do niumero de ciclos por departamento que conduzem,
naturalmente, a relacées nimero de estudantes/nimero de professores muito
diferentes. Em principio, normalmente, o quociente nUmero de estudantes/niimero de
docentes diminui quando se passa dos primeiros ciclos para os segundos ciclos e
também destes para os terceiros ciclos, dada nao so6 a natural diferenca do niumero

de estudantes, mas também da estrutura dos cursos em causa.

Por exemplo, a inversao clara entre dos departamentos de Direito e de Ciéncias
Econdmicas e Empresariais, com um numero relativamente maior de estudantes em
Direito e um maior nimero de docentes em Ciéncias Econdmicas e Empresariais,
resulta do facto de haver, ao nivel das licenciaturas, um bem maior nidmero de cursos
no Departamento de Ciéncias Econdmicas e Empresariais do que em Direito, (apenas

um, embora com dois turnos).

Este efeito, mesmo assim, vem mitigado pela existéncia de um terceiro ciclo em

Direito, inexistente em Ciéncias Econdmicas e Empresariais.

Um outro fator relevante nesta diferenciacao é, em geral, a relacao entre o nUmero de
docentes em regime de tempo integral e em regime de tempo parcial que, no caso de
comparacao entre estes dois departamentos, nao pode ser considerado como
explicativo, dada a semelhanca das percentagens de docentes em tempo integral nos

dois departamentos.

No extremo oposto surge o Departamento de Histéria, Artes e Humanidades cuja
percentagem de docentes no conjunto da UAL (8,9%) é muito superior a sua
percentagem de estudantes (2,3%), o que resulta de um quociente aluno/professor da
ordem de 3, muito abaixo da média da UAL e de todos os outros departamentos, com
a preocupante excecao de Arquitetura em que essa relacao é de 4

estudantes/professor. Em Histdria, Artes e Humanidades a existéncia de trés cursos
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nos trés ciclos de estudos, cada um deles com poucos estudantes, justifica este
numero, enquanto em Arquitetura apenas com um curso, embora seja um mestrado
integrado e, portanto, integrando os dois ciclos, o que, naturalmente, obriga a
existéncia de um maior numero de docentes, o resultado provém de um nimero baixo
de estudantes e um relativamente grande numero de docentes em tempo parcial

quando comparado com o que se passa em Historia, Artes e Humanidades.

Ainda em termos da relacdo numero de estudantes/nimero de docentes nao é
surpresa que Direito venha muito acima da média (21), seguido de Ciéncias e
Tecnologias (14,8) e s6 depois Ciéncias Econdmicas e Empresariais (13,3), o que pode
surpreender dado o claramente maior nimero de estudantes em Ciéncias Econdmicas
e Empresariais, mas isso é resultante do facto do peso relativo dos estudantes de
Ciéncias e Tecnologias face ao peso relativo dos estudantes no conjunto da UAL ser

maior que em Ciéncias Econémicas e Empresariais.

Na média da UAL estdo as Ciéncias da Comunicacao (12,2), com Psicologia (10) e
Relacdes Internacionais (8,9) abaixo dessa média em resultado dos desequilibrios
relativos da estrutura dos estudantes e dos professores, enviesada no sentido de uma

presenca relativa maior de docentes.

Passando, agora, a desagregacao dos doutorados da UAL pelos respetivos
departamentos, verifica-se que estao claramente acima da média da UAL das
percentagens globais de doutores no conjunto de todos os docentes, os
Departamentos de Ciéncias e Tecnologia (78,9%), Psicologia (78,3%) e Histdria (72,3%),
percentagens essas que nao diferem significativamente das do ano precedente, com

excecao de Psicologia, em que ocorreu um aumento significativo da ordem de 7,5%.

Claramente abaixo da média da UAL (64,9%) esta o Departamento de Arquitetura em
que apenas 37,5% dos docentes sado doutorados (40% no ano precedente), sendo os
docentes com o estatuto de especialistas os que apresentam maior percentagem

(45,8%).

Com valores proximos da média estao os Departamentos de Ciéncias Econdmicas e

Empresariais (65,2%) e Ciéncias da Comunicacao (65%), ambos com percentagens
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apenas ligeiramente superiores a média, e Relacdes Internacionais (64,3%) e Direito
(63,2%) com valores um pouco inferiores a média. E de referir, ainda, que estes dois
ultimos departamentos tiveram uma subida neste indicador que é de relevar (subida
de cerca de 7% em Relacdes Internacionais e de cerca de 3% em Direito), relevancia
esta que resulta do facto da presenca de doutores ter de ser particularmente
importante neste dois departamentos que incorporam os 3 ciclos de estudos, com

énfase nos terceiros ciclos.

Tal como se referiu atras, estes indicadores sao importantes para a acreditacao dos
ciclos de estudos, embora a unidade de analise, como também ja se evidenciou
anteriormente, deva ser cada curso de cada ciclo, que vai para além do que pode ser
um relatério global que é o que compete ao Reitor. Acresce que esse indicador da
presenca relativa de doutorados no corpo docente, ndao pode ser desligado de uma
outra exigéncia de acreditacao que ¢ a percentagem de docentes em tempo integral e
também, e principalmente, a de doutorados em tempo integral, estes com especial
importancia nos terceiros e segundos ciclos. No entanto, como ja se referiu, no futuro

este critério de “tempo integral” sera substituido pela “carreira”.

Entrando, pois, na analise dos indicadores relativos ao regime de tempo integral por
departamento, verifica-se que, relativamente a percentagem global de docentes em
regime de tempo integral na UAL (55,9%), apresentam valores claramente superiores
a esta média os Departamentos de Ciéncias e Tecnologias (73,7%), mesmo assim com
uma queda de 5% face ao ano precedente, de Histéria (72,8%, de Psicologia (69,6%),
com uma importante subida de cerca de 11%, e de Ciéncias da Comunicacao (65%],

neste caso com uma queda abruta da ordem de 14%.

Com valores inferiores a média surgem, com evidente destaque, os Departamentos de
Ciéncias Econdmicas e Empresariais (43,5%), embora com uma subida assinalavel
face ao ano precedente da ordem de 6,5% e de Direito (44,7%), com uma ligeira subida
face aos anos precedentes. Dada a dimensao destes dois departamentos, a média da

UAL é, claramente, afetada pelos indicadores relativos a estes dois departamentos.
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Ainda com um valor inferior a média estd o Departamento de Arquitetura (56%),
embora com uma nao irrelevante subida de mais de 10% relativamente ao ano

precedente.

O Departamento de Relacoes Internacionais apresenta um valor proximo da média,
embora ligeiramente superior (57,1%), mas é de assinalar uma perda de cerca de 3%

neste indicador.

No que toca a situacao dos doutores em tempo integral, podem considerar-se dois
indicadores: o da percentagem de doutores em tempo integral no departamento face
ao numero de doutores no departamento e a percentagem de doutores em tempo

integral no conjunto de docentes desse departamento.

Tomando, de novo, as percentagens para o conjunto da UAL como referéncia, ou seja
72,5% para o primeiro indicador e 47% para o segundo indicador, verifica-se uma
relacao diferenciada entre os diversos departamentos, no contexto dos dois

indicadores.

Assim, francamente acima da média no conjunto dos dois indicadores surgem os

Departamentos de Psicologia (83,3% e 65,2%) e Ciéncias e Tecnologia (80% e 63,2%).

Bem abaixo deste valores aparecem os Departamentos de Direito (62,5% e 39,5%) e
Ciéncias Econémicas e Empresariais (63,3% e 41,3%), embora neste seja de assinalar
uma importante subida de mais de 11% no segundo indicador. Como ja se referiu, a
dimensao destes dois departamentos (bem como a estrutura dos seus ciclos de

estudos) pesa muito no conjunto da UAL.

Ainda abaixo dos valores médios neste indicador esta Arquitetura (66,7% e 25%), muito

em resultado do peso dos Especialistas no conjunto do corpo docente.

Ciéncias da Comunicacao também apresenta valores acima das meédias, mas
relativamente proximos delas (76,9% e 50%), com o ultimo indicador a sofrer uma
elevada queda de 13%, muito semelhante a Relacdes Internacionais (77,7% e 50%),
enquanto Historia, Arte e Humanidades tem uma situacao hibrida (69,2%/50%), isto é,
apesar de relativamente proximos da média, o primeiro indicador é algo inferior,

enquanto o segundo é algo superior, como resultado do niumero de doutorados em
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tempo integral ser, em termos relativos, elevado face ao nimero total de docentes do

departamento.

Este conjunto de dados evidencia uma sensivel heterogeneidade dos departamentos

no que toca a indicadores relevantes para a acreditacao dos cursos.

Todavia, nao é de mais repetir que estes resultados sao muito fruto da estrutura,

também ela diferenciada, dos cursos e ciclos de estudos entre os departamentos.

Os segundos e terceiros ciclos tém maior exigéncia na presenca de doutorados e
regime de tempo integral, sendo essas exigéncias algo mais atenuadas nos primeiros

ciclos.

Alids, algumas andlises de correlacdao entre os diversos indicadores utilizados
expressam as maires semelhancas ou diferenciacoes existentes entre os

departamentos.

Assim, quando se correlaciona o nimero de docentes em tempo integral com o
numero de doutores em tempo integral, obtém-se um coeficiente de correlacao de
0,926, o que evidencia, transversalmente aos departamentos, o peso dos doutorados
no conjunto dos docentes em tempo integral, tendencialmente em coeréncia com as

exigéncias de acreditacao dos cursos.

O coeficiente de correlacdo continua elevado (0,917) quando se correlacionam os
numeros de professores e doutorados, uma exigéncia, afinal, muito semelhante a
anterior, mas cai, ja com algum significado, quando se correlaciona o niumero de
professores com o de docentes em tempo integral, o que revela ja algum desvio na
homogeneidade da composicdo dos regimes de docéncia (tempo integral-tempo
parcial] entre os departamentos, a que nao sera alheia a diferenciacao dos cursos,

particularmente nos primeiros ciclos.

Esta diferenciacao é ainda mais significativa quando se correlacionam o quociente
(nimero de docentes em tempo integral/nimero de docentes) e o quociente (nUmero
de doutores/tempo integral/nimero de docentes) que baixa para 0,776, um valor que
evidencia bem a estrutura diferenciada dos cursos e as respetivas exigéncias a

cumprir.
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Também a correlacao entre o nimero de estudantes e o nUmero de doutores em
tempo integral (0,781) ratifica essa heterogeneidade entre os diversos departamentos,
resultante, em boa parte, da dimensao (em nimero de estudantes e sua reparticao
pelos diversos cursos e ciclos de estudos de cada departamento) diferenciada dos

diversos departamentos.

Estes resultados globais e as hipdteses formuladas para a sua interpretacao sao um
desafio aos diretores de departamento e coordenadores de curso para verificarem o
que se passa a nivel de cada curso, podendo a situacao ser mais equilibrada ou
desequilibrada (em cada um dos cursos) dependendo do modo como os docentes nos
diversos regimes de contratacao e de diversidade de titulos académicos se distribuem
pelos respetivos cursos intra e interdepartamentos. Em particular, esta ultima
avaliacdo (a interdepartamental) poderd e devera ser decisiva face a mais eficiente
afetacao dos docentes, quer tem termos pedagdgicos, quer no cumprimento das

exigéncias formais de acreditacao dos cursos.

Feita a analise da “estrutura” do corpo docente, nas diversas componentes, importa
também, e muito, tentar avaliar o seu “comportamento” e a sua “performance” nos
diversos aspetos que dizem respeito as funcoes dos docentes - pedagdgico, de

investigacao e de servicos a universidade e a sociedade.

A avaliacao pedagdgica, ha que reconhecer, é sempre melindrosa e a heteroavaliacao
ainda mais, j& que os elementos por ora disponiveis sao fundamentalmente os
fornecidos pelos inquéritos aos estudantes, cuja representatividade é sempre
discutivel, ja que as respostas ao inquérito nao sao obrigatorias e, como se sabe, nem
sempre as suas respostas, até por questdes conjunturais ligadas as datas dos
inquéritos e as situacoes especificas de cada aluno, asseguram plena objetividade

dessas avaliacoes.

Acresce, ainda, que ha que assegurar uma cuidadosa validacao dos contelddos e das

respostas, o que nem sempre é adequadamente conseguido.

Por isso, a leitura e as observacoes que, a seguir, sao feitas sobre os dados

disponiveis, que sao, dados gerais para toda a UAL e dados especificos agregados por
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cada curso, devem ser considerados com o devido cuidado, sem embargo de se

reconhecer a sua utilidade, pelo menos indicativa.

Alids, o Reitor regista com satisfacao o grande numero de comentarios escritos
nessas avaliacoes, em que uma parte assinalavel desses comentarios ¢é de elogios e
agradecimentos aos docentes e ao nivel do ensino das disciplinas, o que, num pais em
que é normal queixarmo-nos e pouco normal elogiarmos, tem de ser destacado e
confere, a priori, um grau nao despiciendo de credibilidade as respostas dadas aos

inquéritos realizados.

No que diz respeito ao conjunto de respostas para toda a universidade, nos dois
semestres letivos de 2017/2018, ha que assinalar uma percentagem da ordem de 20%
de respostas sendo a percentagem pouco diferente nos dois semestres (uma
diferenca de 0,7% - 20,7% no 1° semestre e 20% no 2° semestre), com a singularidade
(dado que estdo em causa unidades curriculares diferentes nos dois semestres) de

haver grande similitude entre as duas avaliacoes globais.

Quanto aos docentes, as duas avaliacoes sao quase idénticas, sendo de salientar em
todos os itens (assiduidade e pontualidade do docente, evidéncia de cuidado na
preparacao das sessoes de contacto, revelacao de dominio das matérias lecionadas,
eficacia da comunicacao, disponibilidade do docente para apoio fora das horas de
contacto, adequacao do regime de avaliac3o e apreciacao global do docente) a moda é
5 (na escala de 1 a5), 0o que nao pode deixar de ser salientado com grande relevancia.
No entanto, a média cai para 4 ou pouco mais de 4, o que sendo indubitavelmente Bom,
nao pode fazer esquecer, dado o valor da moda, que ha casos nao insignificantes em
que a pontuacdo obtida nos varios itens por alguns docentes é apenas suficiente (3) ou

mesmo, eventualmente, mais baixa.

Nao cabe ao Reitor analisar as situacoes em particular, mas nao pode deixar de dar
esta nota a todos os responsaveis pedagdgicos e cientificos para uma investigacao
mais aprofundada. Este aprofundamento terd um primeiro passo neste relatorio, mas
ainda em termos agregados, tendo por unidade de avaliacao o departamento e, dentro

de cada um deles, uma primeira leitura das avaliacoes dos cursos para os quais ha

93



MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018

indicacoes suficientes, aplicando-se os cuidados a ter na interpretacao dos resultados,

ja devidamente assinalados.

Ainda no contexto global das respostas obtidas e agora reportando-nos as Unidades
Curriculares, a semelhanca entre os dois semestres também ¢é de salientar, apenas
com alguma diferenca a nivel da moda, ja que a média tem um perfil muito igual em
todos os itens (cerca de 4, com um dos itens “o programa foi cumprido” com uma
média ligeiramente maior, o que, atentos os outros critérios (conhecimentos
previamente adquiridos compativeis com os exigidos pela Unidade Curricular (UC),
numero de horas de contacto adequada ao nivel de exigéncia da unidade curricular,
adequacao da bibliografia, adequacao do contetdo das sessoes de contacto, ritmo das
sessoes de contacto, adequacao da metodologia dessas sessdes e apreciacao global
da disciplina) revela uma boa aceitacdo por parte da generalidade dos estudantes que

responderam aos inquéritos.

Acresce que, comparativamente com o que se passa com a avaliacao dos docentes, ha
neste caso um maior equilibrio entre a moda e a média, sobretudo nas avaliacoes
relativas ao primeiro semestre, o que aponta para uma menor heterogeneidade das

avaliacoes das diversas unidades curriculares.

No 2° semestre essa heterogeneidade pode crescer um pouco dado que a moda é 5
em 4 dos 8 itens, enquanto no 1° semestre é 5 apenas num deles (o j& referido

cumprimento do programal.

Estes resultados justificam uma cautelosa satisfacao por parte do Reitor pelo bom
desempenho global dos docentes da UAL, bem como pelo nivel das unidades
curriculares, designadamente se esta avaliacao dos que responderam ao inquérito
traduzir o “sentimento” global dos estudantes. Isto, sem deixar de voltar a chamar a
atencao para o nivel de assimetria entre docentes que devera ser cuidadosamente

avaliado.

Ainda no conjunto de todas as respostas ha mais dois temas de avaliacao que, neste
relatorio, se entende nao ser necessario aprofundar ao nivel dos departamentos, sem

embargo de chamar a atencao para a existéncia, nalguns casos significativos, a esse
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nivel. Sao esses temas a autoavaliacao dos estudantes e as instalacoes e

equipamentos.

Globalmente, a média da autoavaliacao dos estudantes é 4, mas coincidindo
praticamente com a moda, exceto no item relativo a assisténcia regular as sessoes de

contacto em que a moda é 5.

Ha algumas diferencas entre os estudantes em alguns departamentos, bem como
entre o turno diurno e pos-laboral, mas sem um padrao que permita distinguir os dois

neste tema.

Ja quanto as instalacoes e equipamentos, as avaliacoes sao menos lisonjeiras com a
maioria das modas de 4 mas as médias entre 3 e 4, sendo de notar, com alguma
preocupacao, o valor modal de 3 (apenas suficiente] para os itens “qualidade do
mobiliario e equipamento” e “adequacao dos equipamentos (informatica, laboratérios,

etc.) ao estudo das matérias”.

Sendo esta a tendéncia geral, ha que notar diferencas entre cursos e unidades
curriculares, bem como entre turnos, naturais dada a diferenca de importancia,
particularmente dos equipamentos, nos diversos cursos. Da analise dos dados por
departamentos, neste caso especial dos equipamentos, deve assumir importancia
para a avaliacao de cada estudante, a sua experiéncia pessoal relativamente a sua
relacao com equipamentos fora da UAL, nao se devendo esquecer, nesta avaliacao,
que, aparte o que se pode passar com disponibilizacao de programas e de software,
nao é possivel ter equipamentos modernos em permanéncia, dada a velocidade de

evolucao existente e as exigéncias financeiras a ela associadas.

Uma passagem rapida pela autoavaliacdo parece indicar que os estudantes que
preencheram os inquéritos, pelo menos na sua avaliacao pessoal, sao estudantes
atentos e participativos, deixando no ar a duvida da sua representatividade no conjunto
da UAL ou, em alternativa, uma sobrestimacao do seu comportamento, sem embargo

de se notar alguma heterogeneidade nessa autoavaliacao.

Passando, agora, aos departamentos, relativamente aos quais, como ja se referiu,

apenas se abordarao os temas dos Docentes e das Unidades Curriculares, dar-se-a
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nota somente das situacoes mais dispares face aos resultados globais apurados para

o conjunto dos inquéritos respondidos.

Assim, em Arquitetura, a avaliacao quer dos docentes quer das unidades curriculares
estd algo acima do conjunto da UAL, no 1° semestre, com modas de 5 em todos os
itens relativos as unidades curriculares e aos docentes, mas com médias muito
proximas de 4 na generalidade dos itens relativos a unidade curricular e pouco acima
de 4 nos relativos aos docentes, com excecao do item relativo ao dominio das matérias

lecionadas, onde a média se aproxima muito da moda.

Estes resultados ndo podem deixar de revelar a existéncia de alguma heterogeneidade
quer nas unidades curriculares quer entre docentes. S6 que estas observacoes tém
pouca seguranca estatistica ja que s6 se obtiveram 10,7% de respostas, além disso
desigualmente distribuidas entre unidades curriculares e docentes, sendo que o
numero de respostas a cada uma das unidades curriculares e a cada um dos docentes
é muito baixo, muitos deles apenas com 1 opiniao dos estudantes, o que, obviamente,

poe em causa os valores agregados e a sua interpretacao.

Esta situacao altera-se radicalmente no caso do 2° semestre pois a percentagem de
respostas subiu radicalmente para 26,4%, dando, por isso, maior significado as

observacoes que decorrem da analise dos dados ai disponibilizados.

Contudo, em termos de resultados globais para o departamento, nao se altera a moda
de 5 em todos os itens das unidades curriculares e dos docentes com uma média muto
proxima de 4 para ambas, com a mesma excecao do item e docentes (dominio das
matérias lecionadas) cuja média se aproxima da moda, embora com maior

afastamento face ao 1° semestre.

Isto quer dizer um resultado muito préximo do verificado para o conjunto da UAL, com
uma excecdo na média relativa a assiduidade (4}, algo inferior a geral, o que, dada a
diferenca que, na generalidade dos itens, se verifica entre a moda e a média, legitima
a hipdtese de haver heterogeneidade entre os docentes. 0 mesmo se passa para as

unidades curriculares que, curiosamente, tendo médias muito semelhantes ao
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conjunto da UAL, tém modas significativamente melhores, o que, também neste caso,

faz admitir uma assimetria de respostas no caso das unidades curriculares.

Os inquéritos por unidades curriculares e por docente mostram claramente a
existéncia dessa assimetria, com pontuacoes 3 a serem frequentes nalguns casos e

até de 2, havendo casos limite de 1.

Ha, pois, razoes para uma cuidadosa observacao para que a melhoria seja possivel,
tanto mais que, neste caso, e embora o numero de respostas por unidade curricular e
por docente nao seja muito elevado (alids, o nimero de potenciais respostas também

0 ndo é), comeca a ser sinal de algo que é mister ndo ignorar.

No que respeita ao Departamento de Ciéncias da Comunicacao ha a salientar uma
avaliacao global do 1° semestre, quer dos docentes, quer das unidades curriculares
muito proxima das observacdes globais, embora com menor homogeneidade nas
médias, que, embora nao se afastem muito de 4, sao, em geral, ligeiramente menores
que globalmente e mais diferenciadas entre os diversos itens, isto no turno pds-
laboral que, assim, se diferencia claramente do diurno onde que essa situacao nao
ocorre. Alids, em termos de modas, ha também uma diferenca clara entre os dois
turnos na avaliacao dos itens das unidades curriculares, pois enquanto as modas no
diurno sao todas de 5, com excecao da avaliacao global da unidade curricular e que é

4, no turno pos-laboral apenas o item “o programa foi cumprido” tem uma moda de 5.

Consequentemente, as médias de avaliacao dos varios itens das UC sao algo mais
baixas no turno pods-laboral do que no diurno, o que também se verifica, embora
menos claramente, nas médias relativas a avaliacao dos docentes, designadamente

no item relativo a adequacao do regime de avaliacao.

Estas diferencas revelam a existéncia, também, de diferenciacao entre as avaliacoes

dos docentes e mais ainda de unidades curriculares que devem ser tidas em conta.

Esse particular sera importante interpretar e tentar superar as diferencas entre os

dois turnos.
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Isso é confirmado pela existéncia de algumas avaliacoes muito baixas, mais até em
docentes que nas unidades curriculares, com um valor de 2 e até 1 nalguns itens que

nao podem deixar de preocupar.

E claro que no estudo destes resultados ndo se pode esquecer a diferenca da
dimensao entre o turno diurno e o pds-laboral, com o primeiro a ter uma expressao
muito maior, embora a percentagem de respostas seja, no 1° semestre, praticamente
igual nos dois turnos (ligeiramente inferior a 18%), o que tem como consequéncia que
0 numero absoluto de respostas é bem maior no turno diurno que no poés-laboral, o
que torna as avaliacoes deste bem mais sensiveis a avaliacoes individuais que fujam

da média do conjunto, pelo peso que, nesse caso, tém.

Alids, € curioso verificar que o numero e a percentagem de respostas variam

claramente entre as diversas unidades curriculares.

No que toca ao 2° semestre (com uma taxa de respostas global de cerca de 20%,
portanto ligeiramente superior ao 1° semestre), os resultados deste 2° semestre nao
representam uma tendéncia que se diferencie claramente do primeiro semestre, nem

nas percentagens de respostas aos questionarios.

No caso do curso diurno hd uma ligeira subida nas médias relativamente ao 1°
semestre com relevancia para a subida visivel da apreciacao quanto a assiduidade e,

ao contrario, uma descida bem evidente na aprovacao do regime de avaliacao.

Ja no turno pods-laboral a subida da média da avaliacao dos docentes face ao 1°
semestre também é visivel, incluindo na assiduidade, mas inverte a posicao

relativamente ao turno diurno no que diz respeito a apreciacao do regime de avaliacao.

Ja no que que diz respeito as unidades curriculares ha uma notavel subida das
avaliacoes com todos os itens com moda de 5, incluindo o da avaliacao global da
unidades curriculares com a média a apresentar também uma subida acentuada e,
por norma, superior a 4, o que pode indiciar uma diferenciacao de avaliacao nao muito

elevada, o que, alias, também era bem evidente no 1° semestre.

Apesar disso, embora em menor nimero, prevalecem nos dois turnos avaliacoes de

docentes que nalguns itens sao ainda fracos, embora os extremamente fracos
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(pontuacao de 1) se tenham reduzido significativamente. Vale a pena também procurar

explicar a diferenca entre os dois semestres.

No Departamento de Ciéncias e Tecnologias ha que ter em atencao a existéncia de 3

cursos, além do mais com dois turnos cada, e um mestrado, sé pds-laboral.

No que diz respeito ao 1° semestre, e uma vez que os inquéritos estao descritos nao
sO por turnos, como ja se viu, mas também por curso e nao por departamento, ha que
caraterizar bem <cada um dos inquéritos, para que haja uma adequada
contextualizacao dos resultados dos inquéritos, quer em termos absolutos, quer

relativos.

Assim, no conjunto do departamento foram recebidos 207 respostas no turno diurno
(21,3%) e 282 (35,3%) no pos-laboral, o que dd uma taxa média de respostas para o

conjunto do departamento de 27,6%.

Estes dados sao particularmente relevantes para uma adequada interpretacao das
respostas aos inquéritos, pois havendo menor niumero de respostas potenciais no
turno pos-laboral (sdo cerca de 80% dos diurnos) o nUmero e a taxa de respostas ao

inquérito é francamente maior, o que nao pode deixar de ser motivo de reflexao.

E um primeiro dado para esta reflexao €, por certo, a profunda diferenca da taxa de
respostas no curso com maior numero de estudantes do departamento - Engenharia
Informatica - com o pds-laboral com uma notavel taxa de 45% e o diurno com 19,9%.

E que, nos outros cursos, a diferenca é claramente menos significativa.

Comparando agora as avaliacoes dos cursos com a média da UAL ha que evidenciar,
em relacao aos docentes, um desvio diferenciado entre os varios cursos e os dois

turnos relativamente ao conjunto da UAL, o que deve ser devidamente tido em conta.

Na abordagem global que o Relatério do Reitor obrigatoriamente comporta s6 é
possivel ressaltar diferencas significativas. E essas verificam-se na maior flutuacao
das médias dos diversos itens, o que tem como consequéncia que algumas médias,
designadamente no turno diurno estarem francamente abaixo de 4 em duas das
licenciaturas, tal como uma mais “saltitante” valorizacdo da moda (4 ou 5) para os

diversos itens em avaliacao.
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Daqui decorrera, naturalmente, a hipoétese de maior assimetria entre a avaliacao dos

docentes intra e intercurso.

E isso é absolutamente confirmado pelas avaliacoes individuais dos docentes, alguns
dos quais tém mas pontuacdes em varios itens e alguns, poucos, em quase todos,

muitas vezes com a mais que preocupante pontuacao de 1.

Cabe ao Reitor voltar a chamar a atencao para o cuidado a ter com a interpretacao
destas pontuacoes, mas também lhe cabe o dever de afirmar, sem qualquer hesitacao,

que ndo podem ser ignorados sem avaliacao, qualificando-os, como meros “outliers”.

Os itens mais preocupantes neste aspeto sao a disponibilidade, a preparacao das

aulas, a adequacao do regime de avaliacao e, também, nalguns casos, a pontualidade.

No que toca as unidades curriculares as diferencas para o conjunto da universidade
sao menos acentuadas, sem embargo de notar algumas discrepancias entre os dois
turnos, designadamente num dos cursos, com a particularidade de haver varios itens

com uma moda de 5, bem acima do que acontece para o conjunto da UAL.

Passando ao 2° semestre, ha algumas alteracoes face ao primeiro semestre, embora
as diferencas nao sejam, em geral, muito acentuadas, com uma estrutura de
respostas ao inquérito muito semelhante ao 1° semestre, o que aumenta as
preocupacoes ja manifestadas, continuando essa discrepancia a sentir-se com a

mesma intensidade no curso de maior frequéncia neste departamento.

Ja quanto a avaliacao dos docentes, em geral, as respostas aos inquéritos
aproximam-se mais das médias da UAL, sem que haja grandes ruturas
intradepartamentais face ao semestre anterior, no que concerne aos docentes. Nota
apenas para uma melhor e mais homogénea avaliacdo com a moda 5 em todos os itens

do maior curso do departamento, nos dois turnos.

Também é de assinalar que em Informatica de Gestao, no turno diurno, ha uma clara
melhoria das avaliacoes, quase desaparecendo médias inferiores a 4, sendo a
distribuicdo modal muito uniforme entre os varios itens (4) e muito préxima da
distribuicao das médias, o que, neste caso, indica pequena assimetria de modas entre

os docentes.

100



MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018

Ao contrario, no curso de Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicacoes houve uma
quebra nas modas, no turno diurno, das médias e das modas nos varios itens face ao

1° semestre, com a excecao do item relativo a disponibilidade dos docentes, que subiu.

Alids, neste curso hd um numero nao desprezavel de modas abaixo de 3, incluindo
varios 1, que nao devem ser ignorados, apesar da moda 1 ter pouco significado

estatistico.

Mais preocupante é o caso da Engenharia Informatica em que esses valores muito
negativos, incluindo 1, se concentram em docentes em mais de uma unidade
curricular, que atinge também a moda dessa unidade, sendo o nimero de respostas
ja nao despiciendo. Além disso essas classificacoes repetem-se em unidades
curriculares de Informatica de Gestao em alguns desses docentes, sendo casos

singulares nesse curso.

No que toca as unidades curriculares nota-se uma maior desigualdade nas modas nos
varios itens, num ou noutro curso, que nao poem em causa as semelhancas com os
resultados do 1° semestre. Alids, como ja foi salientado a propdsito dos docentes, este
relativo equilibrio é perturbado por uma menor moda de algumas unidades
curriculares a que se associa uma baixa moda dos respetivos docentes, o que traduz
a bem conhecida satisfacao com a frequéncia de uma unidade curricular devido a
“performance” do professor, sem embargo de poderem existir boas modas
coexistindo com mas modas no binémio unidade curricular/docente que, alids,

deverao, quando existem, ser “casos de estudo”.

O Departamento de Ciéncias Econémicas e Empresariais tem uma estrutura também
complexa, com 4 primeiros ciclos e um curso de mestrado, predominando claramente
o curso de Gestao. Assim, na estrutura das respostas deste departamento, no 1°
semestre, o grande peso € o curso de Gestao, cuja percentagem de potenciais
respostas no conjunto do departamento é de 63,9%, no 1° semestre no turno diurno
(percentagem idéntica no 2° semestre) e de 83,2% no turno pds-laboral (82,5% no 2°
semestre) o que, evidentemente, determina os resultados da avaliacao do conjunto do

departamento.
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Globalmente as taxas de respostas obtidas no 1° semestre foram de 17,2% no turno
diurno no 1° semestre (17,8% no 2° semestre) e de 26,5% no pés-laboral (26,4% no 2°

semestre).

Destes dados ressalta a maior taxa de respostas no curso de Gestao e
consequentemente no pos-laboral, pois nesse turno Gestao € ainda mais maioritaria,
contrariamente ao diurno, devendo nao sé a interpretacao dos dados levar em conta
este facto, mas, sobretudo, investigar as causas para esta diferenca, ja que é

importante conseguir uma avaliacao cada vez mais participada.

De notar, para os restantes cursos, que Gestao do Desporto s6 tem turno diurno e que
0 pos-laboral de Economia, com 1 resposta em 9 potenciais, nao tem qualquer

representatividade pelo que nao sera referido.

Centrando-nos, entao, prioritariamente no curso de Gestao, verifica-se que em
relacao aos valores globais da UAL h3a, no 1° semestre, uma semelhanca bastante
grande com os valores modais e as médias (apenas ligeiramente superiores) da
avaliacao dos docentes no pds-laboral, o que nao se verifica exatamente no diurno,
ndo tanto em relacdo as médias (embora ligeiramente menores) quanto as modas em
que apenas a assiduidade e o dominio das matérias por parte dos docentes atingem o

5.

No que respeita as unidades curriculares, altera-se o padrao de semelhanca, pois
enquanto o diurno apresenta pontuacoes e perfis de médias e das modas prdéximas
das do conjunto da UAL, apenas com uma menor valorizacao modal para o
cumprimento do programa - 5 é a moda global da UAL e 4 neste caso - 0 que impde
algum cuidado nesta matéria, pois a moda no caso do pods-laboral é claramente
superior ao conjunto da UAL, ja que 5 é a moda de todos os itens, o que, conjugado
com o facto de o perfil das médias ser muito semelhante ao conjunto da UAL, indicia
uma assimetria de valorizacao entre unidades curriculares que deve ser devidamente

acompanhada.

Alids, estas diferencas entre os dois turnos também podem justificar a busca de uma

explicacao adequada.
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Quando se passa ao 2° semestre, o turno diurno apresenta valores e perfis das médias
e das modas muito semelhantes aos do conjunto da UAL, em contraste com o 1°
semestre, o mesmo acontecendo ao pos-laboral, ndao havendo, neste caso, as
diferencas observadas no 1° semestre no que diz respeito aos docentes, notando-se,
contudo, alguma diferenca nas modas no pds-laboral (todas 4), mas sem grande
desvio do perfil das médias (sempre 4 ou muito proximas de 4), o que pode indiciar
uma menor assimetria de avaliacao das unidades curriculares neste caso, chamando,

entao e de novo, a atencao para a moda do cumprimento do programa.

A indiciacdo de heterogeneidade entre docentes e unidades curriculares (sem
esquecer que, em geral, nao deixa de haver uma significativa correlacao entre as
avaliacdes das unidades curriculares e dos docentes que as lecionam) é confirmada
pela moda algo diferenciada de outros departamentos. E que essa heterogeneidade
nao é tao grande quanto os indicadores parecem indicar e a razao fundamental é que,
quer nas unidades curriculares quer, sobretudo, nos docentes, ha muitas pontuacoes
de 3 (e mesmo modas), o que faz com que grande parte dos docentes se apresente
com médias entre 3 e 4 e muito mais modas de 4 que de 5, o que revela a existéncia
de um grupo razoavelmente homogéneo, com uma avaliacdo de satisfatorio a bom,
mas sem “exuberancia” na classificacao. Este facto torna mais evidentes os casos de
Muito Bom (que os ha e que merecem todo o apoio para continuar e melhorar), mas
também e preocupantemente, os poucos com avaliacoes negativas ou francamente
negativas nalguns itens (pontuacdo de 1) que, sendo poucos, ndo podem deixar de ser

devidamente tidos em atencao.

Neste ponto, 0 1° semestre apresenta casos mais preocupantes que o 2° semestre,
mas aqui com a agravante de mas avaliacdes no 1° semestre serem confirmadas, para

alguns (poucos, note-se) docentes também na lecionacao no 2° semestre.

E quando se tem em atencao essas avaliacoes com modas 2, e mesmo 1, na avaliacao
final do docente e, até na unidade curricular, ha que indagar as razoes para que tal

suceda.
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O interessante € que raras vezes o ponto mais fraco é o dominio das matérias que
leciona mas antes a disponibilidade, a bibliografia, a forma de comunicar e o regime
de avaliacao utilizado. Quer isto dizer que, salvo raras excecoes, estao em causa o
comportamento do docente, as suas capacidades pessoais de comunicacao e o esforco

para ajustar, em permanéncia, os conteudos.

Isto mostra que é possivel um esforco de melhoria pedagdgica que ultrapasse essas
situacoes, embora haja casos que, pela sua repeticao ao longo dos anos, merecem

reservas especiais.

Um dado interessante, embora nao muito frequente, é a pontuacao elevadissima
atribuida a um docente numa dada unidade curricular que ndo se repete noutra
unidade curricular diferente, o que pode ser sinal de ma afetacao do docente as
unidades curriculares, muitas vezes, ha que reconhecer, por conjunturalmente ser

“um mal menor”.

Mas nao deixa de ser algo a ter em atencao, como nao devem ser as diferencas as
vezes verificadas entre os turnos diurno e pdés-laboral, a que nao devem ser alheias as
condicoes diferenciadas a partida dos estudantes que, porventura, exigirao

abordagens pedagdgicas adequadas e nao padronizadas.

Uma palavra final para as muitas vezes repetidas baixas modas na adequacao da

bibliografia que ha que ultrapassar, porque nao parecem admissiveis.

Quanto aos outros cursos do departamento ha que salientar que em Administracao de
Unidades de Salde, no 1° semestre nos dois turnos, os itens das unidades curriculares
tém quase generalizadamente por moda (5], acima do que se passa no conjunto da
UAL, mas média algo abaixo de 4 no turno diurno, mas nao no turno pds-laboral, no 1°

semestre.

Mais preocupante e mais afastado do conjunto da UAL é o perfil das médias de
avaliacao dos docentes quer no turno diurno quer no turno pos-laboral, embora na
maioria dos itens a moda continue a ser 5, o que suscita a hipotese, uma vez mais, de

uma assimetria relevante entre docentes e também unidades curriculares,
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designadamente no poés-laboral, com perfil de médias bem abaixo de (4], exceto no

item do cumprimentos do programa.

Mas o mais grave é, por certo, e confirmando, de algum modo, esta assimetria, que a
apreciacdo global dos docentes tenha por moda 1 (pontuacdo repartida com a
avaliacdo da adequacdo do regime de avaliacdo) no turno pds-laboral, quando no
diurno ela é 5!l Algo se passa aqui que, a nao ser por erro estatistico, tem de ser
prontamente avaliado, tanto mais que em ambos os casos as avaliacoes foram mais

de duas dezenas.

No 2° semestre as modas das unidades curriculares caem para 4 na generalidade,
portanto, em linha com o global da UAL, e as médias, embora ligeiramente mais
baixas, nao se afastam da avaliacao global, quer no 1° quer no 2° semestre, embora
neste ultimo a diferenca das médias se agrave um pouco, tudo isto no turno diurno, ja
que no pds-laboral as modas tém uma distribuicdo uniforme de 5 (acima de 4 para o
conjunto da UAL) embora o perfil das médias nao se afaste do conjunto, o que, de novo,
indica uma nao irrelevante assimetria de pontuacao das diversas unidades

curriculares.

Ja no que toca aos docentes, no turno diurno, a avaliacao é algo inferior quer ao 1°
semestre, sobretudo na moda, em que o valor modal de 4 substitui vario 5 do 1°
semestre, tal como o é em relacao ao global da UAL, nado so6, e claramente, nas modas

mas também nas médias que, em geral, caem bem abaixo de 4.

Curiosamente (e ha que ir além da mera curiosidade) no turno pés-laboral, tudo é
diferente com as modas assumindo, uniformemente, quer nos itens das unidades
curriculares, quer de avaliacao dos docentes, o valor 5, o que puxa as médias um
pouco acima do global da UAL (sobretudo no pés-laborall, o que, designadamente nas

unidades curriculares, nao afasta a hipotese de algumas diferencas sensiveis.

As hipoteses de assimetria, quer nas unidades curriculares quer entre os docentes,
sao amplamente confirmadas quando se vé o conjunto das avaliacoes, onde a par de
boas ou muito boas avaliacoes se encontram modas raramente vistas na UAL. Nao sao

muitos os casos, mas nao podem deixar de ser considerados. A quantidade
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impressionantes de 1 (como moda) concentrados no mesmo docente ou na mesma
unidade curricular (e hd vezes em que o docente esta ligado a unidade curricular) bem
como de 2 (como moda) obrigam a uma séria reflexdo sobre a razdo desta ocorréncia

e urgentes remédios para a sua superacao.

As situacoes mais claras e mais graves sao aquelas, e sao algumas, em que essas
baixas pontuacoes dos docentes confirmam outras ja obtidas noutros cursos. Aqui
estdo em causa claramente os docentes e as suas “performances” no contexto da

UAL.

Outras situacoes, de natureza diferente, sao aquelas em que, aqui, surgem docentes
com mas classificacdoes, mas que noutros cursos nao tém, o que faz admitir uma
desadequacao ao curso ou, pelo menos, aos conhecimentos e capacidades dos
estudantes desse curso ou dessa area de estudo. HA mesmo situacoes-limite em que
o docente tem uma moda de 4 na avaliacao global mas apresenta muitas modas de 1,
quer na unidade curricular que leciona (que tem avaliacao global de 2], quer nos itens

relativos a sua avaliacdo como docente.

Estes resultados parecem suscitar uma cautelosa e urgente avaliacao as condicoes

de funcionamento e afetacao de docentes a este curso.

Passando, agora, ao curso de Gestao do Desporto, ha que ter em atencao o

funcionamento do curso unicamente no turno diurno.

Os dados de avaliacao para o 1° semestre evidenciam alguns afastamentos face ao
global da UAL, com avaliacoes mais “saltitantes” entre os varios itens no que toca as
modas, mas conduzindo a médias um pouco inferiores ao global da universidade,
designadamente no que respeita ao ritmo das sessdes de contacto (e aqui com forte
assimetria entre unidades curriculares) e a metodologia dessas sessdes, no caso das
unidades curriculares e, no caso dos docentes, na sua disponibilidade fora das horas

de contacto.

Ja quanto ao 2° semestre, ha uma clara queda na pontuacao das unidades curriculares
com maioria das modas de 3 (sendo uma delas a de apreciacdo global da unidade

curricular), com médias sustentadamente inferiores ao global da unidade curricular e
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nao tanto as do 1° semestre e evidéncia clara de fortes assimetrias de avaliacao

nalguns itens.

Nos docentes, pelo contrario, hd uma semelhanca face ao 1° semestre, aproximando-
se mais do global da UAL nas modas (embora o Unico item que ndo tem moda de 5 seja

a avaliacao global do docente (4)), mas com médias, em geral, mais baixas.

A avaliacao da assimetria entre docentes e entre unidades curriculares, neste caso,
sem embargo de, com preocupacao, reiterar a insuficiente ou mesmo ma pontuacao
de docentes que lecionam também noutros cursos, levanta o novo problema de
docentes com boas pontuacdes “falharem” neste e, muitas vezes, como é reconhecido
pelas pontuacoes, nao por falta de reconhecimento dos seus conhecimentos, mas
talvez, e tal como no curso de Administracao de Unidades de Saude, por uma ma
adaptacao dos docentes e, porventura, também dos estudantes, em termos de uma

legitima exigéncia de ensino universitario, que tem de ser encarada de frente.

Acontece mesmo que um docente associado a uma unidade curricular com
insuficiente ou ma classificacdo obtenha uma moda nao global de 4 (embora com itens
bem abaixo de 4, incluindo o 1) e noutras também por ele lecionadas ter a moda global
de 1 (embora um 5 em conhecimentos) com a unidade curricular a receber uma

avaliacao global com moda de 4.

E evidente que tudo isto apresenta uma potencial inconsisténcia que sé uma cuidadosa
analise item a item, bem como a correlacdao entre as pontuacdes, permitira

eventualmente desconstruir.

Mas nao ha duvida que nestes cursos mais novos, de maior especialidade, ha que
repensar bem a afetacao de docentes. Hd um ponto, contudo, em que tem de haver

absoluta intransigéncia: Assiduidade e Pontualidade.

Finalmente, ainda dentro do Departamento de Ciéncias Econdmicas e Empresariais, o
curso de Economia que, como ja foi referido, serd abordado apenas para o turno diurno

ja que as avaliacoes para o pos-laboral nao tém qualquer significado estatistico.
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Relativamente ao 1° semestre a avaliacao dos docentes segue, de muito perto, quer
nas modas, quer nas médias, as avaliacoes para o conjunto da UAL, tal como, alids, n

2% semestre.

Ja quanto as avaliacoes das unidades curriculares, o 2° semestre é muito semelhante
ao conjunto da UAL, com a particularidade de a moda da avaliacao global da unidade
curricular, que era de 4, passar a 5, Esta pontuacao &, alids, também a verificada no
1° semestre, com a particularidade da uniformidade da moda de 5, ao contrario do 1°

semestre e do conjunto da UAL, onde prevalece com grande generalidade o 4.

Neste curso, os resultados tém de ser lidos ainda com mais cautela dado o reduzido
numero de avaliacoes em que, consequentemente, cada uma das avaliacoes pesa
muito no conjunto, diluindo-se a ldgica da “lei dos grandes niUmeros”. Ser4, por isso,
que ocorrem situacoes singulares que, no entanto, nao deixam de fazer pensar.
Docentes que tém elevadas pontuacoes numa unidade curricular e baixas noutras, a
que se associa frequentemente idéntica variacdo de pontuacdao nas unidades
curriculares lecionadas, o que, uma vez mais confirma a natural tendéncia para,

muitas vezes, unidades curriculares e docentes nao serem dissociaveis na avaliacao.

Também se notam “saltos” e variacoes sensiveis de pontuacao entre os varios itens
quer nas unidades curriculares quer nos docentes, embora, em rigor, apenas se possa
e deva considerar, entre os docentes, uma posicao muito pouco sustentavel em que o
1, como moda, preenche quase todo o mapa de itens de avaliacao, quer do docente,

quer da unidade curricular.

Em resumo, é evidente que os cursos do Departamento de Ciéncias Econdmicas e
Empresariais apresentam uma grande variedade de situacoes, quer pela
especializacao dos cursos, quer pelo numero de estudantes, que é um verdadeiro
“cadinho” de experiéncias, uma situacao singular na UAL, com desafios dificeis de
identificar e, ainda mais, ultrapassar, se a isso acrescentarmos também as trocas de
docéncia com outros departamentos em areas em que a interdisciplinaridade se

iImpoe, obviamente, com desafio acrescido.
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O curso de Direito tem uma taxa de respostas relativamente baixa, sobretudo no 2°

semestre (15,5%]), com o 1° semestre a ter uma taxa um pouco maior (18,1%].

Em ambos os semestres ha uma diferenca significativa entre as taxas obtidas nos
turnos diurno e pds-laboral, com o pds-laboral a ter taxas muito superiores ao diurno

(24,2% contra 14,7% no 1° semestre e 20,7% contra 12,7% no 2° semestre).

E de assinalar com preocupacdo as baixas taxas de respostas no turno diurno, para as
quais ha que encontrar explicacoes, de modo a melhorar a participacao indispensavel
dos estudantes. Em particular, como nota evidente, basta ver que o numero de
respostas no 1° semestre foi praticamente igual nos dois turnos, quando o niUmero de

resposta potencial é 68,5% maior no turno diurno.

No que toca as avaliacoes das unidades curriculares ha uma clara diferenca entre os
turnos diurnos dos dois semestres. Enquanto o 1° semestre estd mais préximo do
conjunto da UAL, embora com diferencas que devem ser registadas, pois ha um maior
numero de modas de 5 (3 itens), embora a avaliacao global da unidade curricular nao
leve a uma moda diferente (4], no 2° semestre hd um perfil modal homogéneo mais

elevado (5], incluindo na avaliacdo geral da unidade curricular.

So6 que a diferenca entre os perfis das médias € pequena quando se compara dois a
dois o perfil global a UAL, do 1° e do 2° semestre, o que é sinal de possivel maior

assimetria de avaliacao no 2° semestre.

Ja no que toca ao pos-laboral aumenta a proximidade do perfil modal e também do
das médias ao global da UAL, enquanto o do 2° semestre mantém o perfil de maior
valorizacdo modal, mas nao das médias, o que nao altera as sugestoes de existéncia

de maior assimetria de avaliacées no 2° semestre.

Quanto a avaliacao dos docentes, verifica-se, em todos os turnos de ambos os
semestres um perfil modal e também de distribuicao de médias muito proximas do

conjunto da UAL.

Entre semestres, no entanto, ha alguma diferenca no valor das médias entre 0 2° e o
1° semestre, com este com valores algo menores e mais proximos do global da UAL,

enquanto os dos diversos itens dos 2 turnos do 2° semestre nunca evidenciam
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nenhuma meédia inferior, o que sugere uma relativamente menor assimetria de

avaliacoes entre docentes.

Nestes casos é mais visivel uma tendéncia geral do conjunto da UAL, que é haver uma
diferenca quase sistematica ente as médias de avaliacao dos 3 primeiros itens e dos 3
ultimos com o 4° a servir de charneira, sendo que a média do item “avaliacdo global
do docente” parece ser mais influenciada, em geral, por estes 3 Ultimos que pelos 3

primeiros.

E interessante lembrar esses 3 primeiros itens (assiduidade e pontualidade do
docente, cuidado na preparacao das sessoes de contacto e dominio das matérias
lecionadas), com o 4° de charneira (o docente comunica de forma eficaz), por vezes ja
incluido no segundo grupo, bem mais que no primeiro, sendo o segundo grupo
constituido pelos itens “disponibilidade do docente para apoio fora das aulas de

contacto, o regime de avaliacao é adequado e apreciacao global do docente”.

Este resultado parece significar que, implicitamente, se dd maior peso na avaliacao a
disponibilidade dos docentes e, também e muito, o que se compreende, ao regime de
avaliacao do que aos conhecimentos do docente e, ao nivel global, hd uma diferenca

de médias que sustenta estas hipoteses.

Repete-se que isto ndao é uma situacao so6 de Direito, pois esta implicito, mas com
menor visibilidade, na avaliacao global da UAL e, por isso, pode merecer um estudo
especifico das motivacdes dos estudantes e a sua influéncia sobre eventual correcao
das abordagens pedagdgicas, sem deixar de se admitir, em alternativa ou, mais

provavelmente, em conjuncao com uma alteracao das motivacoes dos estudantes.

Estas observacoes em nada sao afetadas pelas observacoes do pds-laboral de Direito,
que mesmo que mais proximo do conjunto da UAL, nunca tem as suas médias abaixo

das médias globais.

Quando se passa a uma avaliacao global das potenciais assimetrias de avaliacao quer
das unidades curriculares, quer dos docentes, colhe-se uma ideia completamente
diferente dos outros departamentos, nao s6 porque ha sé um curso de licenciatura, o

que, por exemplo, face ao Departamento de Ciéncias Econdmicas e Empresariais
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perspetiva, a partida, maior homogeneidade, designadamente no que diz respeito as
unidades curriculares, mas também pelo nimero de docentes relativamente grande
e também pela respostas que, sendo em termos de taxa reduzido, tem uma expressao
numeérica significativa. SO que essa expressao numeérica € que apresenta uma enorme
dispersao entre as diversas unidades curriculares e, consequentemente, entre os
diversos docentes, o que cria mesmo situacoes que parecem paradoxais, com uma

eventual superacao de paradoxo pela analise do nUmero de respostas envolvidas.

Importa desde logo salientar como ideia geral que ha, entre os docentes, tal como
entre as unidades curriculares, heterogeneidade de classificacao. S6 que para a
generalidade dos itens e para as avaliacoes globais essa variacao anda, com enorme

generalidade, entre 0 3 e 0 5.

Isto quer dizer que, ao contrario do que acontece em alguns dos outros
departamentos, a assimetria ndao é provocada pela existéncia de valores extremos,
designadamente os negativos, sobretudo nos valores modais, que sao, de facto, muito
poucos e varios deles sem significado estatistico pois resultam de respostas quase

avulsas de 1, 2 ou no maximo 3 avaliacdes.

Dada esta verificacdo, convém chamar a atencdo para que as avaliacdes negativas (e
consequente assimetria) se verificam mais ao nivel de cada item do que de uma
avaliacao global de varios itens, do docente ou da unidade curricular, o que nao deixa
de ser interessante em termos de busca de melhoria pedagoégica, sobretudo quando

os valores negativos de alguns itens se repetem.

Neste particular vale a pena salientar, do lado das unidades curriculares, o conteudo
das sessoes de contacto, a adequacao do numero de horas de contacto e as
metodologias da sessao de contacto, enquanto do lado dos docentes, aparecem, com
frequéncia nao desprezavel, a disponibilidade do docente para o apoio fora das horas
e o regime de avaliacao de conhecimentos, o que vem dar maior consisténcia a

explicacao do peso destes indicadores na evolucao geral das avaliacoes.
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Também a forma de comunicar do docente tem uma expressao nao despicienda,
parecendo estar muito ligada as observacoes feitas a propdsito das unidades

curriculares e a expressao verbal dos docentes.

No entanto, e porque no conjunto a situacdo nao é, em termos de avaliacoes globais,
negativa, nao pode deixar de se assinalar a existéncia nos dois semestres de algumas
avaliacdes globais negativas de docentes (num dos casos com 1), bem como diferencas
muito acentuadas, desde o valor maximo até ao minimo, entre docentes na mesma
disciplina nos dois turnos. Se nalguns casos, o nimero de avaliacoes pode justificar a
diferenca, noutros este nimero nao pode servir de explicacao, havendo necessidade

pedagodgica de saber o que se passa e porqueé.

Como nota final releve-se o baixissimo numero de avaliacdes negativas das unidades
curriculares, mas tenha-se em atencao que ha uma correlacao significativa com as

classificacoes obtidas com as dos docentes que as lecionam.

No entanto, quer nas unidades curriculares quer, sobretudo, na avaliacao dos
docentes, ha resultados incompreensiveis e inconsistentes, como classificacoes
globais dos docentes ou das unidades curriculares com um valor claramente positivo
com diversos itens com valoracao negativa, até mesmo minima, tal como acontece o
contrario. Sao poucas as situacoes mas podem ser sinal de que algo se passa com

essas avaliacoes.

Passando agora ao Departamento de Historia, Artes e Humanidades, com uma sé
licenciatura, ha que assinalar uma resposta aos inquéritos que, sem ser muito boa, é
superior a média, sendo de salientar, como vai sendo normal, que a taxa de respostas
no turno pos-laboral é claramente superior a do diurno, atingindo mesmo, no 1°
semestre, o valor notavel de 46%, embora tenha caido claramente no 2° semestre
(32,8%]). Em contrapartida, essas taxa no 1° semestre, embora baixas (17,4 e 18,3%)]

nao apresentaram essa queda.

No que toca a avaliacao das unidades curriculares é evidente, no 2° semestre e nos
dois turnos, a quase permanente melhor avaliacao relativamente ao global da UAL.

Assim, em todos os semestres e turnos a moda de 5 prevaleceu, apenas nao sendo
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obtida no 1° semestre do pds-laboral no item “adequacdo do numero de horas de
contacto” ao nivel da exigéncia da unidade curricular e, principalmente, no pés-laboral
do 2° semestre, em que além deste item também o dos conhecimentos previamente
adquiridos serem compativeis com os exigidos pela unidade curricular cairam para 4,
provocando uma moda de avaliacao global das unidades curriculares de 4, apesar de
todos os outros itens terem uma moda de 5, mas, também na generalidade, médias

mais proximas de 4 que de 5.

Dada a relativa proximidade entre as unidades e as modas nao é de prever grande
assimetria na avaliacao. Ainda assim, e explorando as maiores diferencas entre esses
dois indicadores estatisticos, ha que apontar, para além dos itens ja referidos, o da
adequacao dos conteldos das sessoes de contacto e, no caso do turno diurno do 2°

semestre, também o cumprimento do programa.

Passando agora a avaliacao dos docentes, ai a diferenca em termos de modas para o
global da UAL é total, pois sem qualquer excecao nos itens dos dois semestres e dos
dois turnos, a moda é 5, com médias também bem acima das verificadas para o

conjunto da UAL.

Mas é curioso verificar que, claramente, em duas das avaliacoes, ambas no pds-
laboral, se verificou nitidamente a tal descida relativa das médias do referido grupo de

itens que comportam as disponibilidades dos docentes e o regime de avaliacoes.

No caso do diurno, ao contrario, ha uma alteracao do perfil das médias que tém um
ponto minimo (embora elevado) na rubrica ligada a eficacia da comunicacao do

docente.

E, entdo, de esperar, dadas as proximidades das médias e das modas, que ndo haja

grandes discrepancias na avaliacdo dos docentes e das unidades curriculares.

Esta homogeneidade é plenamente confirmada pela avaliacao global das respostas, ja
que apenas um docente apresenta classificacao global com moda abaixo de 3
nalgumas das unidades curriculares que leciona, nao havendo qualquer unidade

curricular com classificacao modal inferior a 3. Alids, a moda 3 é relativamente pouco
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frequente face aos 4 e 5 que prevalecem claramente em todos os itens, de ambos os

semestres e ambos os turnos em avaliacao.

Mesmo ao nivel de todos os itens, muito raros sao os que tém moda inferior a 3, nao
atingindo a dezena no total, assinalando-se mesmo que nas unidades curriculares sao

situacoes absolutamente singulares.

O ndmero de estudantes, a experiéncia dos docentes e a proximidade entre ambos
pode, em parte, explicar estes resultados que se afastam significativamente da média

da UAL.

No Departamento de Psicologia também sé com um curso de licenciatura, ha que
salientar um nivel de taxas de respostas superior a média, sobretudo no 1° semestre

(31,1%]), embora tenha caido para 25,9% no 2° semestre.

Este resultado deve-se a surpreendente queda no pds-laboral, de 34,3% no 1°
semestre para 20,4%, valor este que é o mais baixo dos 4 (2 de semestre e 2 de turnos),
em claro contraste com o que, geralmente, se passa com a relacao entre as taxas de

resposta dos turnos diurno e pos-laboral.

Como é normal, também no 1° semestre se verificou essa tendéncia global, apesar da
taxa de resposta do diurno ser de apreciar no 1° semestre (29,2%), mantendo-se ao

mesmo nivel no 2° semestre (29,1%), evitando assim maior queda global.

No que toca as unidades curriculares, ha uma proximidade, embora diferenciada, dos
perfis das médias globais da UAL, bem como das modas, com excecao do pos-laboral
do 2° semestre, noitem em que se avalia se os conhecimentos adquiridos previamente
sao compativeis com os exigidos pela unidade curricular, levando a uma moda de 5 na
classificacao global das unidades -curriculares. Contudo, a média, embora
ligeiramente superior a da UAL, faz admitir a existéncia de alguma heterogeneidade

entre as avaliacoes.

Nos outros casos ha a assinalar a presenca de 4 modas de 5 (no 1° semestre do turno
diurno), mas que nao evitaram uma classificacdo global das unidades curriculares de
4, enquanto que no pos-laboral do 1° semestre, nao havendo, ao nivel modal diferenca

significativa face ao global da UAL, e ndo sendo as médias mais altas, aparece uma
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moda de 5 para a avaliacao global das unidades curriculares, o que levanta, de novo,
o problema das ponderacdes implicitas, j& que as médias dificilmente serao

consistentes com a moda e b.

No que respeita a avaliacao dos docentes ha, no que toca as modas, grande
semelhanca com o conjunto da UAL, com excecao do turno diurno do 2° semestre em
que o numero de moda 5 é inferior a de 4, nesta estando incluida a avaliacao global do
docente que, no conjunto da UAL é sistematicamente 5. Também esta diferenca
assenta muito mais no comportamento dos docentes que na sua competéncia e no
mérito dos tempos de contacto, pois a penalizacdo relativa (4 face a 5) estd ligada a
assiduidade e pontualidade, a disponibilidade e ao regime de avaliacao que justificam
0 ja assinalado perfil das médias que, alias, neste caso nao é bem visivel porque o peso

da assiduidade altera esse perfil “normal”.

Quanto as médias, seguindo embora o perfil “normal” nos outros casos, tém valores
algo acima do global da unidade curricular, com o6bvia excecao da avaliacao do pos-

laboral do 2° semestre ja atras assinalada.

Esta diferenca pode indicar uma menor heterogeneidade relativa das avaliacoes neste

departamento.

E isso € muito evidente no 2° semestre em que, havendo varios itens classificados com
3, nao ha nenhum, nem na avaliacao das unidades curriculares, nem dos docentes,

que caia abaixo dessa pontuacao.

H4, no entanto, algum contraste ente o 1. Semestre e 0 2° semestre, em particular nas

avaliacoes das unidades curriculares.

Assim, enquanto nenhum docente tem avaliacao global inferior a 3 aparecem dois
docentes com alguns itens com moda inferior a 2, designadamente no item relativo ao

regime de avaliacao.

Ao contrario, na avaliacao das unidades curriculares o nimero de itens com moda
inferior a 3 aumenta claramente (embora continue baixo), surgindo mesmo duas
modas de 1. Menos positivo é ainda o facto de mais de metade dessas pontuacdes

terem sido atribuidas na avaliacao de duas disciplinas do mesmo docente, levando a
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situacao singular neste departamento, dessas duas unidades curriculares terem uma

avaliacao global com uma moda de 2.

Por ultimo, no Departamento de Relacdes Internacionais também com uma sé
licenciatura, a taxa de respostas também nao foi elevada, designadamente no 1°
semestre (18%), caindo sensivelmente face a taxa do 2° semestre (22,1%). Essa queda
é determinada pela fraca taxa de respostas do turno diurno (13,6% em claro contraste
com o pos-laboral, 23,6%) e, em particular, com a taxa do mesmo turno no 2° semestre

(21,1%, quase ao mesmo nivel do pds-laboral, 23,4%).

As unidades curriculares tém, em ambos os semestres e em ambos os turnos, bem
mais pontuacdes de 5 do que o conjunto da UAL, sem que tal conduza a modas de
avaliacao das unidades curriculares superiores a 4, com excecao do pds-laboral do 1°

semestre em que essa moda é 5.

O surpreendente nessa moda, e que coloca novamente o problema das ponderacoes
subjetivas dos varios itens por parte dos avaliadores, é que esse nao é o caso em que
existem mais itens com moda de 5, nem a média se afasta muito sensivelmente do
conjunto da UAL, embora seja um pouco mais elevada nalguns itens, mas, por
exemplo, nao superiores as do turno diurno do 1° semestre. No caso do perfil das
médias deste caso, emerge com grande visibilidade o pico das médias do item do
cumprimento do programa (em que a média quase acompanha a moda de 5) item que
é sistematicamente o de maior pontuacdo em toda a avaliacdo. E um bom sinal no
contexto da UAL, mas ai se verifica um maior afastamento, ja que a média esta bem
mais proxima de 4 que de 5, o que evidencia que a maioria dos docentes cumpre
integralmente os programas, mas casos ha em que tal se nao verifica, o que, como
algumas observacodes sugerem, se deve ou a assiduidade ou aquilo que os avaliadores
consideram como o numero de horas de contacto nao ser adequado ao nivel da

exigéncia da unidade curricular.

0 “saltitar” das modas dos diversos itens entre 4 e 5 leva a perfis das médias que, nao
se afastando muito do conjunto da UAL, tem algumas pequenas diferencas nalguns

itens, designadamente no relativo ao conteldo das sessdes de contacto que nos turnos
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diurno e pds-laboral do 1° semestre se afastam em sentido positivo um pouco da

média global da UAL.

No que respeita a avaliacao dos docentes, também neste departamento nao ha
qualquer diferenca, nos dois turnos dos dois semestres, das modas em relacao ao

global da UAL (moda de 5).

Também no que respeita as médias o perfil € muito proximo do conjunto da UAL nos
dois turnos dos dois semestres, manifestando-se também ai, com clareza, a influéncia
dos fatores ligados ao comportamento dos docentes, embora com médias

ligeiramente superiores ao conjunto da UAL.

Isso nao se traduz, contudo, numa auséncia de grande heterogeneidade entre as
avaliacoes dos docentes, apenas, é certo, no que toca a situacoes limite de modas

negativas.

Estas situacoes estao mais presentes no 1° semestre mas concentrando-se apenas
em dois docentes, um dos quais também esta presente no 2° semestre, nesse caso
com uma moda de 1 (!], o que ndo acontece no 1° semestre (moda 4}, sendo as causas
de avaliacdo baixa muito idénticas nos 2 casos e repetidamente ligadas a
disponibilidade do docente, ao regime de avaliacdao e, ainda, a eficacia da sua

comunicacao.

No 1° semestre ha o caso singular de um docente que tem modas completamente
diferentes no diurno (4) e no pds-laboral (1), mas com a situac3do singular de ter uma
muito ma avaliacao (moda 1) na evidéncia de preparacao das sessdes de contacto e no
dominio da matéria dada (ambos no pds-laboral), mas também na assiduidade, esta

presente também na avaliacao do turno diurno.

Todas estas observacoes devem ser temperadas pelo pequeno numero de avaliacoes
nalgumas unidades curriculares e de docentes, nomeadamente no turno diurno do 1°
semestre. Alids, ha nesse semestre mais um docente avaliado com uma moda de 2,
em resultado da avaliacao de moda 1, nos critério ja referidos da disponibilidade, da
comunicacao nas aulas e do regime de avaliacao, mas apenas com uma resposta, o

que, obviamente, nada permite concluir com seguranca sobre esta avaliacao.
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Isto € mais uma evidéncia para chamar a atencao da necessidade de aumentar
significativamente a taxa de respostas, para que, em principio, se possam tirar

conclusdes com algum significado do ponto de vista pedagdgico.

Ja no 2° semestre, aparte a situacao atras referida, ha alguns itens com modas de 2
mas sem que as modas de classificacao global dos docentes caiam abaixo de 3. De
notar, contudo, que contrariamente a tendéncia geral, e excetuado o caso singular ja
atras apresentado, essas modas repartem-se por mais docentes, embora ainda em
pequeno numero, dizendo respeito a assiduidade, auséncia de cuidado na preparacao
dos tempos de contacto, dominio das matérias lecionadas e comunicacao deficiente

do docente nos tempos de contacto.

No que toca as unidades curriculares, para além da referéncia ja feita em ligacao com
um docente, apenas ha, no 1° semestre, 4 modas abaixo de 3 (2], distribuidas por 3
docentes, mas sem que tal obste a uma moda de 4 na avaliacao global das unidades

curriculares a que essas pontuacoes negativas dizem respeito.

No entanto, as modas observadas no 2° semestre dao uma imagem menos risonha,
designadamente quanto ao item da adequacao metodoldgica, que tem como
consequéncia um numero nao despiciendo de modas de 3 na avaliacao global das
unidades curriculares. Acresce que o numero de unidades curriculares com médias
inferiores a 3 se repartiu por 7 docentes, sendo que um deles, ja referido
anteriormente, apesar de ver a unidade curricular avaliada globalmente com uma
moda de 4, tem, de novo, os itens relativos a disponibilidade, comunicacao nas aulas

e regime de avaliacao com modas na avaliacao muito baixas.

Estes resultados parecem indicar que deve haver alguma atencao as metodologias

usadas na lecionacao das unidades curriculares.

Apesar de as taxas de participacao e as avaliacoes globais dos departamentos da UAL
dizerem respeito a todos os cursos, as observacoes mais especificas que foram feitas
de seguida dizem respeito apenas aos cursos do 1° ciclo. Isso resulta de se ter optado

por fazer separadamente uma leitura dos segundos ciclos.
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Esta opcao centra-se no objetivo de identificar se para os mestrados (ndo incluindo
aqui o Mestrado Integrado de Arquitetura cujas observacoes ja foram feitas
anteriormente) existe a preocupacao de saber se ha avaliacdes claramente diferentes
das relativas aos 1° ciclos, até porque, nao esquecendo que as unidades curriculares
continuam a representar mais de 50% dos créditos do conjunto do ciclo, a estrutura,
o conteldo e as relacdes docente/estudante neste ciclo devem ter, necessariamente,

especificidades nao contempladas nos primeiros ciclos.

A primeira nota a referir é a de que nao foram fornecidos resultados sobre inquéritos,
que nao terao sido realizados, nalguns dos mestrados a UAL, ou, noutros casos, num

dos semestres.

Dai que os comentarios sobre os docentes e as unidades curriculares nos mestrados
se restrinjam ao Mestrado de Psicologia Clinica e de Aconselhamento (2 semestres e
dois turnos), Direito (dois semestres), Engenharia Informatica e de Telecomunicacdes
(2 semestres), Gestao (1 semestre) e Estudos da Paz e da Guerra (1 semestre], todos

estes apenas com o turno pos-laboral.

No que respeita a taxa de respostas nao é considerada a resposta do pods-laboral do
2° semestre de Psicologia Clinica e de Aconselhamento por s6 haver uma resposta em

60 potenciais, o que nao tem qualquer significado.

Assim, no conjunto dos 2 semestres a taxa global do conjunto em estudo foi de 25,7%,
algo acima do verificado para todo o conjunto da UAL, embora esta taxa tenha grandes
assimetrias que nao podem deixar de ser assinaladas quando, como é o caso, se
pretende criar condicoes e estimular e aumentar o nUmero e a qualidade de respostas

a estes inquéritos.

Desde logo a assimetria menos aceitavel entre inquéritos realizados e nao realizados,
situacao que, obviamente, nao deve repetir-se, havendo, para isso, que verificar as

causas das auséncias de respostas.

Por outro lado, a taxa atras indicada esconde grandes assimetrias, também
indesejaveis do ponto de vista de uma avaliacao transversalmente homogénea, pois as

taxas de resposta, ja para nao contar com a inicialmente referida e nao considerada
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no calculo desta taxa, vai de 8,9% no 1° semestre de Direito até 41,3% no Mestrado em
Estudos da Paz e da Guerra, embora esta obtida com um pequeno numero de

respostas, ja que o numero de respostas potencial também era pequeno.

Daqui resulta que o valor da taxa global assenta muito nas taxas obtidas em Psicologia
Clinica e de Aconselhamento (35,4%) no turno diurno e 28% no pds-laboral no 1°
semestre e 30,1% no diurno do 2° semestre. Sao exatamente estas taxas que tornam
surpreendente que haja uma Unica resposta no pds-laboral do 2° semestre, ao mesmo

tempo que o numero potencial de respostas cai para mais de metade.

Em contraste, é certamente motivo de preocupacao a baixa taxa de respostas no
Mestrado de Direito, pois embora essa taxa tenha subido no 2° semestre, ela ficou-se

por uns “magros” 13,1%.

Os outros dois mestrados, Engenharia Informatica e de Telecomunicacdes (20,8% no
1° semestre, subindo para 28,8% no 2°) e Gestdo de Empresas (22,6%) situaram-se
um pouco abaixo da média, com a agravante, ja referida, de o 2° semestre destes

cursos nao ter tido avaliacao.

De todas estas indicacdes resulta que um dos objetivos de verificar se ha diferencas
nas avaliacbes entre o conjunto da UAL (fundamentalmente determinado pelas
licenciaturas) e os segundos ciclos fica, desde logo, posto em causa, perante esta

caraterizacao das respostas.

Apesar disso, e com cuidados de interpretacao redobrados em relacao aos ja referidos
para o conjunto da UAL, é possivel extrair algumas indicacdes (que ndo podem ser

conclusodes) das respostas obtidas.

Assim, no que toca a Psicologia Clinica e de Aconselhamento e no que respeita as
unidades curriculares ha, no 1° semestre, uma clara diferenca nao so6 entre os turnos,
mas também em relacao ao conjunto da UAL, neste ultimo caso fundamentalmente

no turno diurno.

Ja no pds-laboral, com uma sé diferenca nas modas, tem também médias um pouco

acima das do conjunto da UAL, o que parece indicar uma baixa assimetria de respostas
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e de sentido contrario ao habitual nos 1°s ciclos, em que, na maioria dos casos, as

modas sao superiores as médias.

Mas no Unico caso em que a moda na UAL ndo é 4 (é 5), neste turno ela é 4, o que, ao
contrario do primeiro ciclo, evidencia algumas lacunas no cumprimento dos
programas. Essa potencial lacuna ainda é mais clara no turno diurno, em que, ao
contrario do conjunto da UAL, todas as modas sao 5, a média relativa ao cumprimento
do programa é a mais baixa de todas (muito préxima de 4), invertendo o pico de perfis

de médias no conjunto da UAL e de quase todos os cursos avaliados.

Para além disso, como sera de prever, as médias nesse turno sao superiores as do
conjunto da UAL, antecipando uma potencial heterogeneidade de pontuacoes, tal

como acontece na generalidade das situacoes avaliadas.

Ja no que toca ao 2° semestre e so para o turno diurno, por razoes ja explicitadas
anteriormente, o perfil de modas é bastante diferente do conjunto da UAL, embora a
avaliacdo global das unidades curriculares seja idéntica (4], pois todos os itens tém
uma moda de 4, o que leva a médias mais baixas, com saliéncia para o cumprimento

do programa, confirmando assim as observacoes ja feitas no caso do 1° semestre.

Passando a avaliacao dos docentes, o perfil de modas nao se altera no 1° semestre,
pois, tal como para o junto da UAL, todos os itens tém moda 5. J& no 2° semestre (turno
diurno apenas) ha um conjunto de itens, ligados a disponibilidade, a assiduidade e ao
regime de avaliacao que tém modas de 4, levando a uma moda na avaliacao dos

docentes de 4, em vez de 5 do conjunto da UAL.

E, contudo, nesse semestre, tirando o caso do turno diurno do 1° semestre, em que as
médias sdo as mais elevadas, as médias (com excecdo das ligadas aos itens ja
referidos] sdo mais elevadas, sugerindo uma baixa assimetria de avaliacdes
claramente positivas, designadamente no que diz respeito ao dominio das matérias

lecionadas.

A pontuacao sistematicamente mais baixa, em todas as avaliacoes, é para a adequacao

do regime de avaliacao.
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Quanto ao Mestrado de Direito, as observacoes estao altamente influenciadas pela
baica taxa de respostas, pelo que a sua comparacao com o global da UAL faz pouco
sentido. Opta-se, por isso, por chamar a atencao de algumas situacoes mais
diferenciadas, designadamente a diferenca entre o 1° e 0 2° semestres nas modas
relativas as unidades curriculares, em que a moda de avaliacao global é de 5 no 1°
semestre, passando a 4 no 2° semestre, mas médias bem mais baixas, pouco acima
de 3,5. Ainda aqui hd uma excec3o pela negativa que é uma moda (e uma média) para

a adequacao da bibliografia que é apenas de 3, pouco aceitdvel num mestrado.

Ja quanto a avaliacdo dos docentes a moda é sempre de 5 em todos os itens, mas com
médias que, a semelhanca dos primeiros ciclos, caem para muito proximo de 4 nos

itens relativos a disponibilidade e a adequacao do regime de avaliacao.

O Mestrado em Engenharia Eletronica e de Comunicacoes, no caso das unidades
curriculares, apresenta diferencas acentuadas entre os dois semestres, mas
curiosamente com modas iguais (4) na avaliacdo global das unidades curriculares,
igual também a do 1° semestre do conjunto da UAL (mas diferente da do 2° semestre],
com a particularidade de esta moda, no 2° semestre ser obtida com modas de 5 em
todos os itens. Isto é resultado de médias francamente abaixo das do conjunto da UAL,
e algo abaixo das do 1° semestre, que parece indicar uma forte assimetria de

pontuacao entre as diversas unidades curriculares.

Ainda ha que salientar, no 1° semestre, a moda 3 (mas com média superior) no item

relativo ao ritmo das sessoes de contacto.

Ja no que toca aos docentes ha uma diferenca também significativa entre os dois
semestres, sendo de assinalar que sendo as modas dos diversos itens todas de 5, com
a comum excecao do regime de avaliacao, a moda da avaliacdo global do docente é 5

no 2° semestre e 4 no 1° semestre.

Uma possivel explicacao para este facto reside nas médias que sao diferentes e
geralmente menores no 2° semestre, com valores claramente abaixo de 4 (o que nao
acontece no 1° semestre], designadamente nos itens relativos ao cuidado de

preparacao das sessoes de contacto, a disponibilidade dos docentes e ao regime de
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avaliacao. Em consequéncia também ha grande heterogeneidade na avaliacao global

do docente.

Nos outros dois mestrados, com avaliacoes apenas num semestre, apenas ha a
evidenciar no de Estudos da Paz e da Guerra (mas com um ndmero pequeno de
observacoes) modas de 5 em todos os itens e unidades curriculares e dos docentes,

com meédias muito proximas das modas, a sugerirem baixa assimetria de avaliacao.

Ja no Mestrado de Gestao de Empresas enquanto nas unidades curriculares a moda é
4 (e nesses casos com médias também muito préoximas desse valor), bem como nos
docentes, sendo de salientar, nas unidades curriculares, a moda de 5 no cumprimento

do programa e, nos docentes, a moda de 5 no dominio das matérias lecionadas.

Ao nivel das unidades curriculares ha salientar nao haver, no conjunto dos mestrados
para que ha informacoes, modas de avaliacao global negativas, com excecao de uma
moda de 2 numa unidade curricular do 1° semestre do Mestrado de Engenharia

Informatica e de Telecomunicacoes e outra em Direito, também no 1° semestre.

Ja no 2° semestre ha 5 modas abaixo de 3, ocorrendo a moda de 2 em duas unidades
curriculares de Direito e numa de Psicologia e, preocupantemente, 2 modas de 1, uma
em Direito e outra em Engenharia Informatica e de Telecomunicacoes, esta ultima
com a agravante de ter como docente também uma moda de 1, obviamente inaceitavel,
tanto mais que esse valor modal ocorre em todos os itens, com, excecao da

assiduidade.

Ja o 1 em Direito implica uma hipotese eventualmente diferenciadora do que se passa
em relacao as ponderacoes subjetivas dos itens ja abordados para a avaliacao dos
docentes. Efetivamente, essa moda de avaliacdao global da unidade curricular so6 ¢
replicada nos itens relativos a compatibilidade dos conhecimentos previamente
adquiridos com as exigéncias da unidade curricular e a adaptacao do nimero de horas
de contacto ao nivel da exigéncia da unidade curricular, enquanto todos os outros itens

tém modas de 3 e 4.
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Isto pode significar ou exigéncia demasiada do docente ou falta de preparacao
adequada dos estudantes para frequentarem a unidade curricular, um problema que

é comum e relevante na passagem dos primeiros aos segundos ciclos.

De notar ainda que nas unidades curriculares ha muitas modas de 3 e muitos itens
com 3 relativamente aos primeiros ciclos, o que deve ser tido em atencao sobre a
natureza e o funcionamento das unidades curriculares, ja que a avaliacao dos
docentes &, por norma, objeto de pontuacdes mais elevadas que as das unidades

curriculares.

Ainda no que toca as unidades curriculares ha varios itens nos varios mestrados com
modas inferiores a 3 e, embora tal aconteca praticamente em todas elas, tém maior
numero de referéncia nos itens relativos a adequacao dos conteudos de contacto, ao
ritmo dessas sessoes e as metodologias nelas utilizadas. Estas referéncias

explicarao, porventura, as pontuacoes obtidas pelas unidades curriculares.

Quanto aos docentes, aparte o caso ja referido, ndao ha mais nenhuma moda global
inferior a 3 (embora este valor de 3 esteja atribuido a um nimero ndo despiciendo de
docentes), sendo evidente que o item mais vezes apontado com moda inferiora 3 é o
relativo a adequacao do regime de avaliacao, o que, de novo, levanta o problema do
confronto entre o nivel e exigéncia e o nivel de preparacao dos estudantes mas, agora,
acrescido de uma variavel mais importante que é a adequacao dos conteldos e da

metodologia por parte dos docentes.

Todas estas observacoes se baseiam, fundamentalmente, nos Mestrados de
Engenharia Informatica e Telecomunicacoes, Psicologia e Direito j& que as
informacoes sobre Estudos de Paz e da Guerra e Gestao de Empresas se limitaram a

um semestre e, no primeiro caso, com um diminuto numero de observacoes.

Como referéncia as poucas indicacoes destes mestrados, pode salientar-se que em
Estudos de Paz e da Guerra nao ha qualquer valorizacao, nem da unidade curricular,
nem de docentes, nem de itens avulsos, com modas inferiores a 3, situacao
equivalente no Mestrado de Gestao de Empresas, com a Unica diferenca de haver um

item com moda de 2 referente a eficacia de comunicacao de um dos docentes.
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Ao longo destas observacoes foram levantados problemas que vale a pena serem
considerados para poderem ser ultrapassados. Em lugar de os repetir, optou-se por
ver, através de uma sintese dos comentarios de todos os estudantes, quais desses

problemas mais os tocaram.

Relembrando que a par de comentarios criticos ha comentarios muito elogiosos quer
a unidades curriculares, quer, especialmente, a docentes e, embora neste relatdrio
nao estejam em causa avaliacoes de instalacoes e equipamentos, os estudantes

queixam-se, fundamentalmente de:

Métodos de avaliacao

e Juncao de turmas

e Computadores/multimédia de apoio as aulas

e Programas das unidades curriculares repetidos ou muito semelhantes a
outras unidades curriculares

e Demora na entrega dos resultados das avaliacoes

e Critérios de avaliacao diferentes dentro da mesma unidade curricular

e Praticas pedagogicas desadequadas

Em termos gerais verifica-se que estas observacoes sao bastante consistentes com

pontuacoes mais baixas dos itens correspondentes.

Nao tem sentido neste relatorio entrar em pormenor sobre as muitas observacoes que

os estudantes fizeram para os varios cursos.

Cabe aos Diretores de Departamento e Coordenadores de Curso atentar as
especificidades desses cursos e os comentarios dos estudantes, verificar o acerto e a

consisténcia desses comentarios, quer gerais, quer mais singulares.

E certo que alguns relatérios dos coordenadores de curso ndo ignoram este problema
e dao conta de algumas decisoes que visam superar alguns problemas, mas a
generalidade ndo da peso suficiente a este ponto, que é fundamental do ponto de vista

da avaliacao da qualidade dos cursos.

Por isso, entende-se que, a titulo de exemplo, se devem fazer, neste relatorio,

algumas observacdes as “queixas” dos estudantes que, antes de tudo, devem passar
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pelo crivo da sua consisténcia e aderéncia a realidade, que essa é tarefa especifica

dos departamentos e da coordenacao do curso.

Deixando de lado esta verificacao, entende o Reitor que nao é aceitavel que haja
unidades curriculares com programas repetidos, em especial, como é por vezes
indicado, quando essas unidades pertencem a 2 ciclos de estudo diferentes, a menos
que, e no limite, aos mesmos “titulos de matérias” correspondam aprofundamentos
diferentes. De qualquer modo, estamos perante um problema de coordenacao que

deve garantir a coeréncia dos cursos.

O problema da coordenacao estende-se também a alegada existéncia de avaliacoes
diferentes dentro da mesma unidade curricular, pois tais diferencas, além de serem
uma potencial discriminacao, criam movimentos de “arbitragem” dos estudantes que
devem ser evitados, em particular quando existe também a alegada falta de ligacao

entre docentes da mesma area.

Também é inaceitavel que, salvo por motivos ponderosos e claramente justificados,
haja demora na entrega dos resultados das avaliacoes que provocam graves

problemas aos estudantes e até a organizacao escolar.

As queixas sobre os métodos de avaliacao sao recorrentes e, porventura, as que tém
uma maior carga subjetiva, ou mesmo uma posicao parcial, por parte dos estudantes,
mas ha, claramente situacdoes que nao sao aceitaveis, violando mesmo os
regulamentos ou interpretando-os com demasiada rigidez, sem atender as situacoes

especificas dos estudantes.

Como exemplo destas situacoes podem citar-se a nao apresentacao, com
especificacao completa, no inicio de cada unidade curricular, do método e dos critérios
de avaliacao e a exigéncia, sem remissao, de uma taxa minima de presencas de 75%
as sessoes de contacto, quando se prevé que o docente tem, regulamentarmente,
discricao perante situacoes provavelmente especiais de estudante, de aceitar uma
taxa menor desde que superior a 50%, tudo isto, obviamente, no regime de avaliacao

continua.
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Finalmente, quanto as praticas pedagogicas desadequadas temos uma situacao
porventura ainda mais fluida que a dos métodos de avaliacao, nao s6 pela potencial
diferenca de conhecimentos e experiéncia dos estudantes, mas também pela
diferenca de capacidade de adequacao dos docentes as turmas de estudantes. Uma
coisa parece certa: os programas devem ser cumpridos, com conteldos consistentes
com o desenvolvimento curricular e com ritmo acessivel a generalidade dos
estudantes. Nesse sentido nao sao de aceitar falhas na assiduidade, sem ser por
motivos devidamente justificados, e com compensacao posterior, nem faltas de

pontualidade.

Uma das componentes relevantes da funcao do docente universitario,
designadamente dos que sao docentes de carreira ou estao em tempo completo na
universidade, € a atividade de investigacao, bem como, quando tal se justifica, funcoes
de gestao académica e ainda atividades de extensao universitaria dirigidas a sociedade

civil, que sejam executadas com centro na universidade.

Alias, todo este conjunto de atividades (das quais nao se deve desligar, no entender do
Reitor, a atividade de investigacao pedagdgica, nomeadamente quanto conducente a
novas ou melhoradas metodologias que a evolucao do ensino reclama) conjuga-se
com as atividades pedagodgicas como elementos fulcrais para a avaliacdo quer dos

docentes, quer das instituicoes de ensino superior.

Por isso a recolha e a apresentacao da informacao detalhada nesses campos tem de
figurar no Relatdrio do Reitor, pelo que todos os anos se elabora um mapa com um
conjunto alargado de rubricas ligadas as atividades atras referidas para que os
docentes as preencham (ver Anexo 10 - Participacdo dos docentes em

atividades na UAL, fora da UAL e publicacdes).

Assim, uma primeira parte incorpora a participacao em juris de mestrado e de
doutoramento, salientando-se em especial as funcoes de orientacao e de arguéncia,
sendo que, a primeira é, no entender do Reitor, uma atividade ligada a investigacao

que tem de ser valorizada o que, simultaneamente, exige um compromisso de tempo
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e de estudo que nao podem ser esquecidos, designadamente no que diz respeito aos

terceiros ciclos.

O Reitor também entende que a participacao ativa nos juris e nas provas publicas é
uma funcao relevante e que tem sido pouco valorizada, quando nao menorizada, do

docente, mesmo do ponto de vista de empenhamento em areas de investigacao.

Noutro plano, aparecem pedidos de informacao sobre participacao em érgao da UAL,

bem como na Autonoma Academy, nos cursos de pds-graduacao.

Finalmente, e mais especificamente ligado a investigacao, temos um conjunto de
pedidos de informacao que comportam participacbes em congressos/seminarios/
outros, distinguindo o papel de organizador, quando tal aconteca e, finalmente, mas

ndo menos importante, as publicacdes produzidas no ano letivo de 2017/2018.

Infelizmente, e apesar de muitas insisténcias, as informacoes recolhidas, quer em
quantidade, quer em qualidade, estao longe de poder dar uma informacao adequada
do que se passa com os docentes da UAL neste campo, ja que a taxa de resposta foi

inaceitavelmente baixa.

O Reitor, pelos contactos pessoais e até pela participacao em varias atividades, tem a
certeza de que faltam nesse anexo informacoes importantes que, nao sendo dadas,
desvalorizam a participacao e o empenhamento dos docentes nestas areas, mas
também tem consciéncia que a auséncia de respostas &, num numero de casos nao

irrelevante, sinal de pouca ou nenhuma atividade nestas areas.

E isso nao deixa de ser preocupante ja que ha que melhorar significativamente as

“performances” neste campo para que a universidade se possa consolidar como tal.

E o primeiro passo a dar é que sejam evidenciadas (o que nao foi o caso) todas as
atividades, com critério e clareza de informacao, o que nem sempre sucede. Os
relatorios dos coordenadores de curso que foram produzidos tém estruturas muito
variadas, em resultado de nao haver um formato indicativo que urge promover, de
modo que alguns (poucos) relevam estas atividades com algum pormenor, embora
nem sempre com a referéncia exclusiva ao ano letivo a que o relatério se refere,

permitindo algumas correcoes ou aditamentos as informacoes dos docentes.
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O Reitor agradece a producao desses relatorios nao sem deixar de assinalar que, para
além da necessidade de lhes dar um conteddo mais padronizado, ficaram por realizar
relatérios relativos a varios cursos, situacao que se espera vir a ser superada com a
criacao padronizada do seu conteldo, sem que a padronizacao seja anquilosante das

especificidades de cada ciclo e de cada curso.

Feitas estas consideracdes, importa agora extrair e comentar as informacoes que
constam do Anexo 10 - Participacao dos docentes em

atividades na UAL, fora da UAL e publicacoes.

As informacoes contidas no Anexo 10 sao razao para forte preocupacao dado o
relativamente reduzido niumero de respostas. Impoe-se, designadamente, para os
docentes de carreira ou em tempo integral o preenchimento obrigatdrio que, alias,
permitira aos Coordenadores dos Cursos e, sobretudo, aos Diretores de

Departamento terem uma imagem mais clara do que se passa.

Mesmo quem nao teve qualquer atividade nestes campos, o que nao é admissivel para
os docentes de carreira ou em tempo integral, deve preencher o questionario, que,
alids, tem de passar a ter uma explicacao do que se pretende em cada rubrica, dadas
as confusoes verificadas nalguns preenchimentos, sobretudo entre as rubricas de
presenca em congressos/etc. e organizacdo de congressos/etc. e uma ma

especificacao das publicacoes.

Responderam ao questionario subjacente ao Anexo 10 apenas 78 docentes, ou seja,

38,6% do total de docentes.

De notar uma enorme diferenca entre as taxas de resposta dos docentes afetos aos
varios departamentos. A taxa maior ocorreu no Departamento de Ciéncias da
Comunicacao (55,0%), sequida de muito perto pelos Departamentos de Ciéncias e
Tecnologia (52,6%) e Psicologia (52,2%), os Unicos em que mais de metade dos

docentes respondeu.

E, com excecao do Departamento de Direito (47,4%) todos os outros estiveram bem
abaixo dessa metade de respostas, com relevo negativo para os Departamentos de

Historia (16,7%), Ciéncias Econdmicas e Empresariais (26,1%) e Relacdes
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Internacionais (28,6%), com Arquitetura (33,3%) mais proxima da baixa média em

ainda assim, inferior a ela.

Esta clara assimetria das taxas & bem visivel na “estrutura” das respostas por
departamento, bem diferente da estrutura dos docentes. Assim, a maior percentagem
de respostas foi de Direito (23,1%), sequida de Ciéncias Econdmicas e Empresariais
(15,4%), esta em igualdade com Psicologia (15,1%), havendo também percentagens
proximas de Ciéncias da Comunicacdo (14,1%) e Ciéncias e Tecnologias (12,8%).
Arquitetura tem 10,3% e com valores menores aparecem Histéria (3,8% e Relacdes

Internacionais (5,1%)].

Esta observacdo é amplamente confirmada pelo coeficiente de correlacdo (0,6891)
entre os dois indicadores, sendo ainda de acrescentar que o coeficiente de correlacao
entre as taxas de resposta por departamento e o numero de docentes do
departamento foi de (-0,06546), cujo sinal indicaria uma tendéncia para que o valor da
taxa de respostas estaria inversamente correlacionado com o niumero de docentes dos
departamentos, mas cujo nimero absoluto (proximo de zero) indicara antes que nao

ha correlacao significativa entre ambas as variaveis.

A situacdo melhora no caso dos docentes em tempo integral (taxa de resposta de
54,0%), mas, obviamente, ndo aceitavel face as responsabilidades que lhes estdo

cometidas.

Também neste indicador ha uma significativa assimetria entre os diversos
departamentos com Psicologia a apresentar, claramente, o maior valor (80%), s
aproximado por Ciéncias e Tecnologias (73,7%) e ainda com Ciéncias da Comunicacao
bem acima da média (65,0%), média essa ndo atingida por mais nenhum
departamento. Arquitetura e Relacdes Internacionais (ambos com 50%) aproximam-
se dessa média, enquanto Histéria tem um resultado baixissimo (15,7%). Direito
(44,7%) e Ciéncias Econdmicas e Empresariais (43,7%) com valores muito proximos
entre si, mas claramente afastados da média, sdo “responsaveis”, dada a sua

dimensao absoluta, pela taxa de respostas obtidas.
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Estes resultados devem servir de reflexao para uma atuacao a nivel do departamento
que permita, necessariamente, conseguir levar os docentes a responder, sendo esse

esforco a realizar muito diferente entre os departamentos.

Feita esta analise global que, obviamente, tem de enquadrar os resultados observados
para as diversas rubricas ja enunciadas, passamos a avaliacao das respostas a essas

rubricas, comecando pelos mestrados e pelos doutoramentos.

Foram reportados pelos docentes presencas em 209 mestrados, dos quais um pouco
mais de metade realizados na UAL, estes com grande peso dos Mestrados em Direito

e em Psicologia.

De salientar, portanto, uma presenca nao irrelevante de docentes da UAL em
mestrados em outras instituicbes de ensino superior, embora apenas 6 (3 em
Espanha, 1 no Brasil e 2em Angola) em instituicoes estrangeiras, sinal de ainda pouca
ligacdo com instituicoes estrangeiras neste dominio, apesar de grande numero de

protocolos assinados e de presencas em conferéncias/seminario e workshops.

Ha também neste indicador grande diferenca entre os docentes e departamentos,
sendo que 36 docentes (46,2%) nao tiveram qualquer participacdo em mestrados,
embora neste grupo se incluam docentes em tempo parcial e alguns docentes em

tempo integral ainda nao doutorados.

Alids, a reparticao dos mestrados por departamento evidencia bem esta assimetria:
basta notar que Direito (41,6% do total), Ciéncias Econdmicas e Empresariais (27,8%)
e Psicologia (21,1%), em conjunto representam 90,5% do conjunto dos mestrados em
que os docentes que reportaram estiveram presentes, com dbvias participacoes
diminutas dos outros departamentos (de 2 docentes em Ciéncias e Tecnologiasa 7 em
Ciéncias da Comunicacao). Como é evidente, nio é irrelevante, do ponto de vista da
qualidade e da exigéncia de participacao, a funcao exercida no juri e nas provas
publicas pelos docentes. Assim, no total houve 68 (32,5%) de presencas como
orientadores (a que hd a acrescentar 2 presencas como co-orientadores) e 72

presencas (34,4%) como arguentes.
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O numero médio de presencas pelos docentes que reportaram presencas em
mestrados é da ordem de 5 por docente, sendo de 1,67 no que toca a orientacoes por
docente, valores que apresentam, além do mais, enorme dispersao entre eles, o que
implica uma atencao a distribuicao dessas atividades entre os diversos docentes com

capacidade para poderem integrar juris de mestrado.

De salientar que nestes numeros nao esta incluida a informacao de um docente em
que os mestrados (e os doutoramentos)] ndo vém especificados mas que,
seguramente, contribuiria muito para a verificacao de uma indesejavel concentracao
destas atividades em poucos docentes, o que é uma sobrecarga com possiveis

consequéncias para eles e para os estudantes que sao orientados.

E evidente que, dada a natureza do mestrado, as dissertacdes tém um tipo de
orientacdo que nao apresenta a exigéncia de tempo e de qualidade de
acompanhamento de uma tese de doutoramento. Ainda assim, ha que ter em conta o
modo como se distribuem estas presencas nos juris dos segundos e terceiros ciclos,
particularmente em relacao a funcao de orientacao, que deve ser devidamente

exercida e valorizada.

Passando aos doutoramentos, foram reportadas presencas de docentes da UAL em
54 com distribuicao por departamento naturalmente diferente da dos mestrados, ja
que o numero de doutoramentos existentes na UAL é muito inferior ao niumero de

mestrados.

N3o é, por isso, de surpreender que 23 (42,6%) desses doutoramentos se refiram ao
Departamento de Direito, sendo 10 deles na UAL que, alids, constituem o total de
presencas reportadas em dout\oramentos na UAL. Portanto, o nUmero de presencas
em instituicdes fora da UAL foi claramente preponderante (82,1%), sendo de referir
que cerca de uma dezena foi em instituicoes estrangeiras, com peso quase exclusivo
de Espanha e do Brasil, reforcando o que ja atras foi mencionado relativamente a
efetividade de concretizacao de relacoes com instituicoes estrangeiras, tanto mais que
elas farao mais sentido ao nivel dos terceiros ciclos que dos segundos ciclos,

crescentemente confinados as proprias instituicoes.
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Referéncias para além de Direito a um numero apreciavel de docentes em Arquitetura
(12), embora muito concentrado num docente, bem como Ciéncias da Comunicacao

(7), Ciéncias Econdmicas e Empresariais (6] e Psicologia (4).

No que toca as funcoes dentro dos juris ha que salientar que ha 27,6% de orientacoes
e 55,6% de arguéncias, sendo que o maior peso dessas orientacoes estd em

Arquitetura e o restante em Direito.

Estes resultados, que € preciso nao esquecer, sendo apenas os reportados nao deixam
de evidenciar uma fragilidade no funcionamento e na presenca dos docentes da UAL
nos terceiros ciclos, situacao que é mister ultrapassar e constitui um dos principais

desafios estratégicos.

Para reforcar esta afirmacao basta salientar que so6 reportaram presencas em juris
de doutoramento 24 docentes, ou seja, ligeiramente menos de um terco dos docentes

que responderam ao inqueérito.

Quanto as outras atividades no contexto da UAL e de extensao universitaria ha 80
referéncias no total de participacoes em cursos da Auténoma Academy ou estudos e
projetos de investigacao e que, entre as respostas a este pedido de informacao, se
encontram referéncias a pertenca a centros de investigacao da UAL, serad novo motivo
para refletir até que ponto os docentes da UAL, mesmo os que estdao em tempo
integral, correspondem as funcoes globais dos docentes, para além da funcao letiva.
Alids, essas 80 respostas pertencem a apenas 41 docentes, com grandes assimetrias
e consequentes concentracoes quer em docentes, quer em departamentos, isto &,
cerca de metade dos docentes que responderam ao questionario e apenas cerca de
20% do total de docentes da UAL reportou pelo menos uma atividade, ou uma pertenca
a um centro de investigacao da UAL, o que é inaceitavel. Uma vez mais, o Reitor
recorda que a sua propria experiéncia lhe mostrou que estes numeros nao
correspondem integralmente a realidade da UAL, o que, de novo, mostra quao grave
é nao se responder as informacodes solicitadas. Mas, ainda assim, os indicios

prestados por estas informacoes nao sao melhores.
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Também no preenchimento desta parte do questionario ha uma confusao, ja que na
rubrica “Participacdo nos 6rgdos da UAL" aparecem mais referéncias a presenca de
docentes em centros e unidades de investigacao, donde é provavelmente mais seguro

ler as duas rubricas em conjunto.

No entanto, mantendo a sua separacao na leitura e aceitando as respostas dadas,
existem 105 referéncias a participacoes, sendo que nao ha qualquer referéncia em 34
dos 78 docentes que responderam (43,6%]), o que leva a uma média (mas com forte
dispersao entre os que responderam) de pouco mais de 2 participacoes por docente.
Pode parecer que tal constitui uma participacao com algum significado, mas se se
olhar as potenciais participacdes (e sem contar com os centros de investigacao,
“responsaveis” por cerca de 27,7% das 105 respostas acima referidas) temos de
contar com o Conselho Cientifico, o Conselho Pedagogico, as Comissoes Cientificas de
cada departamento, as Direcoes de Departamento, as Coordenacoes de Curso e outras
atividades ligadas a avaliacao, designadamente a preparacao dos projetos e relatorios
a apresentar a A3ES, entre outros, que mostram que ha uma concentracao nalguns
docentes de mais tarefas do que seria desejavel, perante a nao opcao de afetacao a
outros ou indisponibilidade dalguns desses “outros” que serd avisado estudar com

prudéncia.

E, é claro, estas referéncias dizem respeito apenas a designacao dos docentes para
participarem nesses 6rgaos. Nao se avalia neste relatério a assiduidade pressuposta
na designacao e, menos ainda, a efetiva participacao e nao a mera presenca nesses
6rgaos, cabendo essa tarefa a direcao de cada um desses 6rgaos, que devem fazer
parte importante dos seus relatdérios anuais, alguns dos quais foram disponibilizados
para a producao deste relatdrio, mas em alguns deles com auséncia de informacao

nesta matéria.

Finalmente, a recolha de informacoes mais especificamente ligadas a atividade de
investigacao (sem esquecer as que ja foram abordadas, desde os juris dos segundos
e terceiros ciclos até aos centros de investigacao e respetivos projetos) é feita através
de 3 rubricas j& citadas e que, como se referiu anteriormente, nao foram

adequadamente repartidas, eventualmente por falta de um anexo explicativo.
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Desconsiderando este facto e aceitando a interpretacao dos docentes, exceto nalguns
casos muito evidentes em que a colocacao nao era exata, globalmente foram
reportados, independentemente do nivel e da qualidade de participacao no caso das
participacdes/organizacdes em congressos/conferéncias/seminario e workshops e do
tipo de publicacoes, designadamente das que ocorreram em revistas com “refrees” e,
em especial, as indexadas em bases reconhecidas, 415 participacées (uma média de
5,3 por cada docente que respondeu ao questionario, mas de 6,5 dos que reportaram
uma participacao efetiva, 98 organizacoes desses encontros (média de 1,26 por cada
respondente ao inquérito, mas 2,9 por cada um que reportou participacao em
organizacoes, ja que mais de metade o nao fizeram) e 307 publicacdes (uma média de
3,9 por cada um dos que respondeu ao inquérito, mas 4,7 dos que efetivamente

reportaram publicacdes).

Lembrando que sé pouco mais de um terco dos docentes respondeu a este
questionario, facil é concluir que nestes campos e, em especial, o das publicacdes, ha

muito ainda a fazer na UAL.

E isso é tanto mais evidente quanto essas atividades e publicacoes reportadas tém
enorme disparidade entre os diversos departamentos e, ainda mais, entre os docentes
globalmente e mesmo dentro de cada departamento, mesmo sem entrar num
cuidadoso escrutinio do nivel e qualidade dessas participacoes e publicacoes que,
numa analise global, agravariam, porventura, essa diferenciacao diminuindo,
consequentemente, a valorizacao do comportamento global dos docentes da UAL

nestas matérias.

No caso das participacdes, Direito aparece claramente com a maior quota (38,6%),
mas a custa de grande assimetria porque sé um docente dos que responderam ao
inquérito contribuiu com 28,8% das participacoes, percentagem que quase duplica
quando se acrescenta a sequnda maior contribuicao (55% ¢é a soma das duas) e a soma

das contribuicoes de um terco dos docentes que responderam ¢é de 83,8%.

Embora sem ter, em termos e participacoes no total das reportadas, a menor

percentagem (tem 6%), a situacdo mais preocupante é a do Departamento de Ciéncias
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Econdmicas e Empresariais que, alias, tem o maior numero de docentes. Basta ver
que, mesmo considerando o baixo niumero de respostas ao inquérito de docentes
deste departamento, a média de participacao é de 2,1 participacoes por docente, pouco

mais que um terco do valor médio do conjunto de respostas dadas.

A situacao do departamento, se melhora em termos relativos no que diz respeito a
organizacao de atividades e eventos (12,2% do total, bem abaixo da sua dimensao
relativa na UAL e até abaixo de participacao dos seus docentes no conjunto de
respostas (15,4%)), s6 pode ratificar essa preocupacao. Alids, a média por docente que
respondeu ¢ de 1, (ainda abaixo da média global de 1,26) e menor ainda quanto as
publicacdes (participacdo no total de 9,1% e uma média por docente de 2,33, pouco

mais de metade da média do conjunto de respostas (3,9%).

O claro crescimento do Departamento de Ciéncias Econdmicas e Empresariais e a sua
consolidacao formal, com a acreditacao do Mestrado em Gestao de Empresas sem
condicoes e o relancamento ou configuracao de outros cursos, podera justificar, pela
sua incipiéncia, estes resultados, mas que, obviamente, tém de ser claramente

melhorados para o futuro.

Note-se, entretanto, que a posicao de destaque de Direito nas participacoes se deve
muito ao peso de poucos docentes o que, em consequéncia, leva a que esse peso caia
nas organizacoes (18,6%), com uma média de cerca de 1,6 por docente, um pouco
superior a média do conjunto das respostas, mas ainda ai com uma assimetria
significativa entre docentes (2 dos docentes responsaveis por 57,1% dessas
organizacdes). A queda relativa de participacdes é maior ainda nas publicacdes
(21,8%) em que cede o primeiro lugar a Psicologia (24,8%), tendo uma producao média
de 3,7 por docente, ainda abaixo da média do conjunto (3,9), mas com a carateristica
de, ao contrario das participacdes e organizacoes, a assimetria entre docentes ser
claramente menor (os dois docentes que mais publicacdes reportaram tém uma

participacdo de 28,4%).

Estes resultados mostram que os dois maiores departamentos da UAL tém de

melhorar significativamente a sua “performance” nesta area, designadamente, em
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termos de urgéncia, o de Direito, pelas exigéncias da manutencao da acreditacao do
seu terceiro ciclo, fundamental para a estratégia de consolidacao e desenvolvimento

da UAL.

O Departamento de Psicologia emerge neste conjunto com uma posicao de relevancia
relativa que, em boa parte, pode assentar na relativa sobrerepresentacao no conjunto
das respostas dadas. Mas a explicacao tem de ir além disso porque, curiosamente, a
sua participacao relativa tem uma trajetoria inversa da do Departamento de Direito no
que toca a participacdes (15,9%, organizacoes (17,3%) e, finalmente, publicacdes
(24,8% ja atrds referidas). Para além de todas elas serem superiores, a sua
percentagem de participacdo no conjunto das respostas (15,4%), também as médias
por docente excedem as médias do conjunto: 5,5 nas participacdes (5,3 no conjunto),
1,42 nas organizacdes (1,26 no conjunto) e muito mais claramente nas publicacoes
com uma média de 6,3 (3,9 no conjunto).Estes resultados apontam para uma
consolidacao do departamento no contexto da UAL, impondo-se, por isso, um avanco
decisivo para o terceiro ciclo, até pelas ligacoes que a area da Psicologia tem
potencialmente com outras existentes na UAL, nomeadamente Ciéncias Econdmicas
e Empresariais, Ciéncias da Comunicacao e, crescentemente, Engenharia e

Tecnologias, abrindo-se perspetivas de projetos interdisciplinares e transversais.

Acresce que, no contexto do departamento, estes indicadores sao conseguidos sem

uma assimetria assinalavel entre os docentes.

O Departamento de Ciéncias e Tecnologias tem um perfil semelhante ao da Psicologia
no que diz respeito as suas participacoes relativas que crescem de 3,6% nas
participacdes (muito abaixo da média da sua participacdo no questionario (12,8%)] e,
mais sensivelmente na meédia de participacoes por docente1,33, quando a média
global é de 5,2), 10,2 na organizacao (ainda abaixo da sua participacdo média e também
da média por docente (1 contra 1,26), melhorando claramente no caso das publicacdes

(16%]), com uma média por docente de 4,1, pouco acima da média global.

Mas, como se vé, se o perfil é semelhante, os valores sao significativamente mais

baixos e, em geral, conseguidos a custa de clara assimetria entre os docentes que
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responderam. De facto, se a assimetria € pouco sensivel nas participacoes, muito
baixas como ja foi referido, estd bem presente nas publicacoes (um dos docentes é
responsavel por 42,9% das contribuicoes do departamento, subindo a 61,2% quando
se consideram os dois de maior contribuic3o), sendo ainda mais forte no caso das
organizacoes, em que um so6 docente contribuiu com 90% para o total de organizacoes

dos docentes desse departamento.

Tem de se ter em consideracao que esse departamento tem tido uma evolucao muito
rapida em cursos e ciclos, sendo, por isso, natural algumas destas assimetrias, mas,
tendo em atencao o relatério cuidado dos cursos do departamento, a situacao é mais
equilibrada do que as informacdes do questiondrio sugerem, apresentando

esperancosos e fundamentados motivos de melhoria.

O Departamento de Arquitetura apresenta médias superiores as do conjunto nas
participacoes (12,1%) e, em especial, nas organizacoes (19,4%), mas inferior nas
publicacoes (8,8%). Contudo, ha que referir que, se no caso das organizacoes ha uma
razoavel contribuicdo de varios docentes, no caso das participacoes a concentracao
em poucos docentes nao pode deixar de ser assinalada. De facto um s6 docente é
responsavel por cerca de 60% dessas participacoes reportadas e os dois maiores

contribuidores apresentam uma quota de 84%.

Esta concentracao, ainda que menor, nao deixa de estar bem presente no caso da, ja
de si pobre, producao de publicacoes. Com efeito, um dos docentes é autor de 40,7%
do total de publicacoes, quota que sobe a 59,3% quando se consideram os dois

docentes com maiores contribuicoes.

A natureza especifica da atividade de Arquitetura esta também presente na estrutura
de publicacoes, bem como no modo como sao consideradas as participacoes e até as

organizacoes das atividades e eventos em apreco.

De qualquer modo, e dado o peso que a Arquitetura tem tido na imagem da UAL, nao
se pode deixar de considerar que, em conjugacao com a quebra de frequéncia, estes

dados que se obtém a partir dos questionarios ndao sao animadores e é curial o
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desenvolvimento de uma estratégia que possa reforcar o papel da Arquitetura no

contexto da UAL.

O Departamento de Ciéncias da Comunicacao, com peso igual ao de Arquitetura nas
participacoes, mas com maior peso no conjunto dos docentes que responderam ao
questionario, mantém esse perfil quer nas organizacdes (9,2%), quer nas publicacées

(10,7%).

Outra nota diferenciadora é a relativamente baixa heterogeneidade de participacao
entre docentes em termos de concentracao em poucos docentes, mas ja ndo tanto em
termos de participacao, sendo de notar, designadamente, que no caso das
publicacoes, 5 docentes, com participacoes praticamente iguais entre si, reportaram

84,8% das publicacoes do departamento.

Sendo uma clara aposta estratégica da UAL é de esperar uma clara melhoria da
“performance” nestas areas, fundamental para a sua consolidacao e desenvolvimento
futuro, j& que é o departamento que tem tido um crescimento de estudantes mais

visivel e, 0 que nao € irrelevante, relativamente mais jovem.

Para o fim ficaram dois departamentos cujas respostas ao questionario s6 poderiam
deixar as mais sérias inquietacoes, ja que neles estao em funcionamento dois dos trés

doutoramentos acreditados na UAL e que é mister que sejam consolidados.

O Doutoramento de Histéria (no Departamento de Histdria, Artes e Humanidades) e de
Relacdes Internacionais, Geopolitica e Geoeconomia no Departamento de Relacoes

Internacionais.

O reduzidissimo numero de respostas e, sobretudo, o seu conteldo, nao é de forma a
eliminar as apreensoes referidas. Em Histéria Artes e Humanidades praticamente
tudo se restringe a uma forte participacao de um docente com realce para as
publicacoes que, sendo de relevar, nada permitem concluir sobre o conjunto do
departamento e, em particular, sobre a potencial contribuicao para a fundamental

reacreditacao do referido terceiro ciclo.
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Ja em Relacoes Internacionais 56,4% das participacoes referidas cabem a um so
docente, subindo a quase 80% quando se consideram os dois docentes que maiores

participacoes reportaram.

A concentracao nas publicacoes, embora menor, nao deia de ser importante: 47,1% de
um sé docente, subindo a 73,7% quando se consideram os docentes que maiores

publicacoes reportaram.

E certo que o terceiro ciclo é relativamente jovem mas é fundamental buscar a sua
consolidacao. E é surpreendente o baixo niumero de publicacoes reportadas num
departamento que tem um bom centro de investigacao (Observare) e uma revista

(Janus.net) indexada na Scopus.

Contudo, o Reitor tem informacoes suficientes que lhe dao garantias de que a situacao
é bem melhor que estes poucos dados revelam, sinal de que é fundamental o
preenchimento dos pedidos de informacao para evitar leituras imperfeitas, quica

incorretas.

De facto, a leitura dos relatorios dos cursos dos dois departamentos indicam
“performances” nas varias areas em apreco que ultrapassam claramente as

indicacoes recolhidas pelos questionarios que subjazem a escrita deste capitulo.

O que faz sentido, até para evitar queixas, tantas vezes legitimas dos docentes, de
terem de dar as mesmas informacodes por varias vezes, é que, nestes pontos ligados
aos docentes, o Reitor possa ter antecipadamente os relatérios de coordenacao de

todos os cursos, incorporando as informacoes relevantes.

Em relacdo ao ano letivo de 2017/2018 foram produzidos alguns desses relatérios, que
nao cobriram todos os cursos e com conteudos dispares que, nem sempre, suprem as

deficiéncias de informacao dos questionarios disponiveis.

Esta situacao é particularmente sensivel no caso das informacodes relativas as
publicacoes, pelo impacte que essas tém na avaliacao da investigacao realizada na

UAL e por docentes da UAL.
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Uma das razoes que a leitura dos relatorios apresentados evidencia é que, sendo
relatérios relativos ao funcionamento dos cursos, escapa, na generalidade dos casos,
a informacao sobre o nivel de producdo dos docentes, informacao essa presente
apenas em poucos dos relatorios. Alids, neste campo, fara mais sentido que essa parte
seja objeto de analise a nivel departamental, devendo ser conteddo importante do
relatorio do departamento que, em principio, deve capear os relatorios dos cursos

desse departamento.

E que, como ja foi referido, a amalgama nao escrutinada de referéncia a publicacdes
nao permite ao Reitor poder ajuizar adequadamente o nivel e a qualidade da
investigacao na UAL e dos docentes da UAL, escrutinio esse que pode e deve ser feito
ao nivel de cada departamento, em estreita colaboracao, também, com as unidades

de investigacao que com eles tenham ligacao.
E um relevante passo a dar que sera fundamentado no capitulo final deste relatério.

De qualquer modo o Reitor nao tem muitas dividas em afirmar que é necessario
aumentar a producao cientifica, ja que, pelo que é observavel e por informacdes
avulsas recolhidas, o nimero de publicacdes em revistas indexadas é ainda muito
baixo e muito concentrado em poucos docentes, alguns deles que, dando importante

colaboracao a UAL, nao fazem parte do seu corpo docente de carreira.

A existéncia de segundos e, sobretudo, terceiros ciclos, bem como de projetos de
investigacao, aliados a existéncia de unidades de investigacao e de revistas da proépria
universidade (Galileu, Psique, Janus.net e Estudo prévio) justificam, por certo, uma

maior producao cientifica do que aquela que se verificou em 2017/2018.
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2. Representacao da UAL

O n° 1 do Artigo 16° dos Estatutos da Universidade Auténoma de Lisboa Luis de
Camoes (UAL) estabelece que “O Reitor é o 6rgao de representacao externa da UAL e

de coordenacao geral das atividades dos restantes 6rgaos académicos”.

Por sua vez, a alinea c) do Artigo 17° do mesmo estatuto especifica como competéncia
do Reitor “Representar a UAL junto de quaisquer organismos ou instituicdes
académicas, ou outros para os quais tenha sido mandatado pela Entidade Instituidora”
e, ainda, a alinea j) confere ao Reitor a competéncia de “outorgar, no ambito
académico, acordos ou protocolos com entidades publicas ou privadas, nacionais ou

estrangeiras, em articulacao com a Entidade Instituidora”.

Por sua vez, a alinea | fixa ao Reitor a competéncia (e o dever) de “Assegurar a
articulacao com a Entidade Instituidora, de forma a manter a necessaria coordenacao

entre as atividades desta e a acao da UAL".

Esta introducao visa clarificar a posicao do Reitor de uma instituicao de ensino
superior privado e cooperativo comparativamente com a de um Reitor de uma
universidade publica portuguesa, ja que, frequentemente, essas funcoes sao

confundidas, mesmo ao nivel do ministério que tutela o ensino superior.

O Reitor estd em perfeita consonancia com este sistema “dual” e sente o dever de
assegurar, em continuo, a coordenacao das atividades da UAL com as da Entidade
Instituidora, o que tem acontecido sem qualquer dificuldade e com grande sintonia, e
é a essa luz que deve ser lido este capitulo de representacao, nomeadamente no que
toca a informacoes constantes do Anexo 13 - Protocolos, convénios e parcerias - que
da nota dos protocolos realizados no ambito comum da universidade e da Entidade

Instituidora.

Por outro lado, em todas as representacoes externas, sobretudo de carater
internacional que nao sao de ordem meramente académica, mas impoem uma visao
estratégica mais abrangente, a cooperacao e até a representacao comum sao

normais.
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Assim, no que diz respeito a representacao institucional, deve ter-se em conta as
relacoes exteriores quer de nivel académico, quer de nivel de relacoes externas, sem
embargo de, frequentemente, as duas se confundirem. Por outro lado, hd que nao
esquecer o papel institucional do Reitor nas varias atividades, designadamente
conferéncias e encontros de o6rgaos internos, em que o Reitor representa o
acolhimento institucional da UAL relativamente as acoes ou acontecimentos que nela
tém lugar, muitas das quais sao de mera presenca na rececao aos participantes, mas

que o Reitor entende nao descurar.

Assim, o Anexo 12 - Representacoes do Reitor - especifica as situacoes onde a sua
presenca nao foi meramente simbdlica, mas de representacao explicita, algumas

delas com intervencoes especificas quer na UAL, quer externamente.

No que toca a relacoes institucionais mais abrangentes, designadamente em termos
de relacoes institucionais, destaca-se a presenca do Reitor em varios encontros,
reunioes e comemoracoes, com grande peso da Embaixada da Republica da Coreia,
pais com o qual se tem procurado intensificar os lacos académicos, como as
assinaturas de protocolos (Anexo 13 - Protocolos, convénios e parcerias) e varias
visitas de universidades coreanas a Portugal e de docentes da UAL a Republica da

Coreia, amplamente ilustram.

Além disso, ha que referir em especial as presencas nas embaixadas da Turquia, com
relacoes ja consolidadas por participacoes e protocolos universitarios anteriores, da
Noruega, por razoes que se explicarao adiante e da Colombia, um pais da América
Latina cujo desenvolvimento merece atencao especial, ja para nao referir a reiterada
presenca na Embaixada de Espanha, por razoes de profunda colaboracao que os

protocolos bem exibem.

Noutro plano de representacao, ha a salientar a presenca do Reitor no IV Encontro de
Reitores Universia na Universidade de Salamanca, que reuniu centenas de reitores de
universidades ibero-americanas com o objetivo (que a Universia assume] de
desenvolver fortes ligacoes e cooperacoes, mas acima de tudo, de afirmar no contexto

global, o papel do ensino e da investigacao que se faz nos paises ibero-americanos,
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procurando colocar as suas linguas, espanhol e portugués, como linguas de peso nas

publicacoes e no ensino superior.

E também nesse contexto que se justifica a presenca do Reitor na Apresentacio da
Representacdo em Lisboa da Organizacao dos Estudos Ibero-Americanos (OEIl]. Nessa
mesma perspetiva se inseriu o 1° Féorum Luso-Espanhol de Internacionalizacao,
organizado pela UAL, mas em estreita ligacao académica com a Universidade de
Nebrija, de Madrid, que realizara o 2° Forum sobre a mesma tematica em 2019, onde

o Reitor estara presente.

Ainda nesta ldgica de fomento e de aproximacao ibero-americana se justificam as
presencas do Reitor na Reunido de Coordenadores do CYTED (Programa lbero-
Americano de Ciéncia e Tecnologia para ao Desenvolvimento), bem como a
Apresentacao Publica do Programa Empresa Promotora da Lingua Portuguesa, na
Sessao de Apresentacdo do Plano de Acdo Ibero-Americano e na Conferéncia “llI
Triangulo Estratégico: América Latina-Europa-Africa” organizado pelo [PDAL

(Instituto para a Promocao da América latina e Caraibas).

Este Gltimo ao juntar Africa e Europa & América-Latina leva-nos também a presenca
do Reitor em acoes envolvendo assuntos africanos, designadamente a rececao ao
caloiro africano na UAL, em que desenvolveu o tema “A vida universitaria, suas
escolhas e seu impacte futuro”, bem como uma intervencao na UAL, nom coléquio
organizado pela Associacao de Estudantes Africanos da UAL com o tema “Resgate dos
Valores Culturais de Africa”. Neste contexto, o Reitor nao pode deixar de referir o
encontro na UAL com os finalistas previamente a “Bencao das Fitas”, onde a presenca
de estudantes africanos, frequentemente acompanhados pelas suas familias, é
relevante (ou mesmo maioritaria) numa afirmacao da ligacdo a UAL e aos seus valores

culturais originais que sempre emocionam.

No campo mais especificamente universitario, o Reitor esteve presente em
comemoracoes proprias de varias instituicoes universitarias portuguesas, bem como
em conferéncias ou coloquios de especial interesse como foram a Conferéncia

“Investimento Empresarial e Crescimento da Economia Portuguesa”™ em Coimbra, o
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Encontro “L’'Université au XXI siécle: quel nouvel engagement francophone”, na
Universidade de Aveiro, organizado em parceria com a Agéncia Universitaria para a
Francofonia, a Conferéncia “Ensino Superior e Ciéncia: Responder aos novos
desafios”, organizado pela Assembleia da Republica e, ainda, Seminario “Digital
Transformation and Women”, na Universidade Nova de Lisboa, organizado pela

Associacao de Embaixadoras AWA.

Esta ultima esta na linha de atencao que a universidade deve dar a problemas atuais
e especificos de indole social. Dai, também, a presenca no Seminario de
Comemoracao do 50° aniversario de O Ninho, no Férum Lisboa, na Entrega dos
Prémios de Voluntariado Universitario 2017 promovido pelo Banco Santander Totta e
na Conferéncia “The rights of persons with disabilities and implementation in

Portugal”, no Férum Picoas.

Ainda na mesma ldgica de ligacao aos problemas que a sociedade enfrenta e a que a
universidade deve estar tenta e procurar dar resposta, O Reitor esteve presente no
“27° Digital Business Congress” da APDC, no Centro Cultural de Belém, na
“Conferéncia Internacional O Futuro dos Media - Jornalismo e Servico Piblico na Era
Digital”, na Fundacao Calouste Gulbenkian, na conferéncia “As Ameacas postas a
democracia na Europa pelo crescimento dos nacionalismos” e na conferéncia CIRSF
“Supervisao e Regulacao do Setor Financeiro na EU e no Plano Internacional - 2018 e
proximos desenvolvimentos”, organizado pelo Centro de Investigacao em Regulacao e

Supervisao do Setor Financeiro.

Ainda nesta area ha que salientar o particular empenho do Reitor no acompanhamento
de questdes ligadas ao ambiente, sendo de salientar o seu papel de “Keynote Speaker”
das Jornadas “Platicemar - Plataforma para a Consolidacdo do Setor TICE e
Empreendedorismo na Economia do Mar”, em Peniche, uma organizacao do NERLEI
e, sobretudo, o seu acompanhamento que arrastou o apoio da UAL ao projeto LIS-
Water Lisboa International Center for Water, no LNEC, cujas atividades se espera

possam prosseguir com o apoio de fundos europeus nos proximos anos.
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O Reitor, dado o peso da area da Gestao na UAL, que justifica relacdes institucionais
com organizacoes dessa area, esteve presente em varias conferéncias organizadas

pelo Forum dos Administradores de Empresas.

O Reitor, como ja se referiu em relatorios anteriores, integra a Direcao da APESP como
representante do Colégio Universitario e, nessa qualidade, teve duas reunioes com
autores do Relatdrio "OECD Review of Higher Education, Research and Innovation”,
em que procurou salientar as especificidades e as dificuldades (resultantes de
discriminacdes de varia ordem), mas, pelos vistos, sem sucesso, apesar de lhe ter sido

manifestado pessoalmente o interesse e a novidade das informacoes.

De qualquer modo, salienta-se que o Reitor esteve presente no Teatro Talia, aos

resultados preliminares (o sublinhado é meu e resulta de esses resultados serem

invocados implicitamente como definitivos e justificativos de considerandos essenciais
no preambulo do Decreto-Lei n°® 65/2018, de 16 de agosto, que serd mais
cuidadosamente abordado noutro ponto do relatério) da avaliacdo da OCDE ao sistema
de ciéncia, tecnologia e ensino superior, em sessao publica, nao tendo sido convidado
para a sessao reservada seguinte, onde se faria o contraditério ja preparado com todo

o cuidado.

Ainda no ambito da APESP foi designado representante do Ensino Superior Privado e
Cooperativo para a Comissao de Acompanhamento do Mecanismo Financeiro do

Espaco Econdmico Europeu, Unidade Nacional de Gestao.

Esteve presente numa primeira reuniao de acompanhamento do MFEEE 2014-2021
(EEGrants), bem como no Evento de Encerramento do “Mecanismo Financeiro do
Espaco Econdmico Europeu 2009-2014), no Museu Nacional dos Coches, isto é, na
parte do programa anterior aquele para o qual foi nomeado representante. No entanto,
a assisténcia a esse evento foi muito Util para perceber que havia excessiva
intervencao do Governo o que, no entender do Reitor, pode pdr em causa a

transparéncia de aplicacao desses fundos.

O grande financiador desses EEA Grant é a Noruega, razao pela qual o Reitor esteve

presente na rececao do Dia Nacional da Noruega, onde encontrou responsaveis
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portugueses pela aplicacao do novo programa, esperando novas reunioes para
verdadeiramente poder acompanhar a sua aplicacao. Alids, nao podendo estar
presente na ultima reuniao da Comissao de Acompanhamento enviou um comentario

sobre o relatério do “EEA Grant”, expondo as suas preocupacoes nesta matéria.

Finalmente, mas nao relevantemente, a presenca do Reitor nos eventos ocorridos na
UAL, quer ao nivel dos departamentos, quer ao nivel da investigacao, ou do lancamento

de publicacoes, com débvio relevo para a Comemoracao do Dia da Universidade.

No conjunto das atividades desenvolvidas pela UAL, salienta o Reitor a presenca na
Sessao de Abertura das Jornadas de Direito Penal, na Aula Inaugural da 32 edicao do
Doutoramento em Relacdes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia, na Sessao
Plblica de Apresentacao da Catedra “Korea and East Asia”, Conferéncia “Investimento
Coreano em Portugal e na EU e os desafios da economia do conhecimento”, na sessao
de abertura da “Conference on the impact of FIFA's new transfer regulations and rules
on intermediaries” e da Conferéncia Internacional “Seguranca Euro-Mediterranica”,
bem como nas aberturas das Jornadas Internacionais “Os Desafios do Direito no
Século XXI”, no ambito do Doutoramento em Direito, e ainda na do Mestrado em

Direito.

A internacionalizacao da UAL faz-se também através e protocolos, sem embargo de,
desde j3, ficar claro que ha protocolos que, por vezes ficam apenas no “papel”, sendo
Obvia preocupacao do Reitor e da Entidade Instituidora procurar garantir a sua
execucao ou denunciar aqueles que se nao concretizam, por perda de sentido ou de
oportunidade de objeto, por inércia de um ou de mais entidades que assinaram o

protocolo ou, finalmente, por dendncia de uma das partes.

Tal como ja se referiu anteriormente, o Anexo 13 - Protocolos, convénios e parcerias
- refere apenas os protocolos e parcerias assinadas em 2017/2018, quer pelo Reitor,
quer pela Entidade Instituidora ou ainda por ambos, sendo que alguns deles refletem
a continuidade de alguns ja existentes, designadamente os mais ligados a estagios

realizados no contexto da concessao de graus académicos.
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O facto de estes protocolos refletirem apenas a atividade de estabelecimento ou de
continuidade de relacoes com outras entidades, nao pode fazer esquecer o acervo de
protocolos e acordos de varia ordem, nomeadamente memorandos de entendimento
acumulados e que, no entender do Reitor, necessitam de urgem revisao para fixar
claramente os que estao ativos e aqueles que ja nao fazem sentido. Atencao particular
deve ser dada aos memorandos de entendimento que, por vezes, correm o risco de

ndo passar de “memorandos”.

Do conjunto de protocolos assinados no ano letivo de 2017/2018, o Reitor ressalta,
naturalmente, os que tém mais sentido no campo académico, ja que outros, relevantes
para o funcionamento da universidade, mas mais de carateristicas de gestao

administrativa ou logistica, caem mais no ambito da Entidade Instituidora.

Notar, deste ja, que ha varios acordos assinados pela CEU, alguns deles também pelo
Reitor ou pelos departamentos da UAL, que tém clara relevancia sobre o
funcionamento pedagdgico/cientifico da universidade, como é o caso de protocolos de
cooperacao em areas conferentes de grau, nomeadamente a Gestao de Unidades de
Saulde, a Psicologia, as Relacoes Internacionais e Histdria, neste caso nao se tratando
de um estagio mas antes de uma parceria, na area da Historia da Arte, tendo em vista
a elaboracao de um processo de candidatura de “Vila Vicosa, vila ducal renascentista”
a Patrimonio Mundial e, ainda Ciéncias e Tecnologias um acordo de parceria com o
Instituto de Telecomunicacoes no ambito da candidatura plurianual de financiamento

de unidades de |1&D 2017/2018.

No campo mais especifico da UAL ha a realcar, por um lado, 4 protocolos da Ratio
Legis com a Network of Strategic and International Studies, nos dominios do ensino,
investigacao e na articulacao do ensino com a aprendizagem e exercicios de atividades
profissionais em areas da intervencao comuns e trés outros na linha de investigacao
dos “Direitos Humanos e a implementacao do CIDPDP - os desafios da realizacdo dos
direitos a um trabalho condigno e a educacao”, com a ACAPO - Associacao de Cegos
e Ambliopes de Portugal, BIPP para a Inclusao da Deficiéncia e a Fundacao AFID

Diferenca.
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Também de destacar, tendo até em atencao a natureza da Entidade Instituidora, a
assinatura com a Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social (CASES) de um
protocolo de cooperacao de acoes conjuntas e que decorrem da conjugacao dos

objetivos especificos de cada uma das instituicoes.

No que toca a protocolos interuniversitarios, assinaram-se protocolos de cooperacao
e memorandos de entendimento relativos a desenvolvimento e cooperacao nas
atividades cientificas e técnicas em areas de interesse comum, com instituicoes de
ensino superior estrangeiras: 3 brasileiras (Universidade Catolica de Brasilia, Instituto
Universitario do Rio de Janeiro e Faculdade Independente do Nordeste), 2 da Republica
da Coreia (Changwon National University e Hankuk University of Foreign Studies), uma
turca (Istambul Aydin University], uma mexicana (Universidad Autonoma de
Querétaro), uma de Mocambique (Universidade Eduardo Mondlane) e uma de Angola

(Instituto Politécnico Tundavala, do Lubango).

Finalmente, ampliando, por ventura abusivamente, a ideia de representacao, o Reitor
entende colocar neste capitulo as suas competéncias e acoes na area de juris e provas
publicas de doutoramento, em consonancia, alids, com o que tem feito nos relatdrios

anteriores.

E certo que sendo o doutoramento um grau académico, ele deve ser tratado (e é-o, de
facto, pelo menos do ponto de vista estatistico) nos capitulos votados aos cursos

conferentes de grau.

Mas, por outro lado, quer através da constituicao dos juris que implicam a participacao
de docentes de outros estabelecimentos de ensino superior e relacdces com as
respetivas universidades, quer através das provas publicas, hd uma relacao e

representacao que diz respeito, de forma nao despicienda, a imagem da UAL.

E porisso que o Reitor entende dever presidir a todos os juris e as provas publicas de
doutoramento realizadas na UAL, pelo menos enquanto o seu nimero, como tem sido
o caso, for compativel com uma presidéncia empenhada e, quando necessario,

interventiva.
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Tendo em atencao que a UAL tem 3 doutoramentos acreditados, sendo um deles muito
recente, nao houve no ano letivo, como se pode verificar no Anexo 11 - Doutoramentos
na UAL (2017/2018) - uma atividade particularmente exigente para o Reitor nesta

matéria.

Assim, durante o ano letivo 2017/2018 realizaram-se apenas 6 primeiras reunioes de
juri para fixacao de provas publicas, das quais 3 foram marcadas e realizadas ainda
durante o ano letivo de 2017/2018, duas foram marcadas para o inicio do ano letivo
2018/2019 e uma foi proposta para reformulacdo, pelo que nao tem ainda data

marcada.

Além dessas 3 provas publicas, realizaram-se mais duas provas de doutoramento cuja

marcacao de datas fora feita ainda durante o ano letivo precedente.

Trés dos doutoramentos foram na area do Direito, sendo os dois restantes um na area
da Historia e outro em Relacoes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia. De notar
que este foi o primeiro doutoramento nesta area, tendo sido doutorado um docente
italiano da Universidade La Sapienza, de Roma, uma das universidades que colabora
neste doutoramento da UAL e cuja tese, muito original e com uma natureza
marcadamente interdisciplinar, teve um merecido reconhecimento e passou a ser

num marco e um desafio aos futuros doutoramentos nesta area.

0 doutoramento em Histéria, com um tema esquecido: “Portugal na Guerra do Biafra
- a Diplomacia do Estado Novo em Africa 1967-1969", foi também bem acolhido pelo
juri e evidenciou também uma fusao das areas de histéria e de relacoes internacionais

que é de saudar.

Ja os trés doutoramentos em Direito nao tiveram o brilhantismo dos dois anteriores,
em particular um deles, classificado apenas com 12 valores, devido claramente a
fragilidades metodoldgicas e a uma quase alienacao do direito portugués, sendo o

doutorando brasileiro.

Alias, estas fragilidades, embora em menor grau nos outros dois doutoramentos, que
atingiram um deles 15 (Bom e outro 16 [Muito Bom] valores, estdo também ai

presentes, sendo um dos doutorados mocambicano e o outro brasileiro, sendo que
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este Ultimo com a sua tese “Contencioso Eleitoral - uma anélise do direito comparado
- Portugal versus Brasil”, minorou claramente uma das fragilidades enunciadas atras,

dada a natureza do tema escolhido.

A presenca nos doutoramentos da UAL de estudantes lus6fonos é, a um tempo, um
enriquecimento e um desafio, designadamente para os orientadores e, no fim também

para os juris.

Os juris, em geral, tiveram em atencao basicamente o mérito, por todos salientado, de
as teses procurarem responder a problemas dos seus paises em areas relevantes por

cobrir e isso foi decisivo na sua aprovacao e nas classificacoes obtidas.

Mas o Reitor, tendo lido todas as teses e tendo estado presente em todas as provas,
entende que ha aqui, nestes casos, que reformular a orientacao, sobretudo em termos
de apoio metodoldgico e até de formatacao das prdprias teses que, sem isso, mais

parecem dissertacoes que teses.

O Reitor agradece a todos os membros dos juris, mas em particular aos provenientes
de outras instituicoes de ensino superior, a disponibilidade manifestada e a
colaboracao ativa numa atividade fundamental para a universidade, sem que lhe seja

dado o devido reconhecimento.

Por ultimo, ha um problema que o Reitor nao pode nem deve eixar passar em claro: o

dos doutoramentos descontinuados.

E bem sabido que os anteriores doutoramentos em Psicologia e Economia foram
descontinuados, tendo sido dado, naturalmente, prazos aos estudantes para

concluirem os seus doutoramentos, o que foi sucedendo com regularidade.

Durante o ano letivo precedente, foi posta em causa na Direcao-Geral do Ensino
Superior a validade de um diploma obtido nessas circunstancias por, alegadamente,
nao ter respeitado os prazos adicionais associados a decisao de descontinuacao

desses doutoramentos.
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Nao é esse o entendimento do Reitor da UAL, nem da Entidade Instituidora, que
apresentaram as suas defesas junto da Direcao-Geral do Ensino Superior, que nao

respondeu durante o ano letivo de 2017/2018.

Por evidentes questoes cautelares, o Reitor, desde que recebeu o pedido inicial de
informacodes da Direcao-Geral do Ensino Superior, “congelou” algumas das teses do
doutoramento em Economia que se encontravam ja em condicoes de submissao a um

juri, esperando-se que o assunto seja ultrapassado, ja no inicio de 2018/2019.
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3.

A internacionalizacao da UAL

Nos relatdrios relativos aos anos letivos precedentes, designadamente o de

2016/2017, o problema da internacionalizacao é abordado exaustivamente no que toca

aos elementos que a devem caraterizar em ambiente universitario, pelo que nao tem

sentido insistir nessa caraterizacao. No entanto, esta vertente da internacionalizacao

continua a ser elemento preponderante na avaliacao das instituicoes de ensino

superior, o que justifica uma atencao permanente a evolucao da UAL nesta area.

Procurando nao repetir o que esta escrito nos relatdérios precedentes, convém

enumerar as diversas formas que a internacionalizacao pode revestir:

i)

i)

iii)

iv)

v)

vi)

vii)

viii)

ix)

X)

A atracao de estudantes estrangeiros para frequentarem os diversos cursos
da UAL;

A presenca de estudantes da UAL em universidades estrangeiras;

A presenca de docente e investigadores estrangeiros na UAL;

A presenca de docentes e investigadores da UAL em instituicoes
estrangeiras;

A participacao de docentes e investigadores da UAL em seminarios,
coldquios, workshops e conferéncias realizadas fora de Portugal;

A realizacao em Portugal de seminarios, coloquios, workshops e
conferéncias com a participacao ativa de docentes e investigadores
estrangeiros;

Publicacoes de docentes e investigadores da UAL em revistas internacionais
ou noutras publicacoes de carater internacional;

Publicacoes de docentes e investigadores estrangeiros em revistas ou
outras publicacoes da UAL.

A participacao de docentes e investigadores da UAL em redes internacionai
e investigacao.

A organizacao, em conjunto com instituicoes de ensino supeiror estrageiras,

de conferéncias, coldéquios, seminarios e outras acoes.
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Esta enumeracao de temas que envolvem relacoes internacionais da UAL nos campos
da docéncia e da investigacao esconde a quantidade e a qualidade dessas acoes, bem
como, e ndo é questao menor, a concentracdo em poucos paises ou a dispersao por
muitos paises estrangeiros, sendo ainda ai relevante nao esquecer a geografia desses

paises.

Além disso, importa ainda colocar essa concentracao ou dispersao numa perspetiva

estrategicamente assumida, ou nao.

Acresce que esta enumeracao, se bem avaliada, esta longe de traduzir a riqueza das
configuracoes de internacionalizacdao que a pratica tem demonstrado. De facto, a
enumeracao feita é demasiado estatica e “isolacionista”, deixando, em parte, de lado
dois aspetos crescentemente relevantes no processo de internacionalizacao: a
cooperacao institucional e, sobretudo, a mobilidade, sendo que ambos estao
profundamente correlacionados. De facto, a cooperacao institucional esta, em grande
parte, na base da mobilidade que se pretende e que abarca todas as funcoes de uma
instituicao de ensino superior, desde a docéncia a investigacao, até as funcoes de

governacao e administracao.

Alias, no recente relatério da OCDE, “OECD Review of High Education, Research and
Innovation: Portugal” (2018), que tem por grande tema a reorganizacao interna ndo s6
das instituicoes e ensino superior mas, sobretudo, as instituicoes estatais ligadas a
politica de educacao e de investigacao e inovacao, a questao da internacionalizacao é
fundamentalmente centrada na cooperacao (também, e muito, na cooperacao entre

as instituicbes nacionais) e na mobilidade.

Ainda nesta logica de cooperacao, € bom nao esquecer a cooperacao multilateral
corporizada em varias organizacoes internacionais que tém como objetivo central,
com o devido respeito pela sua diversidade (nem sempre respeitada, é certol,
contribuir para a abordagem e desenvolvimento de temas sentidos como comuns e

relevantes.
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Esta descricao evidencia, com clareza, que, no contexto do relatorio, um capitulo
avulso, como este, acerca dos aspetos de internacionalizacao da UAL nao pode conter

em si mesmo todos esses aspetos.

Dai dever ser lido como um capitulo ancora que, além do seu conteudo mais especifico,
tem o objetivo de chamar a atencao para outros capitulos onde a internacionalizacao
esta, obviamente, presente. Esses capitulos sao, em especial os que respeitam a
descricao e caraterizacao dos estudantes e docentes da UAL, nos diversos ciclos e
estudos, a representacao da UAL e aos protocolos assinados com varias instituicoes

internacionais e as atividades de investigacao.

Do ponto de vista mais formal em termos de organizacdo dos servicos, é o Gabinete
de Relacdes Internacionais (GRI), cujo relatério se apresenta no Anexo 14 - GRI
Gabinete de Relacoes Internacionais, que mais especificamente coordena e
desenvolve aspetos relevantes da internacionalizacao, com particular énfase nos
aspetos da mobilidade nas suas varias dimensoes, emergindo como central o

Programa Erasmus+.

Como é usual, o relatério evidencia as principais vertentes da “internacionalizacdo da
UAL, designadamente a “Consolidacdo Institucional” e visibilidade da UAL no plano
nacional e internacional”, os “Programas de Mobilidade Internacional/Programa
Erasmus+" e a “Promocao de redes de investigacdo com unidades parceiras”, estando

essas atividades descritas em pormenor no referido anexo.

Nao menorizando todas as relevantes atividades relativas a consolidacao institucional
da UAL, designadamente através de tarefas morosas e continuadas de apoio as varias
unidades organicas da UAL nas suas relacoes exteriores, nem também menorizando
(e ainda menos) a promocéao de redes de investigacdo com universidades parceiras,
salientando, neste ponto, o papel de acolhimento ou/e de apoio a docentes e
funcionarios “in” e “out” na ou da UAL, ou o apoio constante, em termos de traducao,
aos diversos centros e investigacao da UAL e, sobretudo, pela sua expressao, a
organizacao em Praga de conferéncias do International Institute of Social and

Economic Sciences, sedeado em Praga, na Republica Checa, foi no campo da
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mobilidade (alids j& expressa a propdsito de docentes e funcionarios) que mais se

centrou o seu trabalho, com 6bvio relevo para o Programa Erasmus+.

Dado o nivel de informacao primaria, mas também e principalmente, a cuidadosa
analise dessa informacao primaria expressa no anexo, o Reitor apenas quer revelar

alguns pontos que podem merecer particular atencao.

Em primeiro lugar reconhecer o esforco e o mérito da execucao na UAL dos apoios
proporcionados pelo Programa Erasmus+, claramente reconhecido pela Agéncia
Nacional/Comissao Europeia, com uma preocupacdo pela melhor e mais ampla

afetacao do total dos apoios recolhidos.

Em segundo lugar, evidenciar a natural diferenca entre os estudantes da UAL no
contexto do programa e o numero de estudantes nao portugueses que visitam a UAL
ao abrigo desse programa. Nao esquecer, entretanto, que o numero de estudantes nao
portugueses que frequentam a UAL, e sao portanto uma das indicacoes do nivel
quantitativo da internacionalizacao, esta bem para além desses visitantes que, dada a

natureza do Erasmus+ sao, fundamentalmente, provenientes do espaco europeu.

A maior percentagem de estudantes visitantes da UAL ao abrigo do Erasmus+ vem de
Espanha (um terco) com a particularidade relevante da grande dispersdo por varias
universidades de origem (9 universidades), a grande maioria delas na area da

Arquitetura (76,4%).

A ltalia surge em segundo lugar com cerca de 23,5% desses estudantes, provindos de
5 universidades, repartindo-se por 4 areas cientificas, com ligeiro predominio da
Arquitetura. Alids, Arquitetura é a principal area procurada (sobretudo a nivel dos 2°s

ciclos) com cerca de 35% das escolhas dos estudantes.

A area da Gestdao é a segunda mais procurada, com 29,4% das escolhas, com a
particularidade de uma grande presenca de estudantes da Republica Checa (6],
exclusivamente de uma sdé universidade, provavelmente fruto da cooperacao
institucional, ja que também essa universidade recebeu estudantes da UAL da area da

Gestao.
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O mesmo numero de estudantes (6] foi proveniente da Roménia, de duas

universidades, mas todos para a area das Ciéncias da Comunicacao.

Foram recebidos, em ndimero mais reduzido, estudantes provenientes da Eslovaquia
(todos para Gestao, tal como os vizinhos checos), Turquia (Economia e Gestdo),
Bulgaria (Gestdo), Suica (Arquitetura) e Poldénia (Engenharia Informatica e

Telecomunicacdes).

Ja quanto aos estudantes da UAL, para além dos ja mencionados a propdsito da
Republica Checa, 5 estiveram na Poldnia (4 em Gestdo e 1 em Engenharia Informatica),
4 em Espanha em 3 universidades (3 em Ciéncias da Comunicacao e 1 em Gestao), 3
na Bulgaria (Economia) e 1 na Alemanha (Arquitetura). Assim, Gestao foi claramente
(em mais de 50%) a escolha dos estudantes da UAL neste programa. E interessante

notar que em ambas as situacoes prevalece a presenca do elemento feminino.

O Reitor volta a salientar que a presenca de estudantes nao portugueses vai bem pra
além dos estudantes Erasmus+. Alids, como bem mostra o Anexo 14, o Brasil, através
de acordo especificos, tem vindo a aumentar a sua presenca, com 19 estudantes ao
abrigo desses programas especificos, provenientes de 5 universidades, distribuindo-
se por varias areas cientificas, com predominancia da Arquitetura, seguida da Historia

e do Direito.

Contudo, como ja se referiu, o quadro de estudantes nao portugueses tem de ser
completado pela leitura o Capitulo 6, em que se descreve a frequéncia total dos

estudantes da UAL nos varios ciclos de estudos.

Ainda no capitulo da mobilidade Erasmus+, ha a salientar a presenca na UAL de 11
professores visitantes (por periodos curtos), vindos de 5 paises, espalhados por
diferentes areas. Em contrapartida, apenas 3 docentes da UAL (1 em Espanha e 2 em

Italia) estiveram ao abrigo da mobilidade Erasmus, também por periodos curtos.

Também se deve aqui ter em conta que a mobilidade dos docentes nos dois sentidos

nao se confina, muito pelo contrario, a aplicacao do Programa Erasmus-+.

Finalmente, mas nao relevantemente, porque poe em evidéncia o papel fulcral das

atividades de apoio e de administracao no funcionamento das universidades., ha que
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salientar a mobilidade dos funcionarios ao abrigo do Programa Erasmus+, tendo 6
funcionarios da UAL visitado trés paises (e em cada um deles), Itdlia, Roménia e

Bulgaria, em troca de experiéncias que é de louvar.

Mas a maior saliéncia neste campo vai para o notavel nimero (25) de funcionarios
estrangeiros que, através da mobilidade Erasmus, visitaram a UAL, provenientes de 4
paises, com relevo para a Poldnia (15, de 4 universidades), Espanha (4, de 3

universidades) e Italia (1).

A grande maioria visitou o GRI (Gabinete de Relacdes Internacionais) o que ¢, afinal,
um sinal inequivoco do mérito deste gabinete na sua acao exterior, designadamente

no que toca ao aproveitamento do Programa Erasmus+.

O Reitor felicita o GRI por todo o seu trabalho, enaltecendo a competéncia e

disponibilidade permanente da Dra. Carolina Peralta.

Essa disponibilidade ultrapassa em muito as proprias funcoes normais do GRI,
salientando-se em particular todo o apoio na traducao que as diversas unidades da

UAL tantas vezes solicitam.

Um ultimo aspeto da internacionalizacao tem a ver com as relacoes multilaterais no
ambito do ensino superior, para além das bilaterais que serao descritas noutro ponto

do relatério.

A UAL estd associada a varias organizacoes universitarias na area do ensino superior,
sendo de destacar a European University Association (EUA), a AULP (Associacao de
Universidades de Lingua Portuguesa) e a Universia, uma organizacdo do Grupo
Santander de apoio as instituicoes de ensino superior, particularmente as

ibero-americanas.

A primeira destas associacoes tem grande expressao e atividades, embora acabe por
ser norteada, pelo menos no que a Portugal diz respeito, pela ldgica das universidades
publicas, com peso especifico do CRUP. Isto nao significa que a UAL nao possa enao
deva participar de algumas atividades e utilizar os seus relatorios, alguns dos quais
tém grande relevancia em termos de governacao. Alids, o Reitor tem opiniao que ha

que fomentar mais a participacao nessa associacao.
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Independentemente da intensificacao do acompanhamento das atividades dessa
instituicao, a APESP (Associacao Portuguesa do Ensino Superior Privado) juntamente
com outras organizacoes congéneres europeias de ensino superior privado e
cooperativo lancaram-se na construcdo de uma rede de cooperacdo, a “European
Independente Higher Education Network” cuja declaracao de criacao ja foi assinada e
que procurara ter em atencao as especificidades do ensino superior privado e
cooperativo na Europa, designadamente nos paises em que esse ensino tem maior

expressao.

No que toca a AULP, a UAL tem acompanhado, com alguma irregularidade, as suas
atividades e encontros, entendendo que, para além dos encontros bilaterais que
proporciona e sao sempre proveitosos, ha ainda algo a melhorar na sua agenda e
posicionamento, de modo a que a associacao se possa afirmar como um centro
verdadeiramente criador de um espirito universitario luséfono, ndo isolado, como deve

ser timbre, mas aberto as outras culturas universitarias sem nelas se diluir.

E um pouco desse espirito que tem prevalecido na organizacdo do Grupo Santander, a
Universia, dedicado ao apoio do ensino superior ibero-americano, com uma pandplia
de atividades que fomentam o desenvolvimento do ensino e da investigacao nas
linguas ibéricas, ao mesmo tempo que desenvolve instrumentos de ensino, divulgacao
e de abertura a criacao de emprego que a UAL tem, ainda que com alguma deficiéncia,

aproveitado e que convém desenvolver mais.

Alids, dentro do espirito de abertura a outras culturas que se referiu a propdsito da
UAL, o Reitor tem encontrado nas reunioes da Administracao da Universia Portugal,
um interesse crescente pela ligacao da Universia a Africa, com natural relevancia para

os paises lusofonos.
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4. Ainsercao dos estudantes da UAL na sociedade

Reconhecidamente este € um tema atual de grande discussao, profundamente
intrincado com a missao da universidade e que, ao constituir-se em critério
permanente de avaliacao institucional e dos proprios ciclos de estudo universitarios,

justifica uma atencao especial.

A abordagem do problema tem, claramente, duas vertentes: uma, de natureza teoérica,
que discute e fundamenta o papel da universidade, tendo em atencao os trés ciclos de
estudos, bem como as suas atividades de pos-graduacao, ja que os estudantes de pds-
graduacao sao, também, uma expressao viva da insercao da UAL na sociedade,
embora, como é evidente, nao constituam critério relevante para as avaliacoes dos
ciclos de estudo conferentes de grau, ja sendo discutivel, a meu ver, que tal ndo possa
ser considerado na avaliacao institucional, a outra, de natureza operacional, cujo
objetivo € o conhecimento por parte da universidade do trajeto dos seus ex-

estudantes, bem como, a saida, a promocao da sua insercao na sociedade.

No que toca a primeira vertente e, mais objetivamente, a natureza dos diversos ciclos
de estudo, vale a pena invocar o recente relatério da OCDE (“OCDE Review of Higher

Education, Research and Innovation: Portugal” (2018).

Embora o documento seja especialmente votado ao funcionamento das instituicoes de
ensino superior publico, a sua governacao e ao modo como o sistema esta ou nao
adequadamente ligado a inovacao e ao seu financiamento e, portanto, emerja como
mais saliente o problema dos 3°s ciclos e nao, propriamente, a discussao da relacao
entre todos os ciclos e a empregabilidade, ha, implicitamente, diagndsticos e
recomendacodes que situam o problema do ensino superior e da inovacao no contexto

da sua ligacao a sociedade.

Em particular, logo no seu sumario executivo se afirma que “The profiles and missions
of Portugal's public higher education institutions, viewed as a system, are not well

aligned to national and regional needs” (pagina 18).
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E, embora logo de seguida, venha a preocupacao de organizacao do sistema publico
basicamente orientado para os processos pedagdgicos (poucos) e de inovacdo (muitos)
é por demais evidente que “as national e regional needs”, a que o ensino superior pode
e deve responder, tém a ver com a preparacao para todas as atividades da sociedade

e nao para a autocontemplacao universitaria.

Alias, este raciocinio € perfeitamente legitimo por mais dois pontos abordados no

referido relatorio.

O primeiro tem a ver com a necessidade de alargar a base de recrutamento para o
ensino superior de um modo diversificado de modo a aumentar a qualificacao das
pessoas face as novas exigéncias de competitividade. Isso é bem visivel nas
recomendacoes feitas (pagina 191) a propdsito do acesso ao ensino superior em que,
para além da afirmacao de criar maior apoio financeiro a estudantes através de bolsas

se recomenda especificamente:

“1. Further improve the diversity of the educational offer”, propondo, neste contexto,
“Remove obstacles in quality assurance and funding systems that limit the capacity of
higher education institutions to offer part-time, distance and blended short cycle,
bachelor and master’s programmes, and ensure that provision is adapted to a full
range of students, including adult learners. Provisions in the guidelines that underpin
A3ES decisions relating to quality assurance of programmes and unnecessarily limit

flexible programme design and curriculum should be reviewed and eliminated.”

“2. Revise the higher education entrance examination system to ensure it is
appropriately adapted to students from upper secondary vocational education”,
referindo, de sequida, “To widen access to higher education, the entrance examination
system for higher education should be aligned to the needs and profiles of students

from both secondary professional and scientific-humanistic tracks.” (pagina 191).

Como ¢ evidente, o objetivo final da recomendacao ndo ¢ “encher” os sistemas de
ensino superior, mas buscar uma melhor resposta as questdes a sociedade, com
maior e melhor empenho do ensino superior, estando pois em causa a

empregabilidade e até o empreendedorismo (este bem mais ligado a inovacao).
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Antes e passar a segunda parte que atras refiro, nao posso nem devo deixar em claro

duas notas que me sao suscitadas pelas citacoes atras feitas.

Em primeiro lugar, e transversalmente a todo o relatério, de facto, a quase completa
alienacao do ensino superior privado, apesar de, em varias fases, ter sido ouvido pela
equipa que produziu o relatdrio. Basicamente tudo tem a ver com o ensino superior
publico e se para este se reclama no relatdrio mais autonomia para responder aos
novos desafios, que dizer da autonomia do ensino superior privado que poderia, com
maior flexibilidade, responder as preocupacoes explicitas no relatorio. Alids, em
reforco do que escrevo vem esta posicao do referido relatério (pagina 37) “Pursue full
implementation of the foundational status for HEIs and take additional measures to
increase flexibility in financial management and procurement for public higher
education institutions” evidenciando, em varios pontos, a possibilidade de se

aproximarem, em certos pontos, do regime privado.

O segundo ponto é a referéncia a A3ES com limitativa do crescimento e das adaptacoes

desejadas, que sera retomada no capitulo sobre qualidade/inovacao.

Voltando agora a segunda nota que vem robustecer a opiniao de que, implicitamente,
a empregabilidade e a insercao na sociedade sao o objetivo final do relatorio, basta ler
(pagina 49): “Policy issue 6.2. More needs to be done to create quality employment

opportunities for doctoral graduates in Portugal”.

Alids, esta sera, no contexto do relatério, uma das principais preocupacoes,
obviamente ligada a temas largamente explorados como o “Doctoral Training” e as

“Academic Careers”.

Assim, (pagina 264), a referéncia “Policy issue 8.6. The knowledge exchange
infrastructure should be strengthened to improve connections between tertiary
education institutions (TEls) and industry”, emerge no relatério como uma
preocupacao especial com a relacao entre o ensino superior e as pequenas e médias

empresas portuguesas.
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Parece, pois claro, que o problema da avaliacao da insercao dos estudantes da UAL na
sociedade deve ter em conta os processos de saida da universidade aos varios niveis,

incluindo o retorno a universidade dos que ja obtiveram graus de ensino superior.

Isto leva-nos entao a parte operacional no sentido de estabelecer processos de
avaliacao do papel da universidade, por um lado, através do percurso dos seus ex-
estudantes e, por outro lado, através da capacidade de atracao dos graduados que

procuram reciclar e adaptar os seus novos conhecimentos.

No primeiro caso, o 6rgao encarregado desse acompanhamento (e também da
promocao e da facilitacdo do enquadramento profissional dos graduados) é o Gabinete
de Insercao Profissional, cujo relatério figura no Anexo 15 - Gabinete de Insercao

Profissional.

0 segundo caso referente a atracao de graduados para pos-graduacodes é avaliado no

capitulo dedicado a Auténoma Academy.

Note-se, contudo, que, designadamente nos 3°s ciclos, mas também com algum
relevo nos 2°s ciclos, alguns dos estudantes sao mestres, ou licenciados, ja integrados
profissionalmente na sociedade e que regressam a universidade para aumentarem o
seu nivel de universitario, tanto numa perspetiva de melhoria a posicao na sua carreira
profissional, como, designadamente os mais avancados em carreiras profissionais,

por forte desejo de aprendizagem.

Voltando ao Gabinete de Insercao Profissional, do relatério emerge basicamente a
vertente de mediacdo e ajuda a insercao profissional, através da “resposta aos
diversos pedidos de recrutamento, promovendo assim a ligacao entre o mundo
académico e o mundo empresarial, através da celebracdao de protocolos e de

divulgacao das ofertas das empresas junto do respetivo publico-alvo.”

A atividade que surge com maiores referéncias (110) é a de Divulgac3o de Ofertas das
empresas que incorpora, indiferenciadamente, empregos, estagios curriculares e
profissionais. A nao distincao nao permite especificar, com clareza, o que &, ou pode
ser, insercao profissional, em fase de estagio ou de entrada na profissao, do que é um

estdgio curricular que diz ainda respeito a formacao exigida pelo completamento do
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ciclo de estudos. Alias, este ponto de vista, o nUmero de estudantes nesta situacao nao
é completamente capturado por esta informacao, pois alguns cursos, designadamente

o de Psicologia, estabelecem varios protocolos deste tipo com outras instituicoes.

Entre os meios de divulgacao ressaltam o Facebook e o s/iteinstitucional da UAL, bem
como a referéncia aos ALUMNI, cujas informacoes seriam indispensaveis a um
acompanhamento mais proximo da trajetdria dos ex-alunos e nao so, como é o caso,
a situacao de saida da universidade e, mesmo essa, so através desta informacao do

GIP.

Tendo em atencao a pertenca da UAL a UNIVERSIA (Santander) que tem um portal de
emprego de grande dimensao nacional e internacional, desconhece o Reitor se tal tem
sido devidamente divulgado pelos estudantes e se estes o tém utilizado com sucesso,
tanto mais que se refere a utilizacao de Bolsas Santander Universidades para

Estagios.

Nos protocolos (39) de estagios realizados salienta-se a presenca fortemente
maioritaria das Ciéncias da Comunicacao, salientando-se que apenas 3 desses

estagiarios ficaram integrados nas empresas, um dos quais com Mestrado em Gestao.

O Reitor reconhece o esforco feito nesta matéria, mas entende que, porventura, com
maior coordenacao com todas as outras areas da universidade, sera possivel no futuro
responder mais pro-ativamente na linha das preocupacodes aqui deixadas neste

capitulo do relatério.
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5.  Avaliacdo/Acreditacao

A escolha de um capitulo do relatdrio cujo contetdo é avaliacdo/acreditacdo resulta
do facto incontestavel da profunda relacao que ha entre as duas atividades que, no
entanto, tém conteldos diferenciados, embora alguns dos objetivos tenham natureza

transitiva.

Isto significa que a acreditacdo recorre aos resultados da avaliacdo, podendo (e até

devendo) esta ser realizada num contexto que n3o tenha a ver com a acreditacao.

Do ponto de vista do funcionamento da universidade e dos seus cursos concedentes
de grau, ha que distinguir a avaliacdo individual (e consequente processo de
acreditacao) de cada curso, da avaliacdo institucional, que abarca toda a instituicao,
indo, por isso, para além das areas cientificas e pedagdgicas, ou seja, no Nnosso caso,

a avaliacdo institucional que é uma avaliacdo do conjunto CEU/UAL.

Ha que salientar que esta avaliacao nao esta desligada do processo de acreditacao dos
cursos. Com efeito, o Artigo 55° do Decreto-Lei n® 74/2006, de 24 de marco, com as
alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n® 65/2018, de 16 de agosto, refere no seu n°

1 (agora niumero Unico) as modalidades de acreditacao, estabelecendo que:

“1 - A acreditacao de um ciclo de estudos numa instituicdo de ensino superior pode ser
efetuada através:

a) Da acreditac3o do ciclo de estudos

b] Da acreditacdo da instituicdo de ensino superior para a ministracdo de ciclos de estudos
em uma ou mais areas de formacdo e conducentes a um ou mais graus académicos.”

A alternativa b) estd claramente ligada a avaliacdo institucional, garantindo esta, em
principio, uma acreditacao diferenciada dos cursos, respeitando, no fundo, mais de

perto o que deve ser uma verdadeira autonomia universitaria.

Naturalmente, a promocao e a coordenacao das acoes conducentes a avaliacao
institucional, cuja preparacdo se iniciou neste ano letivo de 2017/2018, é da
responsabilidade da CEU, contando, obviamente, com toda a colaboracao da area

cientifica-pedagogica da UAL. Salienta-se, desde ja, que o processo é delicado e
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moroso, com elevado nivel de exigéncia por parte da A3ES, o que recama um empenho

forte e continuo de toda a universidade e da sua entidade instituidora.

Papel central nesta avaliacao, bem como em outras avaliacoes mais ligadas ao nivel
pedagodgico, designadamente o desempenho dos docentes, dos funcionarios, e ainda
dos niveis de satisfacao dos alunos em matérias pedagodgicas e logisticas, cabe ao
Gabinete da Qualidade (cujo relatério anual de autoavaliacido se apresenta no Anexo
16 - Relatodrio de Autoavaliacao do Gabinete da Qualidade, cuja funcao mais relevante
é a construcao e a operacionalizacao efetiva do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade (SIGQJ, que é, também, um elemento nao despiciendo numa avaliacdo
institucional, sem embargo de relembrar que o seu verdadeiro objetivo nao é formal,
mas substantivo. Com efeito, o SIGQ deve servir para procurar garantir, no terreno, a

melhoria continua de todas as atividades e de todos os processos da CEU e da UAL.

O Mestre Eng® Joao Vela Bastos foi o iniciador e o grande defensor deste sistema pelo
qual se bateu incansavelmente, tendo em maio de 2018 assumido outras funcoes. A
todo o entusiasmo, dedicacao e trabalho realizado fica aqui o reconhecimento

profundo do Reitor.

Para preencher o lugar de Coordenador do Gabinete da Qualidade foi nomeado o Eng®
Jodo Moura Ferreira que, gracas a uma transferéncia partilhada, durante cerca de
dois meses, de funcoes, assumiu o cargo com igual entusiasmo, conseguindo uma
dindmica assinalavel, que o Reitor agradece e que é bem visivel também no contetdo

do Anexo 16.

Para além da revisao do SIG o Gabinete iniciou um novo processo de realizacao de

inquéritos pedagdgicos aos alunos, anonimos e de resposta nao obrigatdria.

O ndmero de respostas esta longe ainda de corresponder ao desejado, mas nao foi por
falta de esforco continuado por parte do gabinete como, alias, se evidencia no Quadro

do ponto 3 do Anexo 16.

Ainda em relacao aos alunos, foram recolhidas reclamacoes, nao podendo o Reitor

deixar de chamar a atencao para que a grande maioria dessas reclamacoes se deve a
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dois tipos de atrasos, um de natureza pedagogica - atraso no lancamento de notas -

e outro administrativo - atraso na divulgacao dos horarios das turmas.

Ambas prejudicam os alunos e had que procurar eliminar essas situacoes. Em
particular o Reitor espera que os docentes que estao em falta neste campo cumpram
com diligéncia e prontidao a divulgacdo das “notas” para que os alunos possam

preparar adequadamente as decisoes que dependem delas.

No que toca a avaliacao dos cursos da UAL e consequente acreditacao sao
apresentados, no Anexo 17 - Situacao dos Cursos Conferentes de Grau em 2017/2018,
os atuais cursos acreditados, bem como o respetivo ano de renovacao da acreditacao,
pois é bem sabido que as acreditacoes sao dadas por periodos especificos que tém de

ser renovados, mediante novos ciclos de avaliacao por parte da A3Es.

Tal como consta desse anexo a UAL tem 12 licenciaturas, 9 mestrados e 3
doutoramentos acreditados, procurando, obviamente numa ldgica de crescimento
estratégico controlado, garantir a acreditacao dos seus cursos e abrir cursos novos,
sem embargo de admitir que possa descontinuar alguns desses cursos por manifesta
desadequacao da procura, ou por desenquadramento na sua estratégia de

crescimento com vista a concretizacao de um perfil que a diferencie.

Ora a acreditacao constitui uma condicao prévia ao funcionamento dos cursos e
também ao reconhecimento de uma instituicao de ensino superior como universidade.
Este ultimo reconhecimento impoe a universidade um ndmero minimo de 9
licenciaturas, 6 mestrados e 3 doutoramentos, condicoes que a UAL cumpre
claramente nos 2 primeiros ciclos, mas que cumpre no limite minimo no caso dos
doutoramentos, o que impde, obviamente, uma atencao especial aos 3°s ciclos e aos

seu adequado desenvolvimento.

Sendo este relatério relativo ao ano letivo de 2017/2018, poderia parecer que a
abordagem deste problema poderia ficar por aqui, com a nota nao irrelevante da
acreditacao durante o ano letivo de 2017/2018 do Mestrado em Engenharia Eletrdnica
e de Telecomunicacoes, importante ciclo de estudos na perspetiva de consolidacao

progressiva de uma area tecnoldgica central no desenvolvimento da universidade.
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So6 que o Reitor entende, como alids a redacao do relatorio vem mostrando, que nao
pretende que ele seja um mero repositério, mesmo que analitico e critico, do
funcionamento do ano letivo a que se refere, mas seja também um diagnostico das
diversas situacoes com vista a melhoria do futuro e ao fundamento das propostas
estratégicas e potencial desenvolvimento que o relatorio deve também conter, tal
como consta da alinea i) do Artigo 17° dos Estatutos da UAL: elaborar ndo sé o relatério
anual das atividades mas também o plano anual que, alias, deve submeter a aprovacao

da entidade instituidora.

Como ¢é evidente, dada a natureza da informacao necessaria para a elaboracado do
relatério anual e do tempo necessario para coligir os dados e as informacodes
necessarias, o relatorio s6 é produzido ja com o ano letivo seguinte, isto é, o de
2018/2019, nao sendo possivel impedir que um plano anual, assim tracado, quando é
colocado no relatdrio ja esteja em execucao. Dai deve resultar que o plano que, alias,
tem de ser aprovado em consonancia com o préprio plano global da Entidade
Instituidora deva, nestes relatérios, ter uma visao também de médio prazo,
antecipando anos letivos posteriores ao de 2018/2019, numa perspetiva estratégica
que deve ser plurianual, sem embargo da concretizacao de acoes previstas para cada

ano letivo.

E exatamente por causa desse entendimento que, em varios capitulos, o Reitor refere
que alguns assuntos serao novamente abordados neste capitulo de
avaliacdo/acreditacdo, dada a enorme dependéncia da estratégia e até das acodes

anuais e de funcionamento normal da universidade, da acreditacao.

Ora, como ja se salientou varias vezes, ainda durante o ano letivo 2017/2018 (embora
nao surpreendentemente mas, por certo, extemporaneamente face aos calendarios
normais de funcionamento das instituicbes de ensino superior] foi publicado o
Decreto-Lei n® 65/2018, de 16 de agosto, que altera significativamente o anterior
Decreto-Lei n® 74/2006, de 24 de marco, mudando significativamente as condicdes e
a metodologia de avaliacao e acreditacao, com influéncia decisiva sobre as perspetivas
de funcionamento e a evolucao estratégica das universidades, com impacte fortissimo

sobre a UAL, que deve ser abordado desde ja.
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Tal como ja se referiu, também essas alteracoes sao fruto de um processo que
envolveu, por solicitacao do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, a OCDE
e que veio a culminar num relatério final, sob o titulo “OECD Review of Higher
Education Research and Innovation: Portugal”, sem uma data explicita da sua

producao, indicando-se apenas o ano de 2018.

Esse relatdrio contém uma série de recomendacoes que nao sao exatamente as que
sdo invocadas no preambulo do Decreto-Lei n® 65/2018, pois estas, que alegadamente
enformam todo o diploma sao posteriores a publicacdo (que obviamente tem de se
considerar “apressada”, incluindo a sua promulgacdo) j& que nele se invoca “o

conjunto de recomendacoes apresentadas ela OCDE em fevereiro de 2018".

Ora o documento apresentado pela OCDE em 5 de fevereiro de 2018 era um “Summary
document” (tinha 56 paginas, enquanto o relatério final tem 27 paginas) em que se
especifica, com clara notoriedade (e cita-se): “This note is a summary of the findings
and main recommendations of the review. It is a draft document for consultation
purpose only”. E ainda: “The document reflects the results of the Review at a pre-final

stage and has not yet benefited from the comments of the Portuguese authorities”.

Portanto, em principio, poder-se-ia dizer que as disposicoes do diploma que
alegadamente moderniza o “regime juridico de graus e diplomas de ensino superior”
se baseiam num “draft” cujo objetivo é apenas de consultar e ndo nas recomendacdes
finais da OCDE (sem embargo de estas merecerem também da parte do Reitor da UAL
sérias reservas, a par do reconhecimento de muito interesse em muitas das
recomendacoes que nao serao esquecidas no capitulo de Perspetivas Estratégicas e
Plano de Acao), cuja disponibilizacdo é claramente posterior ao diploma e, também e
obviamente, a decisao politica da iniciativa legislativa que a ele conduziu constante da

“Comunicacao Politica sobre o Conselho de Ministros”, de 28 de junho de 2018.

Poder-se-ia dizer, e tinha-se legitimidade politica para o fazer, que esse “draft” foi
sujeito a uma consulta publica tal como se diz nessa comunicac3o (e cita-se): “Na
sequéncia da apresentacao do Relatério de Avaliacao da OCDE no dia 9 de fevereiro e

apods discussao publica dos diplomas debatidos inicialmente pelo Governo a 15 de
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fevereiro, o Governo apresentou uma série de iniciativas legislativas e

programaticas...”.

Ora nao foi o relatério que foi apresentado, como ja se evidenciou atrds, mas um draft
para consulta e, por isso, nao ¢ legitimo que se escreva no preambulo do diploma em
que se apresentam os principais objetivos: “Para dar acolhimento as recomendacoes
formuladas pela OCDE ¢ essencial proceder a revisao do regime juridico dos graus e

diplomas de ensino superior, tendo em vista os seguintes objetivos...”

O Reitor da UAL tem obrigacao de, sendo este um Relatorio do Reitor, evidenciar todos
0s passos, méritos e contradicoes do diploma, bem como o processo que a ele
conduziu, porque participou ativamente nele, sempre que solicitado ou teve ocasiao
para se manifestar, tendo em atencao os efeitos que a sua aplicacao vai ter sobre o
ensino superior em Portugal e, sobretudo, no nosso caso, sobre o ensino superior
privado que, uma vez mais, é discriminado, ndo passando de uma espécie de “post-

scriptum” de um diploma quase inteiramente votado ao ensino superior publico.

Nesse aspeto pode dizer-se que ha consonancia quer com o “draft”, quer com o
relatorio final da OCDE que deveria, com mais propriedade, ser designado por “OEDC
Review of Public Higher Education Research and Innovation: Portugal” com uma nota

de rodapé a indicar que existe também o ensino superior privado e cooperativo.

E nao se pode dizer que a equipa da OCDE nao foi informada por contactos pessoais e
institucionais das condicoes dos desafios que o ensino superior privado e cooperativo
defronta ou que o Governo nao teve eco na sua consulta publica por parte do ensino
superior privado e cooperativo, ja que a APESP, como instituicao, respondeu a consulta
publica (o Reitor da UAL deu para isso a sua contribuicado) e o Reitor da UAL respondeu
também, nessa condicao, a essa mesma consulta, cujo conteudo consta do Anexo 18
- Avaliacado da proposta DL 38/2018 de 14-02-2018 e da Nota do Conselho de Ministros
de15-02-2018, pelo que, no corpo do relatdrio se prescinde de dar maior enfoque as

condicoes em que este diploma foi concretizado.

Apenas uma nota interessante relativa a consulta publica. Como se pode ler no

referido Anexo 18, e tendo em atencao o peso dos racios das condicoes dos doutorados
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nas instituicoes na acreditacao dos cursos, a versao da iniciativa legislativa posta a
consulta publica estabelecia que: “E determinado ainda que o corpo docente préprio
para efeitos de acreditacao € o corpo docente de carreira e nao apenas os docentes

em tempo integral....”

Na resposta que consta do Anexo 18 o Reitor escreveu: “Se o “apenas” foi entendido
no seu significado habitual, isso quereria dizer que os docentes em tempo integral nao
eram o0s Unicos que contavam, mas contavam. SO que essa interpretacao, normal
alids, nao torna muito percetivel o reclamado estimulo de recrutamento para posicoes
de carreira, a menos que isso signifique que uma pessoa com outra atividade nao
académica, mas com as condicoes de participar nas atividades de
ensino/aprendizagem e até de I&D, se vincula para esse efeito a uma so instituicao e
nela faca essa carreira paralela. E que se n3o é esta a interpretac3o, a frase devia ser
do tipo “é o corpo de docentes de carreira e ja ndo os docentes em tempo integral”.

Teremos de invocar a Pitonisa de Delfos?”

A verdade é que a “Pitonisa” clarificou e o texto do diploma final assume a
configuracao proposta e resolve o problema. E um sinal que algo foi modificado. Mas,
se se tiverem em atencao outras duvidas e preocupacoes expressas nesse Anexo 18,

pouco ou nada mais fica esclarecido ou modificado.

Feitas todas estas observacoes, e sem desistir de lutar por uma universidade que
possa ser verdadeiramente autdénoma, com responsabilidade, obviamente, ha que,
pragmaticamente, procurar responder as exigéncias que s3o impostas (e que,
claramente, e as recomendacdes do Sumario Executivo do Relatdrio Final da OCDE
sao, nesse aspeto, inequivocas, tém por fundamento a estrutura e a modernizacao do
ensino publico), designadamente no campo da acreditacdo e, dentro deste, ao
problema dos doutoramentos, cuja superacao é crucial para se manter o estatuto de

universidade.

E nesse contexto de pragmatismo ha, desde logo, que salientar uma importante (e de
dificil concretizacao por parte das instituicoes de ensino superior, designadamente

das privadas e cooperativas) alteracdo das condicbes e também, e ndo menos
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relevantemente, do processo de acreditacao, que figura logo no preambulo do

Decreto-Lei n® 65/2018, de 16 de agosto:

“E garantido que a acreditacdo de ciclos de estudo conducentes ao grau de doutor depende
da existéncia de ambientes proprios de investigacao de elevada qualidade, designadamente
considerando os resultados da avaliacao das unidades de 1&D, regularmente realizadas pela
Fundacao para a Ciéncias e Tecnologia, |.P., e a integracao alargada dos docentes desse ciclo
de estudos em unidades com a classificacao minima de Muito Bom na éarea cientifica
correspondente.”

Deste logo (conforme, depois em texto, Artigo 29° 2. c) a precedéncia da FCT na avaliacao,
com o absoluto desconhecimento do que se refere as exigéncias de classificacdao de uma
Unidade de Investigacdo Multidisciplinar, ou seja, com conjugacao de varias areas cientificas.

Isto é tanto mais estranho e inconsistente quanto é certo que, a seguir, se afirma que:

“E valorizada a criacdo de ciclos de estudos em areas emergentes ou multidisciplinares,
através da clarificacdo das condicoes de acreditacao nessas situacdes, quando nao exista
ainda um corpo alargado de pessoal docente academicamente qualificado, densificando o
regime de casos excecionais de acreditacao ja atualmente aplicado pela A3ES".

Mas se se entende isto para as areas emergentes, que sentido tem a sua aplicacdo as
multidisciplinares?

E continua o equivoco (até seméantico):
Artigo 28°

2. 0 grau de doutor é conferido num ramo do conhecimento ou numa sua especialidade
(confusdo seméntica no documento com quatro termos ndo devidamente definidos:

- dominio

- area

- ramo

- especialidade

Como avaliar entdo e como construir racios adequados?)

e S6 que oArtigo 4° do Decreto-Lei 65/2018, relativo aos requisitos de acreditacao de cursos,
estabelece que:

“As alteracdes aos requisitos gerais de acreditacdo estabelecidos no Artigo 57° e aos
requisitos especiais estabelecidos nos artigos 6°, 16° e 29° do Decreto-Lei n® 74/2006, de 24
de marco, com a redacao dada pelo presente decreto-lei aplicam-se:

a) Aos pedidos de acreditacdo de novos ciclos de estudos apresentados apds 15 de outubro
de 2020.

b) Aos ciclos e estudos em funcionamento a data de entrada em vigor do presente decreto-
lei a partir de 31 de dezembro de 2022, sendo aplicadas no terceiro ciclo de avaliacao em
funcionamento a desenvolver pela Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior”

Admitindo, embora ndo concedendo, que as condicdes da alinea b) poderdo ser cumpridas
pelas IES até a data prevista, é evidente que tal ndo parece ser possivel no caso da alinea aJ
e, por dois potenciais motivos:

i) S&3o0 os novos ciclos que as IES pretendem apresentar compativeis com os ciclos de
avaliacao das unidades de investigacao por parte da FCT?
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ii) Tem a FCT condicées para ir ao encontro das reformulacdes propostas pela OCDE e no
cumprimento das quais se fundamenta esta ldgica de avaliacao?”

O primeiro e fundamental problema é saber como é que a FCT vai responder a este
novo e complexo conjunto de obrigacoes, quer na sua estrutura e governacao interna,

quer na sua relacao com a A3ES.

E este € um ponto que teve uma cuidadosa avaliacao e consequentes recomendacoes
do Relatorio da OCDE, que obriga a alteracoes fundamentais que o diploma nao prevé
e que, até ao fim do ano letivo de 2017/2018 nao tinham tido qualquer acolhimento
visivel, o que, obviamente, compromete a credibilidade de todo o exigente modelo de

acreditacao imposto.

A FCT tem, alids, um peso muito significativo no contexto das recomendacoes da
OCDE, salpicadas, ao longo de quase todos os capitulos. Mas no conjunto de todas,
vale a pena salientar a que vem no ponto 3.6 das Recomendacoes do Capitulo 3 relativo
a “Governance, Strategy and Funding in the HERI System”: “Reform the FCT,
increasing its capacity to effectively balance national research priorities and the

priorities of the nation’s scientific research communities”.

E em texto subsequente:

The independence of FCT in the fulfilment of these objectives should be strengthened by
institutional reforms such as the dissociation of the roles of Director General for Research
Planning and President of FCT. More radical reforms could also be considered, including a
change of the current 'Public Institute’ status of FCT, which provides only limited
administrative and financial autonomy (...) vis-a-vis the scientific communities it funds. A key
condition of this autonomy is a clear separation between the “scientific evaluation” bodies and
the “decision making” bodies that assign the indicative allocations of resources per areas,
instruments. Potential options include notably the creation of an FCT “"General Advisory
Council”, with a broader scope and stronger role than the current Conselho Consultivo, and
changes to strengthen the FCT “Governing Board” (Conselho Directivo) with the appointment
of additional members.

Wider autonomy vis-a-vis funded scientific communities should be complemented by a review
of its scientific panel structure, to ensure that the FCT is capable of responding effectively to
new knowledge needs, and to a range of research communities that are applied, clinical, or
transdisciplinary.”

Como é bem visivel sao atribuidas a FCT funcoes essenciais no contexto da
investigacao (e, muito especialmente, do seu financiamento] mas, do mesmo passo,

as alteracoes provocadas pelo Decreto-Lei n® 65/2018 no papel da investigacao na
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acreditacao dos cursos e também na avaliacdo/acreditacao, conferem a FCT um peso
determinante que advém de ser “a porta de entrada”, ou seja, condicao necessaria
para quer um doutoramento possa ser avaliado pela A3ES, ja que, antes tem de se
verificar a existéncia de um centro e investigacao com classificacao igual ou superior

a Muito Bom, cuja competéncia € da FCT.

Dai a necessidade que a recomendacao da OCDE, repetidamente enfatizada, da
separacao entre a avaliacao cientifica e a atribuicao de financiamento seja efetivada.
Mas isso, como se vé na recomendacao, nao chega, pois € preciso alterar radicalmente

a composicao, a dimensao e a estrutura dos varios érgaos da FCT.

Em particular, e no que toca a avaliacdo/acreditacao, é curial reforcar as equipas de
avaliacao e aumentar o Conselho Diretivo da FCT. Dada a sua constituicao atual é
evidente que nao ha qualquer membro com experiéncia significativa nas Ciéncias
Sociais e Humanidades (ha que reconhecer que o préprio relatério da OCDE esta muito
enviesado para as areas da tecnologia, ciéncias da vida e engenharia), em pleno
contraste com o reconhecimento da interdisciplinaridade que nao pode prescindir das

areas sociais e humanas.

Como ¢ evidente isto implica profundas alteracdes que exigem tempo para que
possam ser concretizadas com cuidado, em particular, sem discriminacao do Ensino
Privado que, aceitando as recomendacoes da OCDE, nao pode deixar de estar
representado no “General Advisory Board” da FCT, quando ndo mesmo através de

docentes/investigadores de carreira com provas dadas, no Conselho Diretivo.

Perante estas transformacoes, duas questdes ligadas a avaliacdo/acreditacdo tém de
ser salientadas: o problema da avaliacao dos centros de investigacao e os prazos
estipulados para a concretizacao desse processo e sua influéncia nas estratégias das
instituicoes de ensino superior, ambas exigindo uma cuidadosa e respeitada

coordenacao entre a FCT e a A3ES.

Esta coordenacao implica também a conjuncao de dois problemas atras relevados,
isto é, a mudanca nos critérios de avaliacao e os prazos do processo de transicao.

Quando a mudanca de critérios da avaliacao e acreditacao, esta sobretudo no caso dos
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doutoramentos (e, exageradamente, também, as vezes em mestrados) era centrada
quase em exclusivo na logica da existéncia de um ambiente de investigacao propicio a
realizacao de doutoramentos, sendo a avaliacao desse ambiente basicamente

fundamentada nas capacidades e curricula dos docentes envolvidos nos cursos.

No novo diploma o sujeito da avaliacao é, como ja atras se evidencia, a instituicao de
ensino superior que, em consonancia com a alinea c) do Artigo 29° impde como uma
das condicoes para acreditacdo de um doutoramento que as instituicées “disponham,
nessa area, dos recursos humanos e organizativos necessarios a realizacao de
atividades de |I&D, nomeadamente através da demonstracao de integracao minima de
75% dos docentes de doutoramento em unidades de investigacao com a classificacao
minima de Muito Bom nesse ramo de conhecimento ou sua especialidade, obtida na

sequéncia de avaliacao desenvolvida pela Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia, |.P.".

De notar, desde ja, e isso é claro nos Artigos 6° e 16°, que essa intervencao especifica
da FCT nao existe para a concessao dos graus de licenciado e de mestre, em que o
papel da investigacao, em consonancia com o que foi descrito no capitulo precedente
sobre investigacao, tem um papel bem diferente, designadamente no que toca aos

objetivos da aprendizagem versus investigacao nesses ciclos.

A leitura do Artigo 29° poderia ser interpretada no sentido de exigir que 75% dos
docentes de doutoramento estejam ligados a unidades de investigacao, nao
necessariamente na instituicao, desde que esses tivessem tido uma classificacao nao

inferior a Muito Bom, o que nao exclui o ja referido papel da FCT nesta avaliacao.

Contudo, a referéncia a disposicao nessa area nao s6 de recursos humanos, mas

também de recursos organizativos, pode admitir a leitura mais estrita de que as

unidades de investigacdo devem ter uma organizacao ligada a instituicao onde ocorre

o doutoramento.

Se assim for, o Artigo 4° do Decreto-Lei 65/2018 impde que “aos pedidos de
acreditacao de novo ciclo de estudos apresentados apos 15 de outubro de 2020 se

aplique o Artigo 29° acima citado, na sua leitura mais estrita.
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Como ¢ evidente, sera praticamente impossivel uma instituicao de ensino superior,
por si so, conseguir, em tempo tao curto, criar, reestruturar ou melhorar uma unidade
de investigacao com condicoes para obter a classificacao de Muito Bom, para além da
quase impossibilidade de a FCT responder as duas questdes j& anteriormente
formuladas a propdsito das condicoes da FCT, incluindo os seus ciclos e avaliacao, ja
programados antes da publicacao deste novo diploma, evidenciando, uma vez mais,
uma desarticulacao entre os orgaos de Estado ligados ao Ensino Superior e a
investigacao que, alids, é questao permanentemente criticada no relatério da OCDE e

consequente fruto de recomendacoes para suprir essa descoordenacao.

Perante esta situacao a Direcao da APESP pediu um encontro com o Conselho de
Administracao da A3ES, em que o Reitor da UAL esteve presente, para procurar
entender a posicao da A3ES perante este diploma e, designadamente, este artigo,
tendo, no entender do Reitor, encontrado um espirito muito aberto e consciente dos
problemas que se levantam, tendo sido garantido que até 15 de outubro de 2020
manteria, sem qualquer alteracao, os critérios de acreditacao que tém vigorado até
aqui e que, no que toca as unidades de investigacao, entendia que a parceria de
unidades de investigacao era aceitavel, e que, por isso, uma mesma unidade de
investigacao partilhada seria suporte para a acreditacao de doutoramentos em

qualquer das instituicoes que estivessem envolvidas nessa unidade de investigacao.

Esta posicao e as condicionantes que o diploma impde vao determinar, para os anos
letivos até 2019/2020, uma eventual alteracdo de perspetivas estratégicas, ainda por

cima dependentes da posicao da FCT que urge conhecer.

E evidente que esta alteracdo com prazos tdo curtos vai implicar decisdes de
emergéncia em que, como em todas as emergéncias, as necessidades imediatas (o tal
curto-prazo que impede otimizar, ou pelo menos melhorar, estratégias perspetivadas
dinamicamente) de acreditacdo para a sustentabilidade vao prevalecer sobre uma
busca de criacdo de um perfil proprio da instituicdo (que, obviamente, impde ajustes
programados com tempo) com vista a uma diferenciacdo que é recomendada pelo

relatério da OCDE.
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Este € mais um desafio a que a UAL tem de responder, para além das diversas
respostas que, nesta area, tem vindo a dar permanentemente, ndao podendo e nem
querendo o Reitor, neste ponto, deixar de evidenciar e agradecer o rigor e o empenho
posto nestas tarefas, designadamente pelo Prof. Doutor José Subtil e pela Mestre

Telma Ruas.

Tudo isto resulta da falta de coordenacao e decisao de longo prazo e,
fundamentalmente, da absoluta alienacao do principio da gradualidade que deve

presidir a todas as alteracoes estruturais relevantes, como € o caso.

Naturalmente este ponto, em conjugacdo com o conteudo do capitulo sobre
investigacao, serao retomados no capitulo final relativo as perspetivas estratégicas e

ao plano de acao.

Ha, por fim, algo que, em termos de acreditacao, fica desde ja no ar: o problema das
chamadas escolas doutorais. Com efeito, a cisao, em termos de conteddo dos ciclos e
das exigéncias de investigacao, que se faz entre os dois primeiros ciclos e os terceiros
ciclos, justificam reiteradamente a existéncia dessas unidades dentro das instituicoes
e, muito provavelmente, dada a dimensao minima critica necessaria a sua existéncia,

acordos entre instituicoes para construirem ma escola doutoral comum.

Quais os critérios de acreditacao para esse tipo de escolas? Qual a sua independéncia?
Este problema, alids, nao é radicalmente diferente do que se porad a avaliacdo de
unidades de investigacao multidisciplinares e, mais agudamente, nas unidades

transdisciplinares.

Como preparar essa mudanca que é mais que desejavel?
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6. Perspetivas estratégicas e plano de acao

Nao é demais repetir que a governacao de uma universidade privada e, portanto, da
Universidade Autonoma de Lisboa, Luis de Camoes, tem uma natureza hibrida, de tal
modo que, como ja foi salientado na introducao, o conteudo deste relatorio tem de ser
conjugado com o relatério da Entidade Instituidora (C.E.U.), em particular neste ponto
concreto de estratégia e de planos de acao, com o Plano e Orcamento aprovado para

o ano letivo de 2018/2019.

Como ¢é evidente, dada a necessidade de recolha de informacao completa sobre o ano
letivo precedente, o Relatdério do Reitor ja é produzido com o referido ano letivo em
andamento e, portanto, ja com a possibilidade de dispor de informacao contida nesse
documento do Plano e Orcamento. Este, por sua vez, tem, como nao podia deixar de
ser, uma visao integradora do bindmio CEU/UAL, em consonéancia, alids, com a ja
referida cooperacao pessoal e institucional entre o Conselho de Administracao da CEU
e o Reitor, pelo que, em particular no que respeita as questoes mais especificamente
pedagdgicas e cientificas, o que é dito nesse documento tem a perfeita concordancia
do Reitor, pelo que ndo sera necessario, até para evitar repeticoes, dar peso a estas

matérias neste ponto do relatério.

Acresce que, como € sabido, e as observacoes dos estudantes nos seus inquéritos de
avaliacado bem o provam, os aspetos de organizacao dos cursos, logisticos, do
equipamento e de instalacdes, tém um peso nas “performances” pedagodgica e
cientifica que nao podem ser ignorados e onde a conjugacao de todos os esforcos é

imprescindivel.

Contudo, essa € matéria que, dos pontos de vista de decisao e execucao, cabe
inteiramente no Plano e Orcamento da CEU, pelo que, o Relatério do Reitor so
ancilarmente se podera referir a eles, quando, e se tal se mostrar relevante para as

propostas de natureza pedagdgicas ou cientificas.

Neste espirito e coerentemente com as observacoes feitas ao longo deste relatodrio

sobre essas matérias, o Reitor revé-se inteiramente naquilo que, no Plano e
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Orcamento 2018/2019 da CEU, refere visar “a salvaguarda da Universidade Auténoma

e o reforco do seu prestigio”, designadamente:

“a.

Proposta de abertura de novos cursos:

- Mestrado em Gestdo de Unidades de Saude (Departamento de Ciéncias
Econdmicas e Empresariais)

- Doutoramento em Engenharia Informatica e de Telecomunicacoes
(Departamento de Ciéncias e Tecnologias)

- Doutoramento em Sociedades Medidticas de Lingua Portuguesa
(Departamento de Ciéncias da Comunicacao)

- Doutoramento em Psicologia (Departamento de Psicologia)

Renovac3o da acreditacdo junto da A3ES (dos cursos dos 3 ciclos de estudos da
UALJ;

Manifestacao da intencao de acreditacao junto da A3ES do Sistema Interno de
Garantia da Qualidade (SIGQJ;

Criacao do corpo docente préprio da UAL que, numa primeira fase, ird integrar
para além dos docentes cooperadores, cerca de 40 professores da UAL;

Entrada em vigor do Regulamento de Avaliacao de Desempenho dos Docentes,
cumprido que esta o periodo experimental que decorreu no segundo semestre
do ano letivo de 2017/2018;

Prosseguir e ampliar as acoes e formacao de docentes e de colaboradores nao
docentes;

Procura de instalacdes que garantam o reforco do espaco disponivel para que se
possa, melhorar as condicoes de funcionamento dos estabelecimento de ensino
detidos pela CEU;

Prosseguir a melhoria do Sistema Informatico, designadamente através da
aquisicao de novos modulos para o SIGES;

Manter o apoio ao Centro de Arbitragem da UAL para que se possa reforcar a
prestacao de servicos a comunidade;

Ampliar a oferta formativa no ambito da Autdnoma Academy;

Subjacentes a este conjunto de acoes estao expressos objetivos prioritarios dos quais

se salientam, para além dos mais ligados a gestao e estratégia de governacao da CEU:
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“I. Promover o aumento da populacao escolar dos estabelecimentos de ensino da
CEU;

Ill.  Potenciar as atividades que promovam a internacionalizacao

Importa salientar que a referéncia especifica a estes pontos, alguns dos quais caem,
mais claramente, no ambito especifico da CEU, resulta de uma visao global do
conjunto CEU/UAL, como se evidenciard nos temas que estdo abordados neste

capitulo, que seguem a estrutura dos relatorios precedentes, a saber:

- Os problemas dos departamentos/cursos

- Avaliacao e acreditacao

- Oreforco da Investigacao

- Acolaboracao interuniversitaria e a internacionalizacao

- Aligacao a sociedade civil

- Os apoios internos a UAL

S6 que estes temas serao neste relatdrio precedidos de um enquadramento das
perspetivas estratégicas que, pela ldgica de médio/longo prazo que as deve nortear,
tem de ser abordado pela incerteza acrescida que ameaca o Ensino Superior e a

Investigacao e, muito particularmente, o Ensino Superior Particular e Cooperativo.

Alids, isso depreender-se-a de varias observacoes e criticas que polvilham os
capitulos anteriores deste relatério e que, tal como os outros pontos, serao marcas de
referéncia para construcao dos varios subcapitulos deste capitulo 6, implicando,

naturalmente, algumas repeticoes de assuntos ja abordados previamente.

Também importa nao ignorar, dada a altura em que o relatério é produzido, que
algumas das acdes previstas para o ano letivo 2018/2019 ja estardo em causa, quer
por estarem a ser implementadas ou, pelo contrario, nao verem perspetivas de
realizacdo que, embora ndo sejam tema deste relatério que descreve 2017/2018,
poderao nao ser ignoradas se tal se justificar para melhor avaliacao do realismo das

perspetivas estratégicas ou da potencialidade de concretizacao de acoes previstas.
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6.1. Enquadramento das perspetivas estratégicas

Como se podera deduzir do que foi sendo dito ao longo do relatorio, o que o Reitor
considera como foco de profundas incertezas que rodeiam o futuro do ensino superior
e da investigacao em Portugal é o Decreto-lei n°® 65/2018, de 16 de agosto, em que,
especificamente, se afirma: “Para dar acolhimento as recomendacoes formuladas
pela OCDE, é essencial proceder a revisao do regime juridico dos graus e diplomas de

ensino superior...”

Assim, fica claro que a justificacao para a mudanca é o dar acolhimento as

recomendacodes formuladas pela OCDE.

Deste modo, os documentos produzidos pela OCDE que incorporam etas
recomendacoes devem ser confrontados com o que é apresentado no Decreto-Lei n°
65/2018, quer quanto a correta (se adequada, porque, ndo o sendo, ha que justificar)
transposicdo dessas recomendacdes quer quanto a opcao pela integralidade (ou ndo)
dessas recomendacdes, de novo, sendo fundamental (no caso de nao) justificar essa

nao opcao.

E claro que estas justificacdes serdo tanto mais necessarias e nao alienaveis quanto
mais integradas estiverem as recomendacoes feitas, ou seja, quando, pelo menos
naquilo que podem ser subconjuntos separaveis de recomendacdes, nao se tornem
recomendacdes avulsas, destruindo o “aparelho” que responde, em conjunto, e s em
conjunto, a um dado objetivo, prévia e claramente bem definido. A ndo ser assim,
entra-se na “pesca a linha”, isto é, usa-se a recomendacao que da jeito a uma decisao
previamente assumida, sem justificacao, alienando as outras que a pusessem em
causa, ou sem as quais ela poe em causa o sentido integral. Por outras palavras,
entra-se na logica das “meias-verdades” em que os politicos sao habeis, com total
desrespeito pelos principios éticos que devem subjazer a um comportamento politico
verdadeiramente democratico. Como escrevia o saudoso Francisco Lucas Pires “a
meia-verdade é mais corrosiva que a mentira” e esta corrosao é a corrosao da
democracia e, portanto, da legitimidade (que ndo é o mesmo que legalidade) da feitura

e da aplicacao das leis.
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E legitimo perguntar se é sensata e oportuna esta série de consideracoes num

relatorio de um Reitor de uma universidade.

Em condicdes normais de funcionamento democratico, com transparéncia e sem

meias-verdades, claro que a resposta seria, indubitavelmente, NAOQ!

So6 que a leitura dos capitulos precedentes e em especial a Nota do Reitor no Anexo 18
dao, pelo menos, o direito de por a hipdtese de que as condicoes exigidas pelo “Nao!”

nao estao cumpridas. E vamos recordar porqué.

Em primeiro lugar, como ja se salientou em varios pontos, é ilegitima a invocacao de
que o diploma segue as recomendacoes da OCDE, ja que, e esta claro no diploma, de
que “o processo veio a resultar num conjunto de recomendacdes, apresentadas pela

OCDE em fevereiro de 2018.”

Nao vai o Reitor aqui repetir os argumentos ja apresentados no presente relatorio e,

em particular, no Anexo 18 ja referido.

E, pois, evidente que, confrontando esse “draft” de recomendacdes com o Relatério
Final da OCDE saido no final do ano (com 275 paginas), ha alteracdes que ndo podem
ser ignoradas. Isto ndo significa que as alineas a), b}, c) e d] que se seguem aos tais
objetivos da citacao anterior, contrariem o que esta escrito no Relatdrio Final. O que
se esta a afirmar ¢ a ilegitimidade de invocar recomendacdes que na data invocada
nao eram mais que propostas para discussao publica, como era claramente expresso

pelos préprios redatores do documento da OCDE.

Mesmo superando esta “falha” de legitimidade, é legitimo perguntarmo-nos se o
Decreto-Lei n° 65/2018 respeita a integralidade e a coeréncia das recomendacdes

feitas pela OCDE. E a resposta é um redondo NAQO!

Basta, para o demonstrar, invocar a decisao sobre o processo de acreditacao dos
doutoramentos, socorrendo-nos do relatério final “OECD Review of Higher Education

Research and Innovation: Portugal”.

Na pagina 18, no contexto do Sumario Executivo, sob a epigrafe “The missions profiles

and use of resources of higher education institutions”, e dentro da primeira referéncia
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(“The profiles and missions of Portugal’s public’s higher education institutions viewed

as a system (o sublinhado é meu e serad retomado mais adiante) are not well aligned

to national and regional needs”) introduz-se a recomendacao da possibilidade de os

Institutos Politécnicos passarem a poder conferir doutoramentos. Ai se pode ler:
“Further, the legal basis for polytechnic institutions could be revised to permit the carefully
controlled award of doctoral degrees by polytechnics.”

Esta recomendac3o é sequida a risca no Decreto-lei n°® 65/2018 que, no n° 1 do seu

Artigo 4° estabelece que:

“As instituicdes de ensino superior conferem os graus académicos de licenciado, mestre e
doutor.”

Como os politécnicos sao instituicoes de ensino superior, esta satisfeita a

recomendacao!

Mas estard a ser seguida a recomendacdao com todo o rigor? Veja-se que,
cuidadosamente, a OCDE sujeita a concretizacao dessa recomendacao a revisao das

bases legais que permitem esta concretizacao. Foi isso que foi feito?

O Decreto-Lei n® 65/2018, ao alterar o Decreto-Lei n® 74/2006, de 24 de marco e suas

sucessivas alteracoes, faz isso! Mas onde esta a legitimidade?

E que o RJIES (Lei n° 62/2007, de 10 de setembro) relativo ao regime juridico das
instituicoes de ensino superior estabelece, sem qualquer ambiguidade, no n° 2 do

Artigo 7° (Instituicoes de ensino politécnico) que:

“As instituicoes de ensino politécnico conferem os graus de licenciado e de mestre, nos
termos da lei.”

Sera, entao, que o Decreto-Lei pode contrariar o regime geral das instituicoes, ou seja,
sera que a alteracao de base legal prévia a decisao de dar aos politécnicos a faculdade
de conferirem doutoramentos foi cumprida? Ou nao sera antes que se o decreto-lei é
mesmo “apressado”, como foi referido j& neste relatério, ndo respeitando as
precedéncias legais? E a “pressa” é tanto menos compreensivel quanto é certo que o

decreto-lei, a certa altura do preambulo escreve:

“Os novos requisitos agora fixados, cuja implementacéo sera gradual...”

Mas sera gradual em qué? A resposta esta la:
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“no cumprimento por parte da instituicio de ensino superior das disposicdes previstas nos
estatutos de carreira docente aplicaveis relativamente as percentagens de professores de
carreira e de docentes convidados, bem como a distribuicao dos professores de carreira por
categoria.”

Serd isso que leva a que o seu Artigo 4° - Alteracoes dos requisitos de acreditacao, a

evidenciar que estas alteracoes apenas se aplicam:

“a) Aos pedidos de acreditacao prévia de novos ciclos de estudos apresentados apds 15 de
outubro de 2020;

b) Aos ciclos de estudos em funcionamento a data da entrada em vigor do presente decreto-
lei a partir de 31 de dezembro de 2022, sendo aplicadas no terceiro ciclo de avaliacao e
acreditacdo dos ciclos de estudos em funcionamento a desenvolver pela Agéncia de
Avaliacao e Acreditacao do Ensino Superior.”

Parece evidente que este tempo de “espera” terad por objetivo dar as instituicoes de
ensino superior o tempo de se adaptarem as novas exigéncias, designadamente a
prevaléncia do “corpo docente de carreira” na avaliacao e acreditacdo dos ciclos de
estudo. Nao ha pois qualquer gradualidade na entrada em vigor da possibilidade de os
politécnicos conferirem doutoramentos, nao se esperando pela necessaria

modificacdo do regime geral (RJIES).

Admitindo que os prazos dados sao suficientes para a adaptacdo das instituicoes (o
que nao se concede), estardo definidas todas as condicdes para que as instituicées

possam tracar planos consistentes para essa adaptacao?

Aresposta a esta questao pressupoe que entretanto ficam clarificadas as governacoes
e os critérios de avaliacao com que hao-de viver. E serad que essas mesmas instituicoes
terao tempo e condicoes de se preparar adequada e atempadamente para criar esse

ambiente de seguranca regulamentar que se exige?

Se atendermos a que novos cursos que se apresentem depois de outubro de 2020, ou
seja, depois do final do proximo ano letivo, ja tém que cumprir os novos requisitos,
serd que quer a A3ES, quer a FCT (e este ponto jad serad retomado), j& se terdo
equacionado e reformulado com antecipacao suficiente para que esses cursos possam
ser preparados com o cuidado que uma avaliacao e uma acreditacao rigorosas

exigem?

Ou nao serd antes que, de novo, fica justificada a expressao de “apressado” dada ao

decreto-lei?
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No que diz respeito a A3ES o predmbulo do decreto-lei refere:

“E assim que, consolidando esta cultura de qualidade e mérito e concluido o periodo inicial de
10 anos sobre a instalacdo da A3ES, é chegado o momento para a avaliacao e acreditacdo de
ciclos de estudos evoluir para uma nova fase de exigéncia, incluindo, nomeadamente, a
verificacdo de praticas de reforco de emprego cientifico e de desenvolvimento de carreiras
académicas e cientificas, assim como da capacidade de I&D em todas as instituicoes de ensino
superior.”

E, entdo, evidente que a avaliacdo se vai passar a nivel das instituicoes (avaliacdo
institucional) e ndo tanto a nivel de cada curso que é apresentado a acreditacdo, com
critérios bem diferenciados, mas sem um completo apagamento das exigéncias de
cada curso, como se pode comprovar pela leitura das condicoes que sao impostas a
cada area de cada ciclo de estudos. E certo que o sujeito de cada artigo é quase sempre
a instituicao, mas nao se perdem as exigéncias relativas a “cada area, areas de
formacao fundamentais do ciclo”, no caso dos primeiros e segundos ciclos e ramos do

conhecimento na sua especialidade nos terceiros ciclos”.

Veja-se, desde ja, em primeiro lugar, a igualdade na definicao dos primeiros e
segundos ciclos e na sua diferenca para os terceiros ciclos, sendo, contudo exigido
que se clarifiquem os conceitos de “area de formacao”, “ramos do conhecimento” e,
dentro destes, “especialidades”. Louve-se, no entanto, designadamente nos primeiros
e segundos ciclos, a potencial extensao a mais de uma area, o que abre finalmente a

porta a inter ou multidisciplinaridade.

Sé que a porta volta a fechar-se ou, pelo menos, a ficar no “trinco”, quando para os
coordenadores dos primeiros e segundos ciclos se exige “grau de doutor na area de
formacao fundamental do ciclo”. Mas no caso de “areas”, qual é? "Pressa” ou

confusao?

E, portanto, uma adaptacdo exigente e em varios planos. Nao se contesta, exceto no
que se refere a discussao sempre presente sobre o que se entende por autonomia
universitaria, o modo nem, sobretudo, os objetivos que norteiam estas decisdes, mas,
repete-se, a falta de uma gradualidade quer legislativa, quer na identificacao dos
tempos de adaptacao que o diploma incorpora, para além dos equivocos ja

mencionados.
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Este comentario ainda é mais justificado pela abertura, muito positiva e que se sauda,

a novos cursos com estruturas diferentes, como é expresso no preambulo:

“E valorizada a criacdo de ciclos de estudos em areas emergentes ou multidisciplinares,
através da clarificacdo das condicoes de acreditacao nestas situacdes, quando
comprovadamente nao exista ainda um corpo alargado de pessoal docente academicamente
qualificado, densificando o regime de casos excecionais de acreditacao ja atualmente aplicado
pela Agéncia de Avaliacdo e Acreditacao do Ensino Superior (A3ES).”

Mas quando se pode avancar com um curso destes? E como? Como € um curso novo,
ser-lhe-iam aplicados novos requisitos, apenas “moderados” pela ndo “existéncia
comprovada” de situacoes que obriguem a esses requisitos. Com que seguranca se

pode preparar um curso destes?

Mas ainda, como foi referido ao longo do texto, ha outro problema que é uma clara
disrupcao face ao processo atualmente ainda em curso. Trata-se do papel cometido a
FCT que lhe confere a posicao de, implicitamente, ditar que cursos ou, no limite, que
instituicoes, podem ser acreditadas, ja que, designadamente para os terceiros ciclos,

o principio do processo de acreditacao depende da FCT.

De facto, estabelece-se que:

“E garantido que a acreditacao de ciclos de estudos conducentes ao grau de doutor depende
da existéncia de ambientes proprios de investigacao de elevada qualidade, designadamente
considerando os resultados da avaliacdo das unidades de I&D, regularmente realizada pela
Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia, |. P., e a integracao alargada dos docentes desse ciclo
de estudos em unidades com classificacdo minima de Muito Bom na 4area cientifica
correspondente.”

Invocando os argumentos ja expostos no Anexo 18, pode dizer-se que esta situacao
vem na linha das recomendacoes da OCDE. Mas esta a ser contemplado, pelo menos
com ritmo adequado, todo o conteldo dessas recomendacoes, de forma a nao por em

causa, em nenhum momento, a coeréncia do “edificio” proposto?

Para responder a essa questao basta verificar as condicoes de transformacao da FCT

que as recomendacoes propoem.

O que foi feito até agora? Quando e como vai ser feito? Em que prazo? E como e quando
as instituicdes tém “guidelines” para estabelecer os seus planos? E mais e antes:

como é que toda essa alteracao de fundo é feita sem a participacao das instituicoes?
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E porque o diploma se “defende” com as recomendacdes da OCDE, destacam-se

alguns pontos do Relatdrio Final da OCDE:

Na sua pagina 20, no contexto do Sumario Executivo, escreve-se:

“The concentration of public funding and decision-making responsibility in the FCT also
contrasts with the current international patterns, where greater responsibility is typically
granted to universities in selecting candidates and attributing scholarships. There is room to
direct more public funding for PhDs to higher education institutions through reformed support
for doctoral programmes.”

E sobre a estrutura das carreiras (pagina 21):

“The comparatively detailed national legal and regulatory frameworks that structure
academic careers creates rigidities in the system, in particular in relation to the way staff use
their time and profile themselves. Portugal must ensure institutions and academic staff have
flexibility to allocate staff time efficiently and to follow distinct career profiles. Moreover,
policies should encourage institutions to implement transparent and merit-based procedures
for staff performance review that are aligned to institutional mission, and support
differentiation in pay and rewards.”

Esta isto respondido ou até apenas considerado no Decreto-Lei n® 65/2018?

Nao cabe aqui continuar a fazer a exegese do relatério mas apenas evidenciar as
eventuais incoeréncias de conteludo e de gradualidade de aplicacao que, como se
referiu de inicio, tornam o planeamento do médio/longo prazo quase impossivel,
implicando um perigoso “pilotage-a-vue” e um apressar (estrategicamente arriscado,
é certo) de decisdes para procurar, dentro do possivel, adaptar-se aos apertadissimos

calendarios propostos.

Sem embargo desta abordagem, e para terminar este enquadramento, entendemos

ser, ainda, relevante, apresentar dois pontos que nao devem ser esquecidos:

i) Na pagina 241 do Relatério da OCDE hd uma recomendacdo de especial

alcance:

“Allow institutions the maximum degree of flexibility in creating permanent academic posts
after the subsidised fixed-term contract periods have expired, notably through avoiding a
narrow definition of the scientific area in which the new post should be created.” (o sublinhado
é meu)

Esta recomendacao é perfeitamente consistente com a defesa da criacao de
cursos, incluindo doutoramentos, interdisciplinares, mas, apesar de esse

principio ter sido teoricamente assumido no decreto-lei n°® 65/2018, esbarra

187



MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018

com disposicoes que o podem contrariar. E o caso da citacao anterior desse

diploma em que se refere:

“a integracdo alargada dos docentes desse ciclo de estudos em unidades com classificacao
minima de Muito Bom na area cientifica correspondente.” (o sublinhado é meu)

Esta situacao vem acrescentar-se aos equivocos ja relevados sobre a abertura
real a inter e multidisciplinaridade, impondo-se, além disso, uma clara

distincdo, se existir, entre “area de formacao fundamental” e “area cientifica”.

De wuma “pernada” ignora-se a interdisciplinaridade e também a
multidisciplinariedade, tao apregoadas mas tao maltratadas e impde-se a
integracao alargada (o sublinhado é meu] dos docentes em centros de
investigacao claramente especializados numa Unica e especifica area cientifica,
pondo em causa, obviamente, a investigacao inter e multidisciplinar com as

areas coerentemente conjugadas.

Ainda por cima a frase é equivoca relativamente a situacao dos docentes no que
toca a relacao com a instituicao em que tém a sua carreira. Tem que existir
necessariamente na sua instituicao um centro de investigacao, da sua area, em
que estejam integrados, ou podem os docentes estar integrados noutro centro

de investigacdo, da sua area (ou de outra) fora da sua instituicdo?

Aparentemente sim (exceto, continuadamente, no caso de outra area), pois a
alinea c) do n°® 2 do Artigo 29° estabelece como uma das condicdes para a
concessdo do grau de doutor que a instituicao demonstre ter uma “integracao
minima de 75 % dos docentes do doutoramento em unidades de investigacao
com a classificacdo minima de Muito Bom nesse ramo do conhecimento ou sua
especialidade (ca esta!), obtida na sequéncia de avaliacdo desenvolvida pela
Fundac&o para a Ciéncia e a Tecnologia, I. P.;". (De notar que, de novo, as
alineas d) e e) voltam a circunscrever as condicdes exigidas a um ramo de

conhecimento ou sua especialidade).

So6 que, o n® 5 desse mesmo artigo submete as condicoes dessa integracao em
unidades organicas da proépria instituicao, ou entidades de direito privado,

constituidas ou participadas pela instituicao de ensino superior ou outras
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i)

unidades de direito privado ou em polos ou delegacoes de uma entidade

subsidiaria de direito privado.

E a pergunta imediata é: E se estiverem integrados em unidades de investigacao
de outras instituicoes com classificacoes iguais ou superiores a Muito Bom? E
se duas ou mais instituicoes constituirem um centro de investigacao conjunto,
contara a sua existéncia para cada uma das instituicoes e se ele for multi ou
interdisciplinar, como sera avaliado? E contara para as diversas areas? Tudo
isto estd em aberto e é particularmente relevante para a possibilidade de
criacao de escolas doutorais quer numa sé instituicao, quer por associacao de

varias instituicoes.

Acresce que o objetivo “alargado” em “integracdo alargada” também é
equivoco, porque ou tem em vista uma légica quantitativa (e & vém os 75% como
minimo) ou, pelo contrario, uma visao de natureza qualitativa e essa favorecera
a interpretacao de que contam os docentes de carreira integrados em centros
de investigacao exteriores a sua instituicdao. S6 que o n°® 5 do Artigo 29° pode

por em causa esta interpretacao.

E, no entanto, hd um capitulo do Decreto-Lei n°® 65/2018 (o Capitulo VI,
integralmente dedicado a atribuicdo de graus e diplomas em associacio (do
Artigo 41° ao 43°), mas em nenhum deles se especifica qualquer referéncia a
potenciais unidades de investigacao conjuntas ou de como considerar a
integracao dos docentes nessas unidades. Pelo contrario, o Artigo 42° parece
alienar essa possibilidade, pois se refere a competéncia de todas e de cada uma
(por si, ndo?) para atribuir o grau em causa, indo até ao ponto de referir a
possibilidade de presenca na associacao de instituicoes de ensino superior nao
legalmente competentes para atribuir o grau de doutor, que, nesse caso, nao
pode emitir o diploma, ou seja, a associacao nao lhe confere a qualidade de

parceira integral.

Finalmente, mas nao menos relevantemente para a Universidade Autonoma de

Lisboa, Luis de Camoes e, mais geralmente, para todo o Ensino Superior
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Particular e Cooperativo, o Relatdrio da OCDE, alegadamente fonte do Decreto-
Lei n° 65/2018, designadamente no que toca as alteracdes aos decretos-leis
antecedentes nos quais revoga os itens que foram modificados ou eliminados,
tem por base quase exclusiva o ensino e a investigacdo publicos (de facto
“estatais”), como o revela, claramente, o adjetivo public devidamente
sublinhado na referéncia feita atras relativamente a “The profiles and missions
of Portugal’s public higher education institutions”. Ainda por cima ele é “viewed
of a system” (sublinhado meu), o que parece, implicitamente, evidenciar ou que
s6 ha esse sistema (e assim parece pois as referéncias ao privado e cooperativo
sao absolutamente ancilares e sem reconhecimento de qualquer especificidade
que o distinga) ou, é ignorado. Nesse caso haveria dois sistemas, o publico e o
“privado e cooperativo” que, nessa altura, justificaria um tratamento auténomo

que nao existe.

Essa ignorancia é particularmente evidente na defesa de que as instituicoes
publicas para reforcarem a sua autonomia devem procurar estabelecer ou
reforcar a sua carateristica fundacional, a fim de poderem reger-se por leis
privadas e nao ficarem exclusivamente submetidas a falta de flexibilidade da

gestao publica.
O ponto 4.2. da Recomendacdes da pagina 164 do relatério é claro:

“Pursue full (0 sublinhado & meu) implementation of the foundational status for HEls and
take additional measures to increase flexibility in financial management and procurement for
public higher education institutions.”

E claro que a referéncia ao public, um adjetivo, antes da “higher education” tem
de ter implicita a existéncia de uma outra “higher education”, sem o que perdia
qualquer significado a existéncia de um adjetivo para distinguir o que seria
“Unico”.

Sé que, ndo so se ignora o “sistema”(?) alternativo, como se captura a area
social em que esse sistema alternativo se insere, ou seja, no privado, porque
muitas das funcdes existentes ou a existir tém financiamento privado (serao as

PPP da educacao?)
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Quando é que a sociedade civil terd em atencdo a existéncia do “sistema”

superior privado e cooperativo apoiando-o com prioridade?

Serd culpa sé deste “sistema” por alegadamente nao ter a “qualidade”
suficiente (e, se assim fosse, o0 que se ndo concede, seria um problema tipico

do “ovo e da galinha”) ou “outros valores mais altos” se levantarao?

O Reitor espera ter tracado um quadro suficientemente elucidativo da nebulosa que
rege e continuara a enquadrar a evolucao do ensino superior, designadamente o
privado e cooperativo (as vezes nem sequer pertence a nebulosa e fia pendurado no
“vazio”] para que nao seja possivel tracar perspetivas de médio/longo prazo

minimamente fundadas e consistentes.

z

E por isso que o desenvolvimento dos pontos seguintes tem de ser visto como um
conjunto de acoes, fundamentalmente de curto prazo, que procuram garantir uma
sobrevivéncia digna, enquanto se procura criar condicdoes para uma desejavel

evolucao sustentada.

6.2. Os problemas dos Departamento/Cursos

No relatério do ano letivo precedente relativo a este ponto referiu-se “a grande
disparidade de dimensao entre os 8 departamentos existentes na UAL, quer em
numero de docentes, quer de cursos, e mesmo de ciclos, com alguns deles com uma

expressao numeérica relativamente diminuta.”

Acrescentava-se, a seguir, que “A primeira reacao, de carater organizacional, a esta
situacao, é encarar a alternativa de fusao entre alguns deles, designadamente os de
menor dimensao, tendo em atencao eventuais vizinhancas cientificas entre algumas
da areas existentes”, salientando ainda que “Esta hipdtese é, de algum modo,
consistente com a interdisciplinaridade cada vez mais necessaria aos avancos
cientificos e a necessidade de reconciliacao das varias areas para abordar os reais
problemas que a sociedade enfrenta e a universidade tem de procurar ajudar a

defrontar.”
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Contudo, por razoes ai explicitadas, algumas de natureza estrutural, outras
conjunturais, entendeu-se nao ser oportuno propor qualquer reorganizacao de

imediato.

Ora, tendo em atencao o que é dito no enquadramento deste capitulo, o que na altura
nao era oportuno, agora seria prematuro e, de algum modo, irresponsavel, porque nao

podem estar clarificadas as opcoes estratégicas a seguir.

Dai que o que agora € possivel e desejavel propor € uma avaliacao continua dos cursos
existentes no sentido de os robustecer ou, se for caso disso por um diagndstico

cuidado, descontinua-los.

Claro que a consolidacao a nivel dos departamentos levanta o problema quer de uma
eventual recomposicao, no caso de se ter de optar por alguma descontinuacao, quer
de lancamento de novos cursos ou ciclos, mas, dadas as circunstancias, isso devera
ser feito com as devidas cautelas, tendo como objetivo prioritario a defesa do estatuto
de universidade da UAL, como se explicara no ponto seguinte relativo a
Avaliacao/Acreditacdo. Por outro lado, ndo se pode perder de vista o desenho futuro
de cursos interdepartamentais que terao, obviamente, muito a ver com uma eventual

reorganizacao departamental que, por isso mesmo, é neste momento prematura.

Feitas estas consideracdes, os problemas dos departamentos/cursos reclamam uma
resolucao que tem a ver, em conjuncao, com os alunos, os docentes e os apoios
internos a UAL, quer logisticos, quer de funcoes e, consequentemente, do relevante

papel dos colaboradores nao docentes.

Naturalmente, a fonte de propostas de acao no sentido de resolver os problemas, é o
conjunto de informacoes, observacoes e comentarios constantes dos capitulos deste
relatério relativos a cada um desses pontos, conjugados com as acoes e objetivos
constantes do Plano e Orcamento da CEU, ja especificados no inicio deste capitulo do

relatorio.

Retomando este ultimo ponto, ressalta, em primeiro lugar, um dos objetivos ai

Inscritos - promover o aumento da populacao escolar dos estabelecimentos de ensino
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da CEU - pelo efeito multiplicador que tem no funcionamento da UAL, quer dos cursos,

quer dos departamentos.

Obviamente, como ja se referiu, o Reitor subscreve inteiramente este objetivo que tem
como implicacdo, imediata e inalienavel, a prévia realizacao de uma acao ja indicada -
“Procura de instalacdes que garantam o reforco do espaco disponivel para que se
possa melhorar as condicoes de funcionamento dos estabelecimentos de ensino

detidos e a deter pela CEU".

Concomitantemente com esta, hd necessidade de promover outra das acoes
indicadas, ou seja - Prosseguir a melhoria do Sistema Informatico, designadamente

através da aquisicao de novos modulos para o SIGES.

A invocacao prioritaria, neste contexto, destas acoes decorre de elas estarem muito
ligadas a ultrapassar as principais queixas apontadas pelos estudantes ao
funcionamento da UAL - instalacoes e equipamento - sendo que tem saliéncia
especial dentro do Equipamento, o parque informatico a disposicao dos alunos, bem
como as atualizacoes de Software” para um ensino dinamico, baseado em contactos
estudante/docente e nao sd, nem maioritariamente, em aulas magistrais,

particularmente, mas nao so, nos segundos e terceiros ciclos.

Se existem queixas com a populacao atual, é 6bvio que o aumento da populacao
escolar vai exercer maior pressao, também sobre o nUmero e dimensao das turmas,
clamando, por sua vez, maior nimero de horas de contacto e, eventualmente, maior
numero de docentes ou/e uma afetacao diferente dos docentes as diversas unidades

curriculares.

Mas, para uma resposta eficiente a este crescimento, nao chegam estas acoes que, se
podem dar condicdes estruturais, tém de ser utilizadas e rendibilizadas por

comportamentos adequados.

E nesse contexto que se aplaude e entende como conveniente e urgente outra as acoes
ja indicadas - Prosseguir e ampliar as acoes de formacao de docentes e de
colaboradores nao docentes - designadamente nos campos da pedagogia, explorando

novas metodologias que o mundo digital proporciona para melhorar (e ndo substituir)
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os tempos de contacto, bem como, para a generalidade dos colaboradores da
CEU/UAL, de um maior conhecimento dos equipamentos e programas disponiveis,

para que a sua utilizacio possa contribuir para melhorar as suas “performances”.

Feita esta recomendacao mais geral, a ligacao dos alunos aos cursos e aos
departamentos, suscita questdes delicadas de natureza pedagogica que sé podera
aumentar com o crescimento da populacao escolar, dependendo ainda de eventuais

decisoes sobre as formas de acesso que sao motivo constante de discussao politica.

Importa salientar que a UAL deve estar aberta a aceitacao de todos os que, dentro das
condicoes legalmente impostas, queiram frequentar a universidade, com o objetivo de
proporcionar a todos e a cada um, uma melhoria dos seus conhecimentos, o seu
sentido critico e de inovacao que os valorize como cidadaos e como potenciais
profissionais, neste ultimo ponto, procurando, também, criar flexibilidade e

capacidade de adaptacao a mudanca.

Tudo isto exige a incorporacao de um valor acrescentado, cuja concretizacao depende
das condicoes e capacidades de cada estudante e, depois, e muito, de organizacao dos
cursos e do seu apoio logistico e, fundamentalmente, da eficiéncia da relacao
estudante/docente, onde as capacidades deste Ultimo tém de ser aproveitadas do
melhor modo possivel, entre as quais se tem de distinguir a capacidade de adaptacao

aos diferentes tipos de estudantes que se lhe apresentam.

Estas consideracoes estao, obviamente, ligadas ao facto de uma grande abertura ao
acesso dos estudantes impor, por sua vez, uma flexibilidade de adaptacao crescente a

desafios diferenciais que a variedade de acesso incorpora naturalmente.

Nesse campo, é de ressaltar a transformacao evidente que a UAL teve na relacao entre
o numero de alunos no turno diurno e no pds-laboral, com este a ser apenas cerca de
metade daqueles, ao contrario do que sucedia ha poucos anos, embora o seu nimero

até tenha aumentado no ano letivo 2017/2018.

Isto corresponde a um rejuvenescimento dos estudantes da UAL com a quota de
estudantes com menos de 20 anos, que era baixissima ha 3 ou 4 anos, passar a ser da

ordem de um terco, por claro aumento da entrada de estudantes pelos concursos

194



MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018

institucionais. Mas isto nao foi homotético por todos os cursos, o que evidencia a
necessidade de diferentes abordagens, ndao sd, obviamente, devido a natureza dos
cursos, mas, dentro dos proprios cursos, tendo em atencao o perfil dos alunos, as suas
motivacoes, as suas diferentes experiéncias e conhecimentos de base, para além da
sua disponibilidade, esta Ultima particularmente importante no caso dos

trabalhadores-estudantes.

Nao é possivel, obviamente, dar resposta completamente individualizada a todos e
cada um dos estudantes, mas tem de ser possivel encontrar processos pedagdgicos e
tempos de contacto que se adequem aos diferentes turnos e aos diferentes grupos de
alunos. E esse é um desafio permanente aos docentes, sendo de salientar que,

sobretudo nos primeiros ciclos, a funcao pedagogica tem de ser preponderante.

Acresce, ainda, mais um desafio que € mais sensivel nos ultimos anos e,
particularmente, no de 2017/2018: a presenca de estudantes com melhores
classificacoes de entrada, embora as meédias globais nao tenham tido alteracao

significativa.

Como se referiu, isto é mais uma heterogeneidade a que tem de se responder, pois
nao se podem alienar, antes pelo contrario, estes estudantes que verao frustradas as
expectativas de valorizacao se nao houver motivacao e exigéncia suficientes, sendo
certo que isso tem de ser temperado com a necessidade de conseguir fazer avancar

os estudantes com menos capacidades ou menos conhecimentos.

Os desafios nao sao faceis nem idénticos em todos os cursos e departamentos, mas
tém que ser postos com frontalidade aos docentes. Provavelmente sera uatil, numa
ldgica de formacao continua, encontros de docentes dos cursos e dos departamentos
e mesmo interdepartamentais para partilhar experiéncias e procurar encontrar as

melhores respostas metodologicas aos desafios que tém de defrontar.

Podera caber aos coordenadores dos cursos e dos diretores de departamento a
promocao desses encontros, na certeza de que ha certos comportamentos,
claramente identificados nos diversos capitulos deste relatdrio, que nao sao toleraveis

em docentes com preocupacodes pedagdgicas. E 0 caso de queixas sobre a fragilidade
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das bibliografias apresentadas (isso é particularmente grave nos segundos e terceiros
ciclos), sobre deficiente preparacdo dos tempos de contacto, da adequacao dos
regimes de avaliacdo e da sua informacdao completa no inicio de cada unidade

curricular e da disponibilidade dos docentes fora dos tempos e contacto.

Mas as situacoes mais agudamente reclamadas pelos estudantes sao, em poucos
casos mas nao irrelevantes, a falta de assiduidade e pontualidade e, sobretudo, o
tempo de espera de entrega das classificacoes dos testes ou dos exames, perturbando

claramente o planeamento escolar dos estudantes.

Como se refere nos capitulos respetivos, estas faltas ndo sao a “norma” de
comportamento dos docentes da UAL, que tém, em geral, boas ou até muito boas
avaliacoes por parte dos estudantes. Essa é mais uma razao para que as situacoes
descritas sejam “anormais” (no sentido estatistico do termo) e tenham de ser

resolvidas sem delongas.

E particularmente insustentavel a situacdao de docentes que, com um numero nao
despiciendo de avaliacoes, tenham quer na sua “performance”, quer na avaliacdo da
unidade curricular que lecionam, em quase todos os itens pontuacoes baixas ou

mesmo muito baixas.

Nao vai o Reitor neste relatorio identificar estas situacoes, pois deixou nos capitulos
anteriores indicacoes suficientes para que os coordenadores dos cursos e os diretores
de departamento avaliem as situacoes e proponham, se for o caso, medidas para

minorar ou resolver a situacao.

Por outro lado, em certos casos, ha indicacoes e potencial desadequacao de docentes
a disciplinas, pois tém pontuacoes por parte dos estudantes muito diferentes em
unidades curriculares diferentes, bem como, para a mesma unidade curricular, entre

os turnos diurno e pds-laboral.

Esta situacao merece especial atencao por parte dos coordenadores de curso e dos
diretores de departamento, tal como uma outra situacao completamente inaceitavel e
algumas vezes referida: a mesma matéria ser, em grande parte, repetida em unidades

curriculares diferentes ou até em dois ciclos diferentes da mesma area de estudos.
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E um problema de coordenacao ex-ante, se 0s programas o evidenciam e ex-post se

os sumarios o revelarem. Nao se pode aceitar é a permanéncia de situacoes destas.

Ainda em termos pedagdgicos mas implicando também ja condicoes cientificas, ha
que destacar tempos de concretizacao de segundos e terceiros ciclos que, em muitos
casos, ndo sao razoaveis. Normalmente isso é resultado de dissertacdes (segundos
ciclos) ou de teses [terceiros ciclos) com a agravante de, em mutos casos, esse
arrastamento corresponder a dissertacoes ou teses de qualidade inferior, nao sendo
infrequente esse arrastamento ser resultado de um “produto” apresentado ao juri,
que acaba por recomendar a sua reformulacao que, em muitos casos, embora
melhore a dissertacao e a tese, fica aquém de uma qualidade que um segundo ou um
terceiro ciclo imporiam. Neste particular a escala de “Bolonha” (de 0-20) permite
aprovar (inclusivamente por maioria) uma dissertacdo ou uma tese com uma
classificacao final de 10 ou 11 valores que, em nada contribuem, antes pelo contrario,
para a valorizacao do mestre ou do doutor, nem da instituicao em que o grau foi obtido.
E, no entanto, o juri cumpriu o seu dever de exigéncia e sinalizou a qualidade da

dissertacao ou da tese pela classificacao final que atribuiu.

Estas situacoes, infelizmente nao infrequentes, impoem um maior cuidado com as
orientacoes e com a afetacao de orientadores, evitando uma situacao que tem ocorrido

com demasiada frequéncia, que é a da sobrecarga de alguns docentes.

Ha que, a nivel as comissodes cientificas, ponderar adequadamente esta atribuicao de
uma tarefa fundamental que é mais de natureza cientifica que pedagdgica e que tem

indiscutivel peso na avaliacao de uma universidade.

Algumas medidas para obviar a estas situacoes tém sido tomadas através de controlo
prévio dos trabalhos dos alunos mas, dada a indisponibilidade de docentes suficientes,

acaba por ter como resultado o tal arrastamento de conclusao de ciclos ja referido.

O Reitor propoe aos diversos coordenadores de curso e, sobretudo, aos diretores de
departamento, que abordem estes problemas que, obviamente, nao existem

homogeneamente no conjunto dos cursos e dos departamentos.
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Ainda em relacao aos cursos destacam-se as preocupacoes com Arquitetura e com
Engenharia Eletronica e de Telecomunicacoes, a primeira pela queda do nimero de
estudantes que nao se consegue reverter, designadamente no que diz respeito ao
numero de entradas para os primeiros anos. O prolongamento da situacdo num dos
cursos mais prestigiados da UAL nao pode deixar indiferente o Reitor nem, por certo,
os responsaveis pelo curso e pelo departamento, sendo, possivelmente, oportuna uma
reflexao conjunta sobre a forma de tentar ultrapassar o problema, reconhecendo
desde ja a dificuldade de superar, perante o conjunto de ofertas de cursos desta area

e a queda abrupta geral da procura.

A situacao de Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicacoes é bem diferente, pois é
um curso recente que ainda nao conseguiu uma dimensao minima, ainda por cima

tendo uma frequéncia em faixas etarias onde a juventude nao impera.

Aqui a procura nao ¢ tao baixa, embora também se reconheca que a oferta nao é

despicienda e com uma aura de prestigio que nao pode ser ignorada.

Ha que salientar, no entanto, tal como evidencia o relatdrio de coordenacao do curso,
que existem condicoes que permitem algum otimismo em relacao a afirmacao deste

curso.

Com efeito, pode ler-se no relatério que:

“Destacam-se, neste ambito, os seguintes aspetos relevantes na andlise da Licenciatura:

al A criacdo de um projeto pedagdgico e cientifico credivel, baseado num “Planeamento
Estratégico do DCT", que funciona como instrumento de definicdo de objetivos e de
comunicacao intra-departamento;

b) Continuac&o do reforco do corpo docente doutorado, nomeadamente a tempo integral;
c) A consolidacio da posicdo de coordenador do ciclo de estudos;

d) Aumento da oferta académica;

e) Um forte indice de assiduidade dos alunos que é um sinal de satisfacao;

f) Um forte indice de assiduidade dos docentes que da garantia aos alunos do cumprimento
dos programas das unidades curriculares;

gl Um ambiente académico solidario entre docentes, alunos e funcionarios que o
departamento acarinha e estimula;

h) Integracdo crescente e substancial de alunos estrangeiros, em especial de paises de lingua
oficial portuguesa;

i) Um forte investimento em instalacdes e laboratérios;
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j) Um aumento muito significativo da producao cientifica.”

Esta posicdo do departamento, alids importantissima na estratégia global a UAL,
reforca o otimismo acima referido, a que o nimero de inscricoes, ja conhecido, no ano

letivo de 2018/2019 parece confirmar.

A referéncia especifica a estas duas areas nao significa, obviamente, que nao haja
problemas mesmo nas outras areas, como a leitura do relatdrio vem demonstrar. Em
particular alguns cursos de menor dimensao, por maior especializacao,
designadamente no Departamento de Ciéncias Econdmicas e Empresariais, também
recentes, ou na criacao ou na remodelacao que sofreram, tém de ser devidamente

acompanhados e apoiados.

Alids, em termos de acompanhamento e preocupacdo ao nivel global da UAL, a
atencao maior, pelo peso que tém na garantia da manutencao o estatuto de
universidade da UAL, serd a dos terceiros ciclos, que se abordarao no subcapitulo

seguinte.

Ainda sobre os docentes, importa salientar uma das acoes referidas no Plano e
Orcamento da CEU - Entrada em vigor do Regulamento de Avaliacao de Desempenho
dos Docentes - cumprido que esta o periodo experimental que decorreu no segundo

semestre do ano letivo de 2017/2018.

Como se sabe, este tipo de avaliacoes suscita sempre alguma reacao, mas ha que
entender que sem avaliacao a hipotese de melhoria fica comprometida. Estas
avaliacoes sao cruciais para a implementacao de um verdadeiro sistema nao sé de
garantia da qualidade, mas da melhoria da qualidade e tém de ser entendidos nao
como uma espécie de “inspecao”, mas mais como um diagnéstico virado para a
melhoria. A experiéncia acima referida deu, nesse campo, bons indicios de que este é

o entendimento dessa avaliacao.

Neste contexto, vale a pena citar o Relatério da OCDE (pagina 53):

“The comparatively detailed regulation of academic careers in law in Portugal creates
rigidities in the system, in particular in relation to the way staff use their time and profile
themselves.

Several factors have militated against the widespread implementation of effective
performance evaluation and reward systems in Portuguese higher education institutions. As
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in other countries, the principle of academic autonomy and the absence of any tradition of
performance evaluation for staff in higher education have made progress in this area slow.”

Neste campo o Relatorio da OCDE da grande relevancia ao problema das carreiras e
ao papel que a avaliacao neles deve desempenhar, pondo em evidéncia a fraca
diferenciacao e a quase auséncia de premiar os docentes com base na “performance”
e, sobretudo, o efeito negativo de uma regulacao centralizada das cargas de trabalho

que restringem a flexibilidade e limitam a especializacao.

Em particular é de salientar o reparo de que essas condicoes:

“make it harder to dedicate specific periods to research or for some staff members to profile
themselves to a greater extent in research or teaching. Academic staff interviewed during the
OECD Review visits expressed frustration that exceptional contributions to research and
external collaboration with firms were not recognised through a re-balancing of
responsibilities among faculty missions.” (paginas 236/237).

E conclui:

“The most appropriate solution would appear to be to introduce more flexibility into the law to
allow staff to develop more differentiated profiles, while maintaining the link between
teaching and research.” (pagina 237)

O Reitor entende que estas recomendacoes devem ser acolhidas na avaliacao da
“performance” dos docentes, até porque incorporam a ligacdo a sociedade, mas, do
ponto de vista da acreditacao, ha que abandonar a prioridade absoluta aos artigos

publicados em revistas indexadas.

Finalmente, em relacao aos estudantes e a sua ligacao aos cursos e departamentos,
ha que ter em conta a sua participacao no funcionamento daqueles, sendo desejavel
aumentar essa participacao. Uma delas é os questionarios de avaliacao que lhes sao
propostos, o que, por outro lado, reclama que as suas respostas sejam devidamente
tidas em conta e possam ver que podem ter efeitos. Neste caso, importa incentivar os
estudantes por forma a aumentar a taxa de resposta a esses questionarios e a sua
representatividade estatistica, mostrando-lhes que essa é uma condicao necessaria
para credibilizar os seus resultados e, em consequéncia, para que haja justificacao

para a assuncao de eventuais medidas na sequéncia dessas avaliacoes.

A segunda, e ndao menos importante, € a sua participacao nos Conselhos Escolares,
bem como no Conselho Pedagdgico. E urgente a convocacao regular dos Conselhos

Escolares e o incentivar a presenca de representantes dos estudantes nesses
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conselhos. O funcionamento mais estimulante e eficiente do Conselho Pedagdgico
pode, em boa parte, serresultado do regular funcionamento dos Conselhos Escolares,
em que a participacao ativa e empenhada dos estudantes ¢ crucial, pois eles tém de

ser parte ativa e atuante das melhores definicoes pedagdgicas em sentido lato.

O mesmo se pede aos representantes dos docentes no caso das Comissoes Cientificas
dos Departamentos, para que a visao dos docentes, ja ndao sé na componente
pedagdgica, mas sobretudo cientifica, com repercussdes importantes no
funcionamento dos segundos e terceiros ciclos, seja considerada, como é desejavel.
Isso enriquecerd e dard consisténcia a uma mais eficiente e estimulante

funcionamento do Conselho Cientifico da UAL.

Tudo isto sao desafios postos aos Coordenadores de Curso e aos Diretores de
Departamento que encontrarao sempre da parte do Reitor um espaco aberto a

discussao e a resolucao de eventuais problemas.

Neste sentido, o Reitor propde que o seu relatdrio possa ser em muitos pontos a
sintese dos Relatoérios dos Coordenadores de Curso e dos Diretores de Departamento,
dando-lhes assim, mais consisténcia e mais garantia de informacdes mais proximas

e mais fiadveis.

A descricao de competéncias dos Coordenadores de Curso, em particular, refere a
producao de relatoérios especificos, mas com base num formato comum, embora

naturalmente flexivel para poder adaptar-se a situacoes muito diversas.

Tal nao foi feito até agora, mas o Reitor propoe-se contribuir para a criacao desse
formato (bem como o dos Diretores de Departamento) nao para que seja cumprida
uma mera obrigacdo formal (alids, nao irrelevante do ponto de vista da avaliacao
institucional da UAL), mas para ser um instrumento de reflexdo, contendo a um tempo,
um diagndstico e, em consequéncia, recomendacoes para superacao de eventuais

falhas reveladas por esse diagnostico.

E essa, alias, uma das razoes para que o Reitor tenha enveredado por um relatdrio

mais pormenorizado que o habitual, em consequéncia da preocupacao de levantar as
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questoes que poderao estar na base dos conteldos a propor para o formato dos

referidos relatorios.

6.3. Avaliacao e Acreditacao

Este é um problema central que todas as instituicoes tém de enfrentar em termos
formais para que os cursos e os ciclos sejam acreditados, mas também para que se
possa melhorar a “performance” das instituicdes na sequéncia das avaliacoes. Nem
sempre esta segunda condicao esta presente, sobretudo se sao os cumprimentos

formais que mais condicionam o funcionamento das instituicoes.

“Ser acreditado “para poder existir e funcionar legalmente nao é, frequentemente,

consistente com o “ser avaliado” para melhorar o funcionamento.

No fundo, tal como ja se referiu a propdsito da avaliacao de docentes, também aqui
importa muito que essas avaliagdes nao sejam apenas “inspecdes” para garantir que
estao cumpridas nas condicoes minimas, mas antes que constituam recomendacoes

e incentivos a melhoria continua.

Como se tem insistido, é fundamental para a estratégia da UAL manter o seu estatuto
de universidade, tudo isto perante um contexto de futuro nebuloso como ja se

descreveu.

Por isso, independentemente de uma opcao estratégica futura que possa considerar,
dependendo do contexto, associacoes com outras instituicoes ou mesmo criacao de
Escolas Doutorais comuns, nao ha duvida que, para o poder fazer em qualquer cenario,

a UAL tem que consolidar e, se possivel, reforcar, a sua posicao.

A avaliacdo e a acreditac3o (ex-novo ou renovada) dos seus cursos e ciclos de estudos
assumem, assim, uma prioridade inegavel, independentemente de uma clarificacao

do cenario futuro.

E é a assuncao desta prioridade que deve manter as acoes imediatas que reclamam a
criacao de um Sistema Interno de Garantia da Qualidade, cuja consolidacao esta em

curso e ao qual é preciso dar toda a atencao, cumprindo os requisitos formais, mas,
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sobretudo, melhorando os comportamentos que as regras explicitas ou implicitas

nesses requisitos impoem.

E isso exige a colaboracao de todos os corpos da universidade e a garantia de
funcionamento regular de todas as unidades organicas e de toda a estrutura, quer a
interna das unidades organicas, quer ao nivel global da UAL. Neste particular é
urgente a criacao em definitivo do Conselho Consultivo da Universidade, para o qual ja

foram dados os primeiros passos.

E que a alteracao para a avaliacao/acreditacdo referida no Decreto-Lei n° 65/2018 vai
valorizar sobretudo a avaliacao institucional, processo no qual a UAL ja esta envolvida.
Essa avaliacao institucional, crucial para a consolidacao do estatuto da UAL, nao pode
prescindir de um sistema de avaliacao interna e, portanto, de um Sistema Interno de

Garantia da Qualidade, também ele acreditado.

Por outro lado, hd que nao esquecer que, designadamente para novos cursos, em
outubro de 2020, mudam os critérios, sem que haja garantias de que a sua definicao

permita uma preparacao cuidada e minimamente segura das candidaturas.

Ha, portanto, que decidir o que fazer entretanto, pela urgéncia imposta pelo Decreto-

Lei n® 65/2018, tendo em atencao a prioridade atras definida.
E é nesse contexto que se apoiam as acoes da CEU, designadamente:
- Proposta de abertura de novos cursos:

e Mestrado em Gestao de Unidades de Saude
e Doutoramento em Engenharia Informatica e Telecomunicacoes
e Doutoramento em Sociedades Mediaticas de Lingua Portuguesa

e Doutoramento em Psicologia

- Renovacao da acreditacao junto da A3ES dos cursos dos trés ciclos de estudos da
UAL

Todos estes cursos fazem sentido numa linha de consolidacao dos ciclos de estudos e
departamentos da UAL, como as candidaturas claramente o revelam, embora, como

também se especifica, nalguns casos, nao todos, se poderiam ter explorado, como

203



MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018

seria desejavel, ligacoes com outras instituicoes nacionais e estrangeiras, o que, dado
o tempo necessario as negociacoes e as incertezas quanto as regras de acreditacao
de novos figurinos, particularmente nos terceiros ciclos, acabou por determinar esta
opcao que se espera seja avaliada com a tao invocada gradualidade que, neste caso de
transformacao, para mais nao completamente definida, mais legitima e necessaria se

torna.

Um exemplo deste avanco é a nao consideracao da criacao de uma Escola Doutoral,
provavelmente em associacao, que cada vez se legitima mais, pela
interdisciplinaridade tao invocada e, ao mesmo tempo, pela dimensao critica que pode
conferir a lecionacdo de terceiros ciclos que, como evidencia o Relatério da OCDE (que,
alias, pelo seu foco na inovacao, se dirige muito mais a esse ciclo que aos outros
ciclos), tem carateristicas diferentes dos outros dois. Essa diferenca estd bem
presente logo no capitulo 1, “Assesment and recommendations” onde (pagina 25),
referindo os capitulos em que o relatodrio se vai focar, separa os primeiros e segundos
ciclos dos terceiros ciclos, com os primeiros a integrarem o capitulo 5 “Higher
education provision, access and support mechanisms: effective undergraduate and
Master’s level education is crucial for supplying the large body of skilled people
needed by modern economies” e os segundos a integrar o capitulo 6 “Doctoral
training: the quality and relevance of training for PhD candidates and the ability of
doctoral graduates to access quality jobs where they exploit their skills. The availability
of trained researchers and specialists may be seen as a factor in further developing

national research capacity and stimulating innovation”.

E um passo a dar mas, antes, neste periodo até 2020, ha que, com as regras existentes,
mas ja com os olhos no futuro, dar passos corajosos, sem o que o futuro pode ficar

comprometido.

E é nesse contexto que a credibilizacao desses passos, traduzidos nos processos de
candidatura de novos cursos no momento atual, terd que ter por base reforcada uma

avaliacao institucional da UAL positiva.
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Ainda em termos de acoes para o presente ano letivo ha que considerar, perante o
crescimento e a afirmacao dos cursos do Departamento de Ciéncias Econdmicas e
Empresariais, avancar para um terceiro ciclo, bem, ancorado, obviamente, num corpo
docente fortalecido e numa producao cientifica que tem de crescer em quantidade e
qualidade, alicercada numa unidade de investigacao credivel, o que se referira no

proximo subcapitulo.

Dai que se espera, durante o ano 2018/2019, poder preparar uma proposta de
doutoramento nesta area, diferenciado das existentes (e a diferenciacdo e a escolha
de um perfil proprio sao recomendacao reiterada ao longo de todo o Relatério da

OCDE]) que possa ter acolhimento ainda segundo os critérios atualmente em vigor.

No que toca as renovacoes das acreditacoes, as preocupacoes residem,
fundamentalmente, nos terceiros ciclos de Direito e de Histdria, pela influéncia quase

decisiva que tém na manutencao do estatuto da UAL.

Tém-se feito esforcos para melhorar as unidades de investigacdao e a producao
cientifica dos docentes, com robustecimento do corpo de doutores e uma afiliacao em
termos de carreiras na UAL que importa melhorar e consolidar no ano letivo de

2018/2019.

Porisso, a defesa da manutencao desse estatuto devera passar em muito pelos passos
ja dados e pela gradualidade da consolidacao que deve ser consistente com as
perspetivas ja tracadas para o conjunto dos departamentos e a eficiente concretizacao

de muitas das recomendacoes meritdérias do Relatorio da OCDE.

Neste sentido, e nesta fase de transicao, parece oportuno invocar essas
recomendacdes e discuti-las nos varios campos institucionais (e a APESP deveria ter
aqui uma posicao de afirmacao do Ensino Superior Privado e Cooperativo, impondo a
sua participacao ativa, competente e, portanto, considerada e tida em conta nas

opcoes finais).

Num capitulo sobre “Perspetivas” devem merecer relevancia algumas dessas

recomendacoes que se passam a enunciar, para constituirem, se for considerado
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adequado, um pano de fundo para participacao na superacao deste periodo de

transicao.

Assim, no capitulo “Assessment and Recommendations” ha um ponto de partida

essencial que deve estar sempre presente (pagina 36):

“Higher education institutional autonomy and responsibility have expanded, but remain
insufficient.

Public HEIs in Portugal enjoy a moderate degree of autonomy in organising their internal
management and structures in comparison to those in some other European countries.”

Este diagnostico estd na base da continuada recomendacao da passagem dessas
instituicoes ao regime fundacional, ja discutida e justificada pela alegada autonomia,
neste campo, das entidades privadas. Parece, pois, absolutamente defendida, nao sé
a legitimidade, mas até a vantagem de uma organizacao do tipo das entidades privadas

e, portanto, das instituicoes de ensino superior privado e cooperativo.

Mas se essa vantagem existe no campo da gestdo interna (e serd que existe mesmo,
quando a legislacao da ao Governo a decisao sobre essa organizacao, nomeadamente
na area das carreiras docentes, embora, também ai, em termos equivocos e
contestaveis?), qual a discricionariedade dessa gestdo face a necessidade de
responder as exigéncias formais impostas quer no campo cientifico, quer das

instalacoes e também da organizacao cientifica em cada instituicao?
Afinal o que é a autonomia universitaria, ou mais alargadamente, do ensino superior?

Vale a pena, por isso, passar a outro diagndstico/recomendacao da OCDE (pagina 42),

ainda dentro do mesmo capitulo:

“Differentiation and flexibility in modes of provision and pedagogical approaches remains
limited, jeopardising Portugal’s attainment goals.”

E logo de seguida, levanta o problema da influéncia do processo de
avaliacao/acreditacao nesta situacao, porque ao mesmo tempo que reconhece o que
ja se conseguiu no sistema de garantia da qualidade, é de opiniao que esse sistema
“also deters the introduction of more flexible, innovative, student-focused and

competency-based programmes”.
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E dd um sinal de esperanca da superacao deste problema residindo esse sinal

exatamente na avaliacao institucional, e da as razoes para isso:

“this could be an opportunity to shift from a rather prescriptive approach to one that
encourages greater diversification and innovation in the development of new types of
programme, instruction methods, curriculum and delivery modes.”

E depois de recomendar maior flexibilidade nos métodos de provisao dos cursos e de
métodos pedagdgicos, faz um reparo que a A3ES deve ter em conta nesta nova fase de

atuacao:

“Provisions in the guidelines that underpin A3ES decisions relating to quality assurance of
programmes and unnecessarily limit flexible programme design and curriculum should be
reviewed and eliminated.”

E isso que se espera da atuacao da A3ES e, do mesmo passo, nas suas decisoes até

2020, usar ja esta perspetiva de gradualmente responder as exigéncias do futuro.

Alids, ainda no mesmo capitulo e numa recomendacao que procura assegurar a maior
diferenciacao, agora na estrutura da carreira docente (pagina 54), o Relatério da OCEE
propoe que:

“The legal framework for academic careers should be modified, as necessary, to allow higher
education institutions to set their own policies on the allocation of time among teaching,
research and outreach obligations in response to short-term changes in opportunities and
responsibilities.”

E depois de aconselhar as instituicoes a criar oportunidades para os docentes
poderem escolher entre diferentes perfis de carreira numa perspetiva de longo prazo,

afirma que os politicos devem usar a A3ES como avaliador das instituicoes:

“Institutional review by A3ES should permit higher education institutions to demonstrate their
fitness and capacity to take responsibility for workload and career profiles, and permit
institutions to become self-regulating with respect to workload and career profile policies
rather than subject to national regulation.”

Parece evidente de todas estas referéncias que o Relatério da OCDE defende
basicamente a avaliacao institucional e com parametros de avaliacao que se centram
essencialmente nas suas capacidades e sua adequacao as responsabilidades que a
existéncia dos ciclos de estudo exigem, mas descartando destas responsabilidades
muitos dos requisitos que, seguramente, estdo contidos no Decreto-Lei n® 65/2018 e

que vao, claramente, contra a autorregulacao que o Relatdrio da OCDE recomenda.
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Vale a pena insistir neste problema e procurar discutir amplamente o contetddo desse
decreto-lei no que diz respeito a sua conformidade com as recomendacoes da OCDE.
Nao é legitimo argumentar, como se faz no predmbulo do diploma, que é essencial
proceder a revisao do regime juridico dos graus e diplomas para “dar acolhimento as
reformulacoes formuladas pela OCDE" e fazé-lo, nao tendo cuidadosamente em conta
o conjunto das recomendacdes feitas, pondo em causa a consisténcia que deve

subjazer as alteracoes propostas.

E que sendo a A3ES responsavel pela avaliacao/acreditacio, nao é responsavel pelo
contetdo dos diplomas legais que balizam a sua acao, ja que dificilmente o contetdo
de alguns dos artigos responde a recomendacao de optar por abordagens menos
“prescriptive”, alids, em consonancia com a recomendacao de maior autonomia das

instituicoes na definicao dos programas.

Finalmente, acresce que, neste campo, também a A3ES tem de se “conformar” com
decisoes prévias a FCT, porque a avaliacao institucional e a acreditacao dos cursos
tém, designadamente os terceiros ciclos, um “Exame prévio” constituido pela
necessidade de a instituicdo e os ciclos que propde tenham (ainda que, como ja se
evidenciou, nao esteja claramente definido “como”), “nas areas cientificas
correspondentes” unidades de I&D com a classificacao de Muito Bom, sendo essa

avaliacao feita no ambito da FCT.

A coeréncia da avaliacido/acreditacao vai, portanto, exigir uma cooperacdo e uma
coordenacdo das duas entidades (A3ES e FCT) na interpretacao dos critérios e,

sobretudo, na definicao dos calendarios dos ciclos de avaliacao.

Como é evidente este ultimo ponto introduz-nos nas questodes ligadas a investigacao.

6.4. 0O Reforco da Investigacao

J& foi suficientemente salientado que o Decreto-Lei n® 65/2018 impde uma
reorganizacao do processo de |I&D dentro das instituicoes de ensino superior, sem o

que nao poderao ser acreditados os cursos, designadamente os do terceiro ciclo.

208



SMARSIIATL
MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018 s

Também se procurou evidenciar a nao completa clarificacao desse processo, dando

azo a um contexto que nao permite o tracado de uma estratégia consistente.

Contudo fique claro, desde ja, que isso nao é razao para que a UAL, as suas unidades
organicas e os seus docentes nao possam e devam melhorar o seu nivel de

investigacao e de publicacao, seja qual for o contexto que se venha a clarificar.

Contudo, como estamos num capitulo sobre perspetivas, ndao podemos deixar de
procurar olhar para o futuro e lancar duvidas e sugestoes sobre ele. E, nesta parte, o
ja referido Relatdrio da OCDE tem diagnosticos e recomendacoes que merecem ser

relevadas.

E da experiéncia de todos, e o Relatorio da OCDE é muito claro sobre isso, que a FCT
é a principal fonte de financiamento da investigacao do ensino superior, o que significa
que da sua estratégia e da sua governacao muito dependera o funcionamento dessas
areas no ensino superior e, da sua utilidade para a sociedade, pelo modo como se
articular com as necessidades destas, passando, atualmente, pelas ligacoes ao

mundo empresarial.

Importa, pois, na esteira do que ja foi sendo referido ao longo do relatdrio, recuperar
o essencial do Relatério da OCDE sobre a FCT, tema que, alids, repassa todo o

relatoério.

Nao sera demais relembrar o que atras ja foi dito sobre o papel que a FCT passa a ter
no processo de acreditacao dos cursos e dos ciclos de estudos e na necessidade clara,
como defende esse relatério, de uma reformulacao de grande alcance sobre a sua

estrutura e governacao.

Neste caso da investigacao e do seu papel no ensino superior sera mais importante
fazer ressaltar alguns dos pontos do Relatorio da OCDE que, em nossa opinido, sao

certeiros e que, em grande parte, o Reitor subscreve.

Logo no sumario executivo (pagina 17) é chamada a atenc3o para a necessidade de
melhorar a coordenacao intragovernamental para um adequado desenvolvimento de

uma politica integrada e coerente (“comprehensive”) e respetivas prioridades porque:
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“Horizontal co-ordination mechanisms within government are not sufficient to ensure that
departments and policies for higher education are coherently linked to research and
innovation policies, or that both are suitably linked to broader economic, social and regional
development policies.”

Se este ¢, e corretamente, o diagndstico a nivel do assumido ensino publico (de facto,
devem defender que é “estatal”, uma vez que as instituicoes de ensino privado e
cooperativo sao na generalidade de “interesse publico”) quanto sofrerd o “privado”
por, como se tem evidenciado, ser vitima de discriminacado do conceito de “publico”.
E, uma vez mais, a OCDE vem chamar a atencao nao sé para a descoordenacao entre
os varios agentes tutelares, mas também para a alienacao dessas politicas das
necessidades da sociedade aos varios niveis. Esta alienac3o é retomada (pagina 18) na
abordagem ao financiamento de |&D, quando se refere, especificamente, que os

processos de afetacao de fundos limitam a execucao das politicas nacionais.

E é ai que, considerando a FCT como o “leading public funder of research at the
institutional, project and individual researcher levels”, especifica as razoes desses
limites para concluir sobre a ja mencionada necessidade de reforma e aumento da

capacidade da FCT.

Retomando a maior ligacao da FCT aos doutoramentos que o Decreto-Lei n°® 65/2018
impoe, também (pagina 20) o relatério critica o modo como esses fundos tém sido

aplicados ao “doctoral training”, afirmando, designadamente, que:

“The funding and delivery of doctoral training is not well configured to prepare doctoral
graduates for today’s research roles”

E, comparando com o que chama “current international patterns”, defende que a
concentracao na FCT do financiamento publico e consequente responsabilidade de
afetacao desses fundos contrasta com a maior responsabilidade que tipicamente é
dada as universidades para selecionarem os candidatos e atribuirem as bolsas. E

conclui:

“There is room to direct more public funding for PhDs to higher education institutions through
reformed support for doctoral programmes.”

E porisso que, ja no capitulo de “Assessment and Recommendations”, a propdsito da

ja referida desadequacao da afetacao e fundos, diagnostica que:
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“FCT effectiveness is also hindered by the types of linkages established, upward, with its line
ministry (MCTES) and, downward, with the research communities.”

defendendo que ha pouca independéncia da agéncia em relacdo ao “principal” e aos
“beneficidrios”, sendo que esta Gltima é, em sua opinido minada pelo modo de
governacao interna da agéncia. Consideram que esta se carateriza por uma
fragmentacao entre as disciplinas e a auséncia de um “strong power at the strategic

management level” da agéncia (pagina 32).

Desse diagnostico resulta uma série de recomendacoes sobre a alteracao da
estrutura e da governacao da FCT, do tipo de ligacao ao Governo e dos seus modos e
critérios de afetacao dos fundos, que podem ser lidos nas paginas 33 (“3.6. Reform the
FCT, increasing its capacity to effectively balance national research priorities and the
priorities of the nation’s scientific research communities”), pagina 41 (“4.4. Strengthen
the capacity of higher education institutions to make effective use of expanded
autonomy and responsibility”, e pagina 47 ("6.1. Ensure closer alignment between
allocation of PhD funding and national research priorities and skills development
needs” e “6.2. Direct more public funding for PhDs to higher education institutions
through reformed support for doctoral programmes”) entre outras de natureza mais

especifica.

De entre os textos que suportam cada uma dessas recomendacoes vale a pena

destacar os seguintes:

i) “Wider autonomy vis-a-vis funded scientific communities should be complemented by
a review of its scientific panel structure, to ensure that the FCT is capable of
responding effectively to new knowledge needs, and to a range of research
communities that are applied, clinical, or transdisciplinary.” (os sublinhados s3o
meus)

Esta citacao resulta da evidente ligacdo que o Decreto-Lei n°® 65/2018 impoe entre a
FCT e a acreditacao de doutoramentos, reconhecendo que a legitimidade do aumento
de autonomia da FCT face as comunidades cientificas que financia tem de se estribar
em painéis de reconhecida competéncia, de inovacao e de visao alargada que, em

geral, nao tém existido.

ii) “Within this overall level of public support, Portugal should ensure PhD funding is
reserved for the ‘brightest and the best’ and target its public support for doctoral
training more rigorously on fields of knowledge that have been identified as national
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priorities. Prioritisation of some fields will inevitably mean other fields are
deprioritised.” (sublinhado meul)

Esta recomendacao entende-se pela preocupacao demonstrada ao longo do relatorio,
que pode ser sintetizada pela expressao (pagina 218} que flui da j& referida

concentracao de funcoes na FCT:

“This leads to a situation where the FCT has prime responsibility for ‘picking winners’ by
selecting the individuals best suited to pursue a doctoral degree.”

nao tendo por isso, em atencao as referidas prioridades nacionais ou as que, no caso

da proposta maior descentralizacao de decisoes para as instituicoes, os perfis destas.

Nao pondo em causa a bondade destas recomendacoes, o sublinhado precedente visa
acautelar contra ndo tanto os “deprioritised fields”, mas contra a sua grande
alienacao, designadamente nas areas de Humanidades e Ciéncias Sociais. Essa
potencial alienacao, que tem sido evidente no comportamento geral da sociedade e da
propria FCT, poe em causa um desenvolvimento equilibrado, e sustentavel e
eticamente orientado da sociedade, contrariando, frontalmente, a vocacao da

Universidade.

O Reitor cré que a criac3o de Escolas Doutorais (que ndo tem qualquer privilégio de
atencao no relatério, embora se defendam sistematicamente parcerias
interinstitucionais e também com empresas e outras instituicdes exteriores) podera
colmatar esse hiato, garantindo que os doutoramentos, mesmo alinhados com as tais
prioridades, tém uma componente de formacao que ultrapassa essa alienacao das

areas referidas.

Esta longa digressao pelas condicoes potenciais da investigacao justificam-se, no
entender do Reitor, para todos assumirem as responsabilidades que lhes cabem no
futuro desenho nao so das atividades de I1&D, mas, sobretudo, na formacao doutoral

que a elas esta ligada.

Em particular, o Ensino Superior Particular e Cooperativo, e portanto a UAL, deve
reclamar a sua condicdo de “utilidade publica” e, portanto, de ter iguais condicoes de
acesso a todas as outras instituicoes publicas, nao sé aos financiamentos e I&D, mas

também a uma clara participacdo nas discussoes que conduzirdo a clarificacao da
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reformulacao da FCT e dos critérios futuros de financiamento, mas até a reclamacao
de uma representacao pelo menos nos orgaos consultivos referidos nas
Recomendacoes da OCDE. Sem isso, e dadas as claras necessidades de financiamento
das instituicoes e dos bolseiros, dificilmente as universidades privadas (incluindo as
cooperativas) poderao subsistir com esse estatuto, pela crescente dificuldade em

manter terceiros ciclos acreditados em numero suficiente.

Ainda no contexto das perspetivas que condicionarao o reconhecimento dos terceiros
ciclos, surge o problema das publicacoes em revistas indexadas e do seu quase
exclusivo papel na acreditacao dos terceiros ciclos, com alienacao de todas as outras

atividades dos docentes envolvidos.

Centrando-nos nas publicacoes ha que ter em atencao os novos desenvolvimentos das
publicacdes, designadamente por via da internet e, sobretudo, o “open access” a
publicacdes que minora as “barreiras a entrada” que os editores de revistas indexadas

colocam, distorcendo a concorréncia.

Neste contexto, vale a pena invocar o texto da EUA (European University Association),
de junho de 2017, “Towards Full Open Access in 2020 - Aims and recommendations
for universirty leaders and National Rectors’ Conferences”, cujo ponto de partida

ilustra bem o que atras se afirma:

“The publication and dissemination of scientific outcomes is part of the backbone of
scientific activities. In general, the conditions for publishing and publication usage in recent
years have become more cumbersome, and prices have rocketed sky high. A more efficient
use of public research funds and swifter scientific progress could be achieved by opening
access (OA] to research outcomes.”

0 objetivo central é a concretiacdo do “full open access to scientific publications and

data by 2020", aos niveis europeu e nacionais.

Ha que aprofundar as recomendacdes desse texto e seguir, em continuo, o “"EUA

Roadmap on Open Access to Research Publications”.
De entre as varias recomendacoes, creio serem de relevar trés:

i)  “Both ‘gold’ and ‘green’ OA routes have their advantages and should be

pursued...”
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i)

iii)

e Concerning ‘green OA’: this indicates that the publications are
deposited (self-archived) in institutional or shared repositories...
e Concerning ‘gold OA’: this indicates that the publications are free and

re-usable without any restrictions...”

No documento valorizam-se estas duas vias, mas chama-se a atencao para a

necessidade e a dificuldade a vencer para a sua gradual concretizacao.

“Cost transparency in the scientific publishing market is a non-negotiable
requirement, on the basis that it is largely financed by public funds and
relies heavily on unpaid work by editors and reviewers from universities and

public research centres.”

Esta é, no fundo, a fundamentacao usada para a existéncia do OA, mas sera
que o public a frase anterior se nao aplica ao Ensino Superior Privado e
Cooperativo, ou o adjetivo Apenas pretende distinguir-se dos Centros de

Investigacao privados ligados ao sistema empresarial?

Nao terao os centros de investigacao destas universidades as mesmas
carateristicas, ou a EUA é uma organizacao de universidades publicas e,
nesse caso, como pode ter como sécias universidades privadas como é o

caso da UAL?

H4, uma vez mais, que se ser claro e resiliente na defesa do “interesse
publico” das nossas instituicoes e nos mesmos direitos que as instituicoes
estatais, mesmo neste campo, que nao é irrelevante para a concretizacao

dos terceiros ciclos.

“Research assessment systems need to evolve to recognise a variety of

approaches and activities in open science, and reliance on the impact factor

of journals should be reduced. Researchers from all scientific fields should

obtain appropriate recognition for their open access and open science

practices.”

Este ponto é crucial, com os sublinhados [meus]) evidenciando que é

necessario alterar e alargar os critérios de avaliacao de aplicacoes e que,
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neste caso, ndo ha que “priorizar” campos especificos. Isso, alids, é
amplamente ratificado no texto que se segue a esta recomendacao,
designadamente na defesa do que deve ser a qualidade do artigo e nao o
fator de impacte que deve pautar a avaliacao acrescentando ainda que
“activities such as reviewing, evaluating, curating and managing research
data, as well as sharing data and developing open resources, should be
explicitly and directly acknowledged in the framework of researchers’

evaluation.”

Reconhecendo o mérito desta recomendacodes e a necessidade de a por em pratica,
importa, e isso é particularmente relevante no caso da UAL, nao esquecer que para
publicar é previamente necessario investigar e produzir resultados de qualidade e
dar-lhe, entao, visibilidade, com uma ldgica de gradualidade e de risco que é tanto

maior quanto o ponto de partida é relativamente fraco nesta matéria na UAL.

Por isso mesmo, ha que, urgentemente, aproveitar e incentivar ja todos os meios ao
alcance, estimulando a publicacao dos nossos docentes e dos nossos mestrandos e
doutorandos em “working papers” no ambito dos nossos Centros de Investigacao,
alguns dos quais, pelo seu mérito, apdés um adequado sistema de arbitragem, possam
ser publicados nas revistas da UAL, designadamente na Janus.net, Psique, Estudo
Prévio e Galileu, esta com o necessario fortalecimento da componente de ciéncias

econdmicas e empresariais.

Convém, desde ja, reconhecer que o “estatuto” das referidas revistas no que concerne
a reconhecimento e a indexacao é muito diferente com o Janus.net a ter, claramente,
uma posicao de maior evidéncia com a sua indexacao na Scopus. E essa é uma razao
para maiores responsabilidades, designadamente do aumento de presencas de

qualidade dos docentes e investigadores da UAL.

Ao mesmo tempo, estimulam-se as outras, com a Psique ja com passos significativos

dados nesse sentido, a procurar a sua visibilidade através da indexacao.

Nada disto impede, muito pelo contrario, pois ha que alargar todo o campo de atuacao

nesta area, que os nossos docentes publiquem em revistas de qualidade e, ainda mais,
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que os docentes e investigadores de fora da UAL publiquem nas nossas revistas,
dando-lhes, assim, maior visibilidade e credibilidade, nada disto sendo incompativel,

antes pelo contrario, com a defesa e a concretizacao do Open Acess.

Contudo, para que isto possa ser concretizavel é fundamental que cada uma das
revistas crie ou reforce o seu Conselho Editorial e a sua equipa de “refrees” com
docentes e investigadores de reconhecida competéncia e disponibilidade,
designadamente recorrendo a docentes e investigadores exteriores a UAL, sem o que

a qualidade das publicacoes nao fica assegurada.

Mas tao importante quanto isso é o efeito que esse facto tem no funcionamento dos
nossos centros de investigacao e a sua ligacao aos existentes ou potenciais
doutoramentos. E que as dissertacoes de mestrado e, sobretudo, de doutoramento,
devem ser desenvolvidas, em geral, ao longo das linhas de investigacao desses
centros de investigacdo e a existéncia de “working papers” ligados a producdo de
dissertacoes e, sobretudo, de teses forcam a um maior escrutinio dos seus conteudos,
garantindo, a um tempo, uma melhor qualidade das dissertacoes e teses e o

robustecimento da qualidade da investigacao desses centros.

Em particular, dada a situacao de reacreditacao dos terceiros ciclos de Direito e de
Historia, é curial que os seus centros de investigacao se robustecam, embora se
espere, como foi garantido, que as exigéncias do Decreto-lei n°® 65/2018 ainda nao se
apliqguem a este ciclo de reacreditacoes. Contudo, a vertente de investigacao continua
presente ao nivel da avaliacao de cada um dos docentes que incorporam o corpo
docente dos referidos ciclos de estudo, pelo que a sua producao cientifica quer nos
centros de investigacao, quer fora deles, tem de ter prioridade para se atingir o

objetivo desejado.

Ao OBSERVARE s¢ se pede que continue na rota que ja tracou, estimulando cada vez
mais a producao dos seus investigadores integrados e colaboradores, aumentando a

visibilidade do Janus.net, para além das outras atividades que sao conhecidas.

O CIP tem dado passos crescentes no seu robustecimento e espera-se que um bom

entrosamento com a Psique e a abertura de novas linhas de investigacao consistentes
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com a sua matriz, possam contribuir para se atingir tao desejado e necessario terceiro

ciclo.

Nos outros centros, devidamente assinalados no capitulo sobre investigacao, ha que
procurar reforcar a sua posicao, em particular o Autonoma TechLab, pelo suporte que

pode e deve dar a concretizacao do desejado terceiro ciclo.

Do CEACT espera-se a continuacao da valorizacao da sua componente social e de
integracao da arquitetura e do urbanismo, procurando, eventualmente com um maior
entrosamento da Estudo Prévio com as atividades nao sé de reordenamento do
territério urbano, mas com a remodelacao e recuperacao do imobilidrio como

elemento relevante desse ordenamento.

O Departamento de Ciéncias da Comunicacao, ao ambicionar concretizar um terceiro

ciclo tem, obviamente, de avancar no aspeto da investigacao.

O estabelecimento de um “Nucleo de Investigacdo em Praticas e Competéncias
Mediaticas” (NIP-C[@M] é um bom passo nesse sentido, pois tem conexdo com o
contetdo do terceiro ciclo proposto. E, por isso, fundamental que se desenvolva e
ultrapasse a dimensao do nucleo, o que exigird uma investigacao persistente capaz de
conduzir a producao cientifica que dé sentido também aos objetivos e a consisténcia

do ciclo de estudos proposto.

Finalmente, estd em clara reformulacao o Centro de Estudos em Ciéncias Econdmicas
e Empresariais, em ligacdo também com o desenvolvimento da componente desta
area na revista Galileu, como ja oi assinalado. O desenvolvimento deste Centro e de
adequadas linhas de investigacao é crucial para a afirmacao desta drea na UAL, o que
impoe também a preparacao de um terceiro ciclo que tera de encontrar nesse centro

e na revista Galileu os seus principais sustentaculos.

Do CARS, pela sua natureza, que nao esta em causa alterar, espera-se uma potencial
ligacao as areas de Ciéncias Econdmicas e Empresariais, sem por em causa o seu

desenvolvimento auténomo.

Alids, esta ultima referéncia faz a ponte para outra preocupacao estratégica sempre

presente no espirito do Reitor: a cooperacao ou mesmo a fusao de alguns dos centros
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de estudo e a sua ligacao a centros fora da UAL, aumentando a capacidade de
producao e de publicacdo. Sem prejuizo de, autonomamente e pela sua propria
dindmica, os centros se poderem envolver neste tipo de cooperacoes, o que sempre
sera de saudar, o Reitor ndo avanca com propostas estratégicas neste campo pelas
razoes que ja foram aduzidas quanto a potencial alteracao da estrutura departamental

da UAL.

Uma ultima nota tem a ver com a participacao individual de docentes e investigadores
da UAL em congressos/seminarios/workshops, designadamente fora da UAL e do
pais. O Reitor cré que tal deve ser incentivado, propondo que, sempre que nao ha
possibilidades de financiamento externo, haja em concordancia com a CEU um

processo equilibrado e equitativo de a concretizar.

6.5. A colaboracao interuniversitaria e a internacionalizacao

No relatério do Reitor relativo ao ano letivo 2016/2017 foram feitas varias
consideracodes estratégicas que nao vale a pena repetir em profundidade, embora haja

razoes para lembrar algumas delas.

Em primeiro lugar, a ligacao da internacionalizacao a colaboracao interuniversitaria
relevada nesse relatério mostra-se inteiramente acertada, nao esgotando toda a
colaboracao interuniversitaria, pois a que deve ocorrer com instituicoes portuguesas
nao é menos relevante e, em particular, quando também se estende a colaboracao

com entidades institucionais.

Com efeito, muita da internacionalizacao faz-se através da colaboracao
interuniversitaria ou direta ou mediada como é o caso do importante Programa
Erasmus+, que tem tido um desenvolvimento crescente na UAL gracas ao esforco do
GRI (Gabinete de Relacdes Internacionais), cuja gestdo cuidada e eficiente merece
apoio crescente, procurando impulsionar ainda mais esse programa no contexto da
UAL. O programa tem permitido a presenca de estudantes europeus na UAL e,
também de estudantes portugueses em instituicoes estrangeiras, num processo de

alargamento da visao cultural que tem que crescer para reforcar a componente
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europeia, que em nada poe em causa a predominancia de ligacoes lusofonas na UAL.
Esta deve ser acarinhada e também diversificada, designadamente em relacao a

Mocambique, com relativamente fraca expressao na UAL.

Relevancia especial, ainda, para a troca de experiéncias proporcionada pelo programa
Erasmus+ entre colaboradores ndo docentes, cujo papel na “performance” das
instituicoes nao pode ser esquecido, porque crucial, o que implica procurar reforcar

este tipo de trocas internacionais.

As colaboracodes interuniversitarias diretas vém sobretudo através dos protocolos

celebrados, sobretudo quando tém concretizacdao adequada.

Neste campo, tal como se refere no relatério relativo ao ano precedente, ha que fazer
uma revisitacao cuidadosa desses protocolos, eliminando os que manifestamente nao
tém tido, nem se prevé que venham a ter, uma concretizacao minima. Ha que tracar
uma estratégia cautelosa para protocolos internacionais, nao cedendo aos

voluntarismos conjunturais resultantes de contactos singulares.

Uma das carateristicas principais da internacionalizacao é a presenca de docentes, de
investigadores e de estudantes da UAL em instituicoes internacionais e de docentes,
investigadores e estudantes estrangeiros em Portugal. Para além das fontes normais
de recrutamento, ha que olhar para os protocolos como elementos dessa estratégia,
designadamente para a frequéncia e docéncia dos segundos e, sobretudo, terceiros
ciclos, embora uma estratégia consistente neste campo esteja dependente de uma
absoluta clarificacdo do conteudo e consequente aplicacio do Decreto-Lei n® 65/2018,
em especial na concretizacao de cursos comuns com instituicoes estrangeiras,

sempre desejaveis, e que a UAL quer levar por diante nalgumas areas.

Também a coorganizacdo de congressos, conferéncias e workshops em colaboracao
universitaria deve ser um critério para assinatura de protocolos, uma vez que
aproximam docentes, investigadores e estudantes das instituicoes envolvidas. Em
particular, a Espanha aparece como parceiro potencial que urge tornar realidade, até
pela estratégia de, em comum, abarcar a América Latina e a Africa Luséfona,

procurando a afirmacao das suas linguas no contexto cientifico internacional.
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Nesse aspeto, a UAL tem uma parceria com a Universidade de Nebrija, tendo ja
realizado, como se menciona no relatdrio, uma primeira conferéncia do Féorum Luso-
Espanhol para a Internacionalizacdo, uma realizacdo anual, que em 2018/2019 tera
lugar na Universidade de Nebrija, Madrid, tendo em mente também a cooperacao
luso-espanhola no campo empresarial e institucional, estendendo esse campo as

duas areas do globo ja referidas.

Esta referéncia, que serve de exemplo a potenciais organizacoes conjuntas noutras
areas e com outros “atores”, leva a um outro problema nao irrelevante na estratégia

da internacionalizacao: a presenca em organizacoes internacionais.

O Reitor recebe, sistematicamente, convites para a UAL se associar a varias
organizacoes, mas ha que nao olvidar, também aqui, a necessidade de encontrar as
que mais se enquadram na estratégia da UAL ou que, pela sua natureza, devem

enquadrar essa estratégia.

No caso da experiéncia anterior, emerge a presenca na Universia, cujo campo de
atuacao é a area universitaria ibero-americana, com potenciais ligacoes também a
Africa, e com objetivos muito préoximos dos indicados para o Forum Luso-Espanhol de

Internacionalizacao.

E fundamental que a UAL aproveite de forma adequada essa plataforma para a

internacionalizacao, que tem expressoes pedagdgicas, cientificas e até laborais.

Por razoes da mesma ordem a UAL estd presente na AULP (Associacdo das
Universidades de Lingua Portuguesa), mas em que a participacdo tem sido pouco
aprofundada e sem continuidade estratégica. Por isso, hd que repensar aqui o
posicionamento da UAL, sendo o ano letivo 2018/2019 particularmente indicado para
o fazer, até porque a reuniao anual da associacao se realiza em Lisboa. Sera ai, talvez,
um bom espaco de avaliar a relacao da UAL com uma lusofonia alargada que, por isso,
possa criar condicoes mais apropriadas para melhorar e aumentar as colaboracoes

com todos os paises, em particular com Mocambique, pelos motivos ja apontados.

Finalmente, a UAL é associada da EUA (European Universities Association) que

congrega muitas instituicoes universitarias europeias, com muitos encontros
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tematicos anuais, com féruns de reflexao sobre a docéncia e a investigacao nas
universidades e com forte relacao com o sistema de avaliacao as instituicoes

universitarias.

Muitos dos seus documentos sao de grande utilidade para a reflexao e aplicacao,
conquanto a visao de universidades publicas prevaleca em boa parte, tal como ocorre,
como ja se mostrou, no Relatério da OCDE. Entende o Reitor que vale a pena analisar
em profundidade o melhor modo de aproveitar a pertenca a esta associacao, tendo em
atencao as restricoes financeiras e os interesses estratégicos, designadamente no

que toca a vertente “europeia” potencial da UAL.

Finalmente, nao se deve encerrar este ponto relativo a internacionalizacao sem
relevar, em ligacao com o ponto anterior deste capitulo, o papel da participacao em
congressos, conferéncias e outras realizacdes internacionais, bem como na producao
cientifica por via da presenca dos seus docentes/investigadores em revistas
internacionais, assim como em apresentacoes em congressos, conferéncias, e ainda,
a visibilidade internacional que as revistas da UAL terao de conquistar, gradualmente,
sendo que um passo importante podera estar ligado a producao nas linguas

portuguesa e espanhola.

6.6. Aligacao a Sociedade Civil

Nao se pode entender uma universidade que nao se insere empenhadamente na
sociedade em que se integra. E se é importante, e missao principal, proporcionar aos
estudantes cursos que lhes permitam, com competéncia, integrar-se adequadamente
no mercado de trabalho nao € menos importante incentivar uma cultura de pertenca
a sociedade que faca deles cidadaos empenhados na resolucao solidaria dos

problemas que sao de todos.

Do mesmo modo, a componente de investigacao nao deve ser determinada pelo
voluntarismo dos interesses dos docentes e investigadores, mas também, e acima de

tudo, pela busca de resposta aos problemas da sociedade.
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Acresce que também os conhecimentos consolidados e permanentemente atualizados
(uma responsabilidade de todos os docentes universitarios] devem ser postos ao
servico da sociedade, incluindo das empresas, quer em prestacao de servicos pedidos
em sequéncia do reconhecimento que lhes falta, quer, preferencialmente, na procura

de solucoes em cooperacao com as empresas. A opcao pelo advérbio

preferencialmente decorre da conviccao do Reitor, baseado na experiéncia de que,
frequentemente, esse tipo de abordagem levanta novos problemas de investigacao e
de publicacao cientifica. A ideia de doutoramentos ao nivel das instituicoes
empresariais, tantas vezes defendida, incluindo no Relatério da OCDE, ratifica esta

conviccao.

Olhando para o posicionamento da UAL nestes varios aspetos, e nao contando com o
problema da investigacao abordada no ponto anterior, a UAL tem tido um
posicionamento crescentemente relevante gracas ao papel da Autonoma Academy,
com a sua oferta de cursos nao conferentes de grau que, como se descreve no ponto
do relatdrio relativo a este tipo de cursos, responde as necessidades empresariais em
areas relevantes bem como, e nao menos relevantemente, a formacao continua ou a
mera melhoria de conhecimentos das pessoas que pretendem desenvolver as

aptidoes profissionais ou apenas a capacidade de melhor entender o mundo.

Reforcar a “performance” da Auténoma Academy ¢é, portanto, um dos grandes
objetivos do proximo futuro, como pode ser lido no ponto 4 do Anexo 2 em que a

Auténoma Academy traca as “Perspetivas para o ano letivo 2018/2019".

O Reitor revé-se nos objetivos ai tracados, nomeadamente na consolidacao e melhoria
das instalacoes, no reforco do capital humano, na melhoria da comunicacao e

visibilidade na sociedade civil e cuidadosa gestao financeira.
H4, contudo, dois pontos dessas “perspetivas” que merecem uma mencao especial:

i) Uma expetativa de melhora do resultado financeiro, alicercada numa
melhoria das acoes a realizar, que é importante para a UAL, ja que

contribuem, em principio, para o seu financiamento.
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i) A manifestacdo da intencao de analisar a “melhor forma de potenciar mais
de 60 parcerias com associacoes empresariais, instituicoes setoriais e

empresas, na maior parte dos casos formalizadas em protocolos...”

Esta segunda referéncia, a par de evidenciar o empenho em melhorar as componentes
pedagdgicas e da oferta de cursos da Autonoma Academy, pode potenciar situacoes
que permitam dar félego a uma area de menor expressao (0s servicos a sociedade),
que, independentemente de servicos avulsos eventualmente existentes, tem
diminuido no ambito da UAL. A experiéncia, sem resultados muito positivos, de
estimulo ao empreendedorismo, incluindo o empreendedorismo social, por parte de

equipas docentes/alunos, o ambito do CEP, reforca esta falha.

Janorelatorio do ano precedente se referia que o que se estava a passar neste campo
levava “o Reitor a propor uma reflexao cuidadosa sobre o futuro modo de integracao

(inadiavel) deste conjunto de atividades que é mister acarinhar e desenvolver”,

Agora, parece ao Reitor ainda mais inadidvel uma reflexao que leve a uma decisao
nesta matéria, sendo que a Auténoma Academy, pelos contactos atras referidos,

devera fazer parte da solucao.

Ao Reitor parece que a opcao que, na altura, deu bons frutos, de criar uma entidade
informal - o Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais - ja nao € a resposta

adequada, sendo necessario estudar outra alternativa.

Entretanto, importa relevar, neste contexto de ligacao a sociedade, a resiliéncia do
Centro de Arbitragem, gracas a persisténcia do Dr. Carlos Cardoso, sendo de admitir

que os frutos irao surgindo com gradualidade.

6.6. Os Apoios Internos a UAL

Terminar as perspetivas com este tema nao é sinal de menor importancia, mas antes,
como claramente se tem evidenciado ao longo do relatério, a expressao de que estes
apoios (como se infere da palavra “apoios”) sdo o sustentaculo do funcionamento

regular e eficiente da UAL, que nao se restringe aos docentes e aos estudantes. Dai
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que a primeira indicacao do Reitor seja a necessidade, ja focada ao longo do relatdrio,
de dinamizar a formacao dos colaboradores nao docentes, incluindo o seu contacto

com congéneres estrangeiras, através, designadamente, do Erasmus-+.

Esta é, obviamente, uma competéncia da CEU, mas o Reitor, sem querer invadir essas
competéncias, atreve-se, com a certeza da plena aceitacao do Conselho de
Administracao da CEU, a fazer sugestoes que ajudem a um melhor entrosamento de

todos os corpos que sao garante do bom funcionamento da UAL.

No que diz respeito a perspetivas futuras, ha que salientar que, tal como no ano
passado, a Biblioteca e os Servicos Editoriais apresentaram em conjunto com os seus

relatérios de atividades, os seus planos para o futuro (Anexo 5 e Anexo 6).

Ambos os servicos sao cruciais para o funcionamento pedagdgico, cientifico e de
extensdo universitaria (pela visibilidade que as publicacdes possibilitam) pelo que o

Reitor chama a atencao para esses planos.

No que respeita a Biblioteca, o Reitor permite-se chamar a atencao para o seu plano
que cobre as varias areas de apoio a docentes e estudantes, bem como a promocao da

digitalizacao e das cooperacoes intra e interinstitucionais.

Sao cinco as areas de desenvolvimento previstas: Apoio a Investigacado (salientando
nesta area a “Promocao e divulgacdo da Ciéncia Aberta e do Repositério Institucional);
Apoio ao Ensino e Aprendizagem (com saliéncia para a “formac3o de bases de dados,
na biblioteca e em contexto de sala de aula”, bem como “apoio a elaboracao de
bibliografias”), Adequacdo e Desenvolvimento do Fundo Documental e de Espaco
Fisico (com saliéncia para a “aquisicoes bibliograficas de acordo com o programa das
cadeiras” e “Renovacao de assinaturas de publicacoes periddicas”, estas tendo em
atencao o nivel de utilizacdo e as exigéncias dos programas e das entidades de
avaliacdo), Promocao da Biblioteca Digital e Promocao e Parcerias Departamentais e

Institucionais.

Com esta descricao pretende o Reitor mostrar que a real utilidade da Biblioteca vai
depender da resposta dos docentes, dos estudantes e dos departamentos a esta oferta

alargada e coerentemente formulada. A “oferta” estd ai, mas é necessario que a
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“procura” responda. Tém a palavra os docentes, os estudantes e os departamentos,

bem como as unidades de investigacao.

Ja foi também referido o importante papel dos Servicos Editoriais na visibilidade da
UAL. E essa preocupacao estd bem presente no Plano Anual (Anexo 6) que refere,
designadamente, nas suas “perspetivas estratégicas”, para além de novas edicoes
para divulgacao da producao cientifica dos docentes e investigadores da UAL, o “por
em pratica as recomendacoes da FCT sobre Ciéncia Aberta” e a insisténcia na

indexacao das publicacoes da UAL.
Relativamente a esta Ultima, sao de salientar as acoes de melhoria seguintes:

a) Manutencao do processo de conversido de ficheiros PDF para HTML no
Janus.net, Psique e dar inicio ao processo na Galileu, Revista de Direito e
Economia;

b) Manutencdo do processo de interoperacionalidade com OAl - Open Archives
Initiative na Janus.net e Psique e dar inicio aos processo na Galileu;

c] Dotal a Galileu da licenca “Creative Commons”;

d) Conversao de ficheiros PDF para XMLJATS na Galileu.

Tal como no caso da Biblioteca, o “trabalho de base” fica prometido e serd feito.
Espera-se aresposta adequada dos docentes e investigadores, bem como dos editores

das revistas.

Finalmente, o Reitor quer deixar bem expresso o seu agradecimento e apreco por todo
o trabalho de todos os colaboradores, sem os quais a UAL nao pode atingir os seus

objetivos, que tém de ser partilhados por todos.

O Reitor

José Manuel Amado da Silva
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Anexo 1 - Cursos que conferem grau
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Quadro 1 - Distribuicao dos alunos por anos curriculares (2017/2018)

[ o [ ° [
12 Ano 22 Ano 32Ano 42 Ano 52 Ano ) Total de
Inscritos inscritos
Curso pela 12 )
Novos | Total [Novos | Total [Novos | Total |Novos | Total |Novos | Total vez por ciclo
ecurso
Administragdo e Gestdo Desportiva
Administracdo de Unidades de Satude 21 22 1 8 1 14 23 44
Ciéncias da Comunicagdo 97 101 3 64 70 100 235
Direito 143} 236 10{ 140 16, 205 5 169 586
Economia 19 22 1 13 18 20 53
Engenharia Eletrénica e de Telecomunicagdes 18 19 5 18 24
Engenharia Informatica 70 82 5 49 72 75 203
Gestdo 145 167 3 83 1 132 149 382
Gestdo do Desporto 35 36 3 17 38 53
Gestdo e Administragdo Publica
Historia 15 15 6 4 15 25
Informatica de Gestdo 25 25 1 9 8 26 42
Psicologia 65 71 3 40 55 68 166
Relagdes Internacionais 32 33 1 9 1 34 34 76
Arquitectura 16 44 8 10 5 30 16 97
TOTAL (12 ciclo de estudos e mestrado integrado) 701| 873 31| 446 19| 627 10 30 751 1986
12 Ano 22 Ano Estdgio final Trabalho de Dissertagdo Inscritos
projeto
X Total de com
Inscritos inscritos | excepgdo
Curso pela 12 iclo [do Estagio /
Novos | Total |Novos | Total |Novos | Total |Novos | Total |Novos | Total vez pordcdlodo ts 'a sio
e curso Projeto
Dissertacdo
Historia, Arqueologia e Patriménio 4 4 8 4 12 12
Ciéncias Documentais
Engenharia e Tecnologia Informéticas
Engenharia Informatica e de Telecomunicagdes 12 12 12 12 12
Gestdo de Empresas 38 48 5 28 2 43 78 76
Direito 22 46 58 110 3 80 159 156
Psicologia 2 2 2
Psicologia Clinica e de Aconselhamento 23 24 2 40 25 64 64
Relagdes de Ajuda e Intervengdo Terapéutica
Estudos da Paz e da Guerra nas Novas Relagdes Internacionais 7 8 1 5 8 13 13
Comunicagdo Aplicada 4 4 5 4 9 9
Economia das Organizagdes e Competitividade
Relagdes Internacionais 8 8 3 8 11 16 16
TOTAL (22 ciclo de estudos) 118 154 69| 206 5 187 365 360
£ oin i Trabalho de . N
12 Ano 292 Ano 32 Ano 42 Ano Estagio final projeto Dissertacao Inscritos i::tcarlit(:es
Curso pela 12 or ciclo
Novos | Total [Novos [ Total |Novos | Total |Novos | Total [Novos [ Total | Novos Total Novos Total vez pe curso
Historia 8 10 18
Economia
Direito 8 8 7 16 28 15 52
Psicologia
Relagdes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia 6 6 5 8 6 19
TOTAL (32 ciclo de estudos) 14| 14| 7 29 46| 21 89
TOTAL DOS 3 CICLOS DE ESTUDOS 833| 1041| 107| 681] 19| 627 10 51 959 2440
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Quadro 2 - Alunos inscritos nos cursos distribuidos por ano e por género (2017/2018)

12 Ano 22 Ano 32Ano 42 Ano 52 Ano
Curso Total
M F M F M F M F M F
Administragdo e Gestdo Desportiva
Administragdo de Unidades de Saude 9 13 2 6 3 11 44
Ciéncias da Comunicagdo 28 73 20 44 18 52 235
Direito 98! 138 48 92 83F 122 4 1 586
Economia 16 6 8 5 8 10 53
Engenharia Eletrénica e de Telecomunicagdes 18 1 5 24
Engenharia Informatica 69 13 41 8 63 9 203
Gestdao 88 79 35 48 66 66 382
Gestdo do Desporto 35 1 14 3 53
Gestdo e Administragdo Publica
Histéria 8 7 4 2 3 1 25
Informatica de Gestio 21 4 7 2 7 1 42
Psicologia 19 52 5 35 8 47 166
Relagdes Internacionais 14 19 3 6 16 18 76
Arquitectura 21 23 3 5 6 4 3 2 20 10 97
TOTAL (12 ciclo de estudos e mestrado integrado) 444| 429 190| 256| 286| 341 7 3 20 10( 1986
L. Trabalho de i N
12 Ano 22 Ano Estagio final . Dissertagdo
Curso projeto Total
M F M F M F M F M F
Histdria, Arqueologia e Patrimonio 2 2 5 3 12
Ciéncias Documentais
Engenharia e Tecnologia Informaticas
Engenharia Informatica e de Telecomunicagdes 11 1 12
Gestdo de Empresas 26 22 12 16 1 1 78
Direito 15 31 51 59 3 159
Psicologia 1 1 2
Psicologia Clinica e de Aconselhamento 4 20 7 33 64
Relagdes de Ajuda e Intervengdo Terapéutica
Estudos da Paz e da Guerra nas Novas Relagdes Internacionais 6 2 2 3 13
Comunicagdo Aplicada 4 2 3 9
Economia das Organizagdes e Competitividade
Relagdes Internacionais 3 5 3 5 16
TOTAL (22 ciclo de estudos) 67 87 83| 123 4 1| 365
12 Ano 292 Ano 32 Ano 42 Ano Estagio final Traba!ho de Dissertagdo
Curso projeto Total
M M F M F M F M F M F M F
Histéria 3 5 6 4 18|
Economia
Direito 6 2 12 4 20 8 52
Psicologia
Relagdes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia 2 4 3 2 6 2 19
TOTAL (32 ciclo de estudos) 8 6 18 11 32 14 89
TOTAL DOS 3 CICLOS DE ESTUDOS 2440
Inscrito por Género
mFeminine  m Masculing
1039
154 F
3 58
1% cido 2% dclo 39 cido
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Quadro 3 - Distribuicdo dos alunos por faixas etarias (2017/2018]

Curso até 20 anos | 20-23 anos | 24-27 anos | 28 e mais anos | Total
Administragdo e Gestdo Desportiva
Administragdo de Unidades de Saude 1 6 9 25 44
Ciéncias da Comunicagdo 136 66 17 16 235
Direito 168 162 69 187 586
Economia 21 18 7 7 53
Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicagdes 2 4 7 11 24
Engenharia Informatica 60 60 40 43 203
Gestdo 155 105 55 67 382
Gestdo do Desporto 32 13 3 5 53
Gestdo e Administragdo Publica
Historia 5 1 12 25
Informética de Gestdo 9 4 6 23 42
Psicologia 50 46 14 56 166
Relagdes Internacionais 25 16 7 28 76
Arquitectura 4 32 42 19 97
TOTAL (12 ciclo de estudos e mestrado integrado) 671 539 277 499( 1986
Curso até 20 anos [20-23 anos | 24-27 anos |28 e mais anos | Total
Histéria, Arqueologia e Patriménio 1 11 12
Ciéncias Documentais
Engenharia e Tecnologia Informaticas
Engenharia Informética e de Telecomunicagdes 2 3 7 12
Gestdo de Empresas 14 18 46 78
Direito 22 20 117 159
Psicologia 2 2
Psicologia Clinica e de Aconselhamento 21 13 30 64
RelagBes de Ajuda e Intervengdo Terapéutica
Estudos da Paz e da Guerra nas Novas Relagdes Internacionais 2 1 10 13
Comunicagdo Aplicada 5 4 9
Economia das Organizagdes e Competitividade
Relagdes Internacionais 3 6 7 16
TOTAL (22 ciclo de estudos) 69 62 234 365
Curso até 20 anos [ 20-23 anos [ 24-27 anos (28 e mais anos | Total
Historia 18 18
Economia
Direito 2 50 52
Psicologia
RelagBes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia 19 19
TOTAL (32 ciclo de estudos) 2 87 89
TOTAL DOS 3 CICLOS DE ESTUDOS 671 608 341 220! 2440

671 608

A 20 an0s 20-23 3nos

Inscritos por ldade

24-27 anos

28 € mas anos
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Quadro 4 - Eficiéncia formativa nos 3 ciclos (com base no nimero de anos para concluséo

dos respetivos cursos) (2016/2017)

. . . Diplomados
Diplomados | Diplomados | Diplomados P
o o o no n2de anos
Total de non2deanos | non2deanos | non2deanos
Curso . normal para a
diplomados [normal para a|normal para a|normal para a .
conclusdo +3

conclusdo | conclusdo+1|conclusdo+2 i
ou mais anos

Administragdo e Gestdo Desportiva 13 11 1 1
Administragdo de Unidades de Sadde 4 1

Ciéncias da Comunicagdo 65 62 1 1 1
Direito 127 92 20 12 3
Economia 4 3 1

Engenharia Electrénica e de Telecomunicagdes 1 1

Engenharia Informatica 22 14 7 1
Gestdo 63 47 8 5 3
Gestdo e Administragdo Publica 2 2

Historia 8 8

Informatica

Informatica de Gestdo 4 1 1 2
Psicologia 27 19 6 2
Relagdes Internacionais 10 7 1 1 1
Sociologia

Estudos de Arquitectura 1 1

Arquitectura 4 4

TOTAL (12 ciclo de estudos e mestrado integrado) 355 273 46 22 14

. . . Diplomados
Diplomados | Diplomados | Diplomados P
o o o no n2deanos
Total de non2deanos [ non2deanos | non?deanos
Curso . normal para a
diplomados [normal para a|normal para a|normal para a .
conclusdo +3

conclusdo | conclusdo+1 | conclusdo+2 A
ou mais anos

Histéria, Arqueologia e Patrimdnio 2 2

Ciéncias Documentais

Engenharia e Tecnologia Informaticas

Engenharia Informéatica e de Telecomunicagdes

Gestdo de Empresas 6 2 3 1

Historia da Nautica e Arqueologia Naval

Direito 41 17 19 3 2
Psicologia 7 6 1
Psicologia Clinica e de Aconselhamento 7 3 4

Relagdes de Ajuda e Intervengdo Terapéutica

Estudos da Paz e da Guerra nas Novas Relagdes Internacionais 1 1

Comunicagdo Aplicada 1 1

Economia das Organizagdes e Competitividade

Relagdes Internacionais

Mestrado em Estudos Portugueses

Mestrado em Histdria Nautica e Arqueologia Naval

TOTAL (22 ciclo de estudos) 65 22 29 10 4

. . . Diplomados
Diplomados | Diplomados | Diplomados P
o o o no n?de anos
Total de non2deanos [ non2deanos | non2deanos
Curso . normal para a
diplomados [normal para a|normal para a|normal para a "
conclusdo +3

conclusdo | conclusdo+1 | conclusdo +2 )
ou mais anos

Historia 2 1 1
Economia 2 1 1

Direito

Psicologia 1 1
Relagdes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia 1

TOTAL (32 ciclo de estudos) 6 3 1 2
TOTAL DOS 3 CICLOS DE ESTUDOS 426 208 76 32 20
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Quadro 5 - Classificagcdo dos diplomados nos 3 ciclos no ano letivo 2016/2017, distribuidos
pelas respetivas classificacdes

Ne N.2 de estudantes diplomados pela classificagdo final
Curso Grau .
diplomados | 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 [ 20
Administragdo e Gestdo Desportiva L 13 5 1 2 4 1
Administragdo de Unidades de Satde L1 4 1 2 1
Ciéncias da Comunicagdo L1 65 2 7 19 27 7 2 1
Direito L1 127 1] 33] 56/ 28 7 1 1
Engenharia Electrénica e de Telecomunicagdes L 1 1
Economia L1 4 1 1 1 1
Engenharia Informatica L1 22 1 5 6 4 2
Gestdo L1 63 7, 20i 24 8 2 2
Gestdo e Administragdo Publica L1 2 1 1
Histéria L1 8 1 2 5
Informatica L
Informatica de Gestdo L1 4 1 1 1 1
Psicologia L1 27 1 4 7 7 8
Relagdes Internacionais L1 10 2 2 1 2 2 1
Sociologia L1 1 1
Estudos de Arquitectura L1
Arquitectura Mi 4 1 3
TOTAL (12 ciclo de estudos e mestrado integrado) 355 1| 46| 98| 86| 62| 33| 23 3 3
Ne N.2 de estudantes diplomados pela classificagdo final
Curso Grau .
diplomados | 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Histdria, Arqueologia e Patriménio M2 2 1 1
Ciéncias Documentais M2
Engenharia e Tecnologia Informéticas M2
Engenharia Informética e de Telecomunicagdes M2
Gestdo de Empresas M2 6 2 3 1
Historia da Nautica e Arqueologia Naval M2
Direito M2 41 3 2 3 4 5 9 10 3 2
Psicologia M2 7 1 2 1 1 1 1
Psicologia Clinica e de Aconselhamento M2 7 4 3
Relagdes de Ajuda e Intervengdo Terapéutica M2
Estudos da Paz e da Guerra nas Novas Relag¢des Internf M2 1 1
Comunicagdo Aplicada M2 1 1
Economia das OrganizagBes e Competitividade M2
Relagdes Internacionais M2
Mestrado em Estudos Portugueses M2
Mestrado em Histdria Nautica e Arqueologia Naval M2
TOTAL (22 ciclo de estudos) 65 3 3 4 4 8l 11| 14 9 8 1
Ne N.2 de estudantes diplomados pela classificagdo final
Curso Grau | giplomados | 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20
Histéria D3 2 1 1
Economia D3 2 1 1
Direito D3
Psicologia D3 1 1
Relagdes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia D3 1 1
TOTAL (32 ciclo de estudos) 6 1 1 1 1 1 1
TOTAL DOS 3 CICLOS DE ESTUDOS 426 4| 49102 91| 71| 44| 38| 13 9 5

Eficiéncia formativa distribuida pelas respectivas classificagoes
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Quadro 6 - Indice de procura de novos candidatos por ciclo de

estudos e Mestrado Integrado em Arquitetura (2017/2018)

Alunos matriculados pela 12 Vez

N2 de Inscritos Inscritos Inscritos | Nota minima |NO@ do Ultimo| - Nota do Nota média
Curso ECTS | N.2de Vagas canc;idatos {nos restantes de entrada aluno primeiro aluno de entrada
(12 Ano 12 Vez) anos) (total) colocado colocado
Admlnls.tragao e Gestdo 180
Desportiva
Administragdo de Unidades de 180
Satde 40 29 21 2 23 95,0 105,0 1430 1218
Ciéncias da Comunicagdo 180 100 107 97 3 100 95,0 104,7 151,6 123,7
Direito 180 170 197 143 26 169 95,0 95,0 150,2 129,9
Economia 180 25 30 19 1 20 95,0 115,8 146,1 129,9
Eng? Eletrdnica e de 180
Telecomunicacdes 60 20 18 18 95,0 126,9 126,9 126,9
Engenharia Informdtica 180 75 89 70 5 75 95,0 108,9 1326] 1224
Gestdo 180 150 161 145 4 149 95,0 95,0 157,4 124,0
Gestdo do Desporto 180 45 35 3 38 95,0 106,4 1530 1245
G(lest.ao e Administragdo 180
Publica
Historia 180 15 16 15 15 95,0 107,5 1264 1195
Informdtica de Gestdo 180 25 31 25 1 26 95,0 104,2 1478 1244
Psicologia 180 70 73 65 3 68 95,0 104,4 1520 1283
RelacBes Internacionais 180 35 40 2 2 34 95,0 102,5 157,4] 1236
Arquitectura 300 55 32 16 16 95,0 101,0 1490, 1242
TOTAL
865 825 701 50 751
£ . -
Indice de procura de novos candidatos
865
825 s
701
50
N.2 de Vagas N.¢ de Inscritos (12 Inscritos (nos  Inscritos {total)
candidatos Ano 10 Vez) restantes anos)
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Quadro 7 - Alunos matriculados pela 12 vez, em resultados dos diversos
concursos/regimes (2017/2018)
— d " o ©
) Rei M = ©
< § © Concursos Especiais e|ngresso.e _e~ ucanca 2 8 by
5 2 s de Par Instituigdo/Curso a O a [}
s | B | % 8. €2 |3
=1 9] 2 ) Titular de &= £5 3
c 3 = 4] Maiores de 23 Mudanga de Par R o © <=
urso < < @ cursos CET o 2 < g9 s N £ 35
° P 3] anos N Institui¢do/Curso 2 g2 w2 ©
2 2 £ superiores g 24| €= €
=1 © a0 ‘éﬂ 8 u - 8
2 3 & ‘T g © e <
S @ 12ano| Seg. [1%2ano| Seg. [1%2ano| Seg. | 12ano Seg. < S S =
w = = <
Administragdo e Gestdo Desportiva
Administragdo de Unidades de
Saude 1 1 19 1 1 1 22 24 44
Ciéncias da Comunicagdo 80 15 1 4 4 97 100 235
Direito 90 3 51 3 6 8 4 4 41 143 169 586
Economia 8 2 8 2 1 19 20 53
Eng? Eletrdnica e de
TelecomunicacBes 1 17 18 18 24
Engenharia Informatica 34 1 35 3 2 4 70 75 203
Gestdo 78 2 56 6 6 1 6 145 149 382
Gestdo do Desporto 27 6 5 35 38 53
Gestdo e Administragdo Publica
Historia 5 4 3 3 15 15 25
Informatica de Gestdo 10 14 1 1 1 25 26 42
Psicologia 29 31 3 5 3 65 68 166
Relagdes Internacionais 20 14 1 32 34! 76
Arquitectura 10 5 1 3 16 16 97
SUBTOTAL 383 9 280, 6 30 8 31 5 64 702 752] 1986
TOTAL 383 9 286 38 | 36 64
Alunos matriculados por concurso de acesso
752
02
383
286
64
a o 8 g a6
7 Y _Sar 2 - @y g
> > ¢ 3 .
& & o ,*‘3’ i & & &£ s &
& &L ¥ &
& o & ¥ & & & &
& R & ¥ - P of o &
-P\ & & o&’ & & \“* oF
S & Q_gﬁ a c\’-‘) o (9‘7 &
C"‘c) &P “:’; s o »
& ‘J’& o(b‘ z’ ¥
<& 3 &
4 <€
Distribuicdo dos alunos inscritos pela 1° vez na UAL e dos alunos inscritosno 1°
ano pela 1* Vez
350
300
250
200
150
100
50
o
& > o 3 > o ) > C3 2 - o
& 4"5 T 3 @9 x}?o & ‘?b 3& " -‘-\s
= d}o 66'\ < 9§ ﬁé\ © & & 3 * Q'e’ &
7 - & ¥
b ’b& R
wde=Tatal de alunos inscritos no 19 ano 12 wee ~~Tolal de alunos mscritos pela 19 ver na UAL
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Quadro 8 - Candidaturas, aprovacdes e inscricées dos maiores de 23 anos (2017/2018)

CANDIDATOS
Ne de N.2 de candidatos aprovados distribuidos pela respetiva classificagdo final
N. de candidatos NE de
candidatos que Matriculados
Curso Inscritos nas| realizaram aprovados
(colocados) 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Provas todas as
componente
Administracdo e Gestdo
Desportiva
Administragdo de Unidades
de Satde 20 20 20 1 5 5 7 2 20
Ciéncias da Comunicagdo 34 28 16 7 5 2 16
Direito 86 86 54 14 19 18 1 54
Economia 8 8 8 1 1 5 1 8
Eng? Eletronica e de
Telecomunicacdes 17 17 17 1 3 4 6 1 2 17
Engenharia Informatica 48 48 35 5 18 3 3 35
Gestdo do Desporto 6 6 6 1 1 2 1 1 6
Gestdo 83 82 56 23 19 14 56
Gestdo e Administragdo
Publica
Historia 9 9 4 A 4
Informatica de Gestdo 36 36 15 2 8 4 15
Psicologia 68! 67 31 10 12 7 31
Relagdes Internacionais 36 36 14 2 8 4 14
Arquitectura 10 10 10 1 1 1 6 1 10
TOTAL 461 453 286| 5| 11| 23] 98] 85| s6 1 286
;
N.2 de candidatos aprovados distribuidos pela respetiva Relagdo de candidaturas, aprovagbes e matriculas
classificacdo final 461 asd
100 7 :
@ ¢ 286 286
20 | =
g 7]
3ol
S0
f 40
£ B -
X - e B 3 :.
0 ¢ q“dp ) é?tph yp“'
10 ' & @ & o
o LA P - & & o
&
0011 12 13 1| 15 16 17 18 19 20 ol 7 vg\d‘
Classtficacho ‘s}"

Legenda:

Inscritos nas provas: candidatos que manifestaram vontade para realizar a prova
Realizaram todas as provas - Candidatos inscritos e que realizram todas as componentes de avaliagdo (Prova Escrita | Entrevista| Avaliagdo Curricular)
Aprovados: Candidatos que realizaram as provas e obtiveram colocagdo
Matriculados: candidatos colocados que procederam a respectiva matricula/inscrigdo
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Quadro 9 - Alunos inscritos, no Programa de Acumulacdo de Conhecimentos (2017/2018)

Alunos
Curso X
Inscritos
Administracdo e Gestdo Desportiva (12 Ciclo)
Administracdo de Unidades de Saude (12 Ciclo) 4
Ciéncias da Comunicagdo (12 Ciclo) 21
Direito (12 Ciclo) 69
Economia (12 Ciclo) 25
Engenharia Eletronica e de Telecomunicagdes (12 Ciclo) 8
Engenharia Informatica (12 Ciclo) 18
Gestdo (12 Ciclo) 54
Gestdo do Desporto (12 Ciclo) 12
Gestdo e Administragdo Publica (12 Ciclo)
Histéria (12 Ciclo) 3
Informéatica de Gestdo (12 Ciclo) 8
Psicologia (12 Ciclo) 19
Relagdes Internacionais (12 Ciclo) 20
Arquitectura (MI) 12
Historia, Arqueologia e Patriménio (22 Ciclo)
Ciéncias Documentais (22 Ciclo)
Engenharia e Tecnologia Informaticas (22 Ciclo) 5
Gestdo de Empresas (22 Ciclo) 7
Direito (22 Ciclo) 235
Psicologia (22 Ciclo)
Psicologia Clinica e de Aconselhamento (22 Ciclo) 3
Relagbes de Ajuda e Intervengdo Terapéutica (22 Ciclo)
Estudos da Paz e da Guerra nas Novas RelagBes Internacionais (22 Ciclo)
Comunicagdo Aplicada (22 Ciclo)
Economia das Organizag¢des e Competitividade (22 Ciclo)
Relages Internacionais (22 Ciclo) 3
Histéria (32 Ciclo)
Economia (32Ciclo)
Direito (32 Ciclo) 342
Psicologia (32 Ciclo)

Relagdes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia (32 Ciclo) 3
TOTAL 871
alunos inscritos em disciplinas isoladas

342
235

3
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Quadro 10 - Distribuicdo dos alunos por nacionalidade (2017/2018)
Curso Al [AO [ BD [BR | BY [CA[CN|CO|CV|ES|FR|GB|GN|GR|GW| IT [ KG|KZ LB [MZ|NL|PT |RO|RU| ST | TJ|TR |UA
Administragdo e Gestdo
Desportiva
Administragdo de
Unidades de Saude 9 1 1 31 2]
Ciéncias da Comunicagdo 9 1 1 1 23
Direito 117 21 4 1 1 4 1 435 1
Economia 21 2 1 29
Engenharia Eletronica e
de Telecomunicagdes 7 1 2 13 1
Engenharia Informatica 20 6 175 1 1
Gestdo 46 5 1 1 3 2 2 1 1 2 313 1 2 1
Gestdo do Desporto 2 1 50
Gestdo e Administragdo
Publica
Histdria 1 24
Informética de Gestdo 3 1 1 2{ 35
Psicologia 11 6 2 4 1 142
Relagbes Internacionais 12 3 2 1 2; 53 2 1
Arquitectura 12 11 1 21 1 49 1
TOTAL (12 ciclo de
estudos e mestrado
integrado) 269 59 1 1 2| 12 7 4 2 1 1 70 21 6 5[ 1572 3 3 5 1 1 1
Curso Al | AO| BD|[BR | BY | CA|CN|CO|CV|ES FR| GB|[GN | GR |GW | IT | KG| KZ [ LB |MZ| NL| PT|[RO|[RU| ST | T TR | UA
Histdria, Arqueologia e
Patriménio 2 1 9
Ciéncias Documentais
Engenharia e Tecnologia
Informéticas
Engenharia Informética e
de Telecomunicagbes 2 2 8
Gestdo de Empresas 19 20 1 38,
Direito 38 73 1 2 44
Psicologia 2
Psicologia Clinica e de
Aconselhamento 5 3 56
Relagbes de Ajuda e
Intervencdo Terapéutica
Estudos da Paze da
Guerra nas Novas
Relagbes Internacionais 5 1 7
Comunicag¢do Aplicada 1 2 6
Economia das
Organizagles e
Competitividade
Relagdes Internacionais 6. 1 2 1 1 1 3 1
TOTAL (22 ciclo de
estudos) 76| 1| 105 1 1 2 2 1 2 173 1
Curso Al [AO| BD|BR | BY | CA|[CN|CO | CV|ES FR|GB|GN| GR[GW | IT | KG| KZ | LB [MZ| NL| PT[RO|RU| ST | T TR | UA
Histéria 2] 1] 15
Economia
Direito 6 23 1 22
Psicologia
Relagbes Internacionais:
Geopolitica e
Geoeconomia 1 2 16,
TOTAL (32 ciclo de
dos) 7 27 1 1 53
TOTAL DOS 3 CICLOS DE
ESTUDOS 352 1] 191 1 1 2 4] 14| 7 4 2 1 2 71 21 8| 7] 1798 3 3 6| 1 1 1
AO Angola CV CaboVerde |T ltalia RO Roménia
BD Bangladesh ES Espanha KG Quirguizistio RU  Russia (Federagéo da)
BR  Brasil FR Franca KZ Cazaquistdio ST  S&o Tomé e Principe
BY Bielorrissia GB  Reino Unido | B Libano TJ Tajiquistao
CA Canada GN Guiné MZ Mogambique TR  Turquia
CO  Colémbia GR Grécia NL Paises Baixos UA  Ucrania
CN  China GW Guiné-Bissau PT  Portugal
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Quadro 11 - Alunos matriculados distribuidos pelo regime de frequéncia (2017/2018)

12 Ano 22 Ano 32 Ano 42 Ano 52 Ano
Ciclo de Estudos
Diurno | Pés-Laboral [ Diurno |Pds-Laboral | Diurno |Pds-Laboral | Diurno |Pds-Laboral [ Diurno |Pds-Laboral
12 Ciclo 558 271 380 58 426 191 4 1
2¢ Ciclo 37 117 57 154
32 Ciclo 14 9 20 3 43
Mestrado Integrado 44 8 10 5 30

Laboral
34%

alunos distribuidos
por turnos: Pds-

Alunos distribuidos por turnos

alunos distribuldos
por turnos: Diurno
66%
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Quadro 12 - Distribuicao dos alunos com estatuto de trabalhador estudante (2017/2018)

N¢ de Trabalhador
Curso
Estudante
Administracdo e Gestdao Desportiva
Administragdo de Unidades de Saude 14
Ciéncias da Comunicagdo 14
Direito 84
Economia 5
Engenharia Eletrénica e de Telecomunicagdes 13
Engenharia Informatica 39
Gestao 68
Gestdo do Desporto 6
Gestdo e Administragdo Publica
Historia 3
Informatica de Gestdo 13
Psicologia 31
RelagGes Internacionais 13
Arquitectura 5
TOTAL (12 ciclo de estudos e mestrado integrado) 308
- N2 de Trabalhador
Estudante
Histdria, Arqueologia e Patrimdnio
Ciéncias Documentais
Engenharia e Tecnologia Informaticas
Gestdo de Empresas
Direito
Psicologia
Psicologia Clinica e de Aconselhamento
RelagBes de Ajuda e Intervengdo Terapéutica
Estudos da Paz e da Guerra nas Novas Relagdes Internacionais
Comunicagao Aplicada
Economia das OrganizagGes e Competitividade
Relagdes Internacionais
TOTAL (22 ciclo de estudos) 3
N¢ de Trabalhador
Curso
Estudante
Histéria
Economia
Direito
Psicologia
RelagBes Internacionais: Geopolitica e Geoeconomia
TOTAL (32 ciclo de estudos)
TOTAL DOS 3 CICLOS DE ESTUDOS 311

Alunos com Estatuto Trabalhador- Estudante

11%

” Sem Estatuto Trabahiador-Estudante = Com Estatuto Trabaador-Estudante
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Quadro 13 - Relacdo dos alunos inscritos para 2017/2018 versus abandono ou desisténcia

® Inscritos 2016{2M7

 Preyicdo 2016/ A

Taxa d
Designacio do Curso Grau Inscritos | Diplomados | Inscritos 1vez | Inscritos Previsdo |Abandono/| Acréscimo des::::n:ia /
gnac 2016/2017 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2017/2018 | 2017/2018 |desisténcia %
abandono
Administragdo de Unidades de Saude |Licenciatura - 1.2 ciclo 27 4 23 44 46 -2 -4,3%
Administragdo e Gestdo Desportiva |Licenciatura - 1.2 ciclo 15 13 0 0 2 -2 -100,0%
Ciéncias da Comunicagdo Licenciatura - 1.2ciclo 222 65 100 235 257 -22 -8,6%
Direito Licenciatura - 1.2 ciclo 534 127 169 586 576 10 1,7%
Economia Licenciatura - 1.2 ciclo 46 4 20 53 62 -9 -14,5%
Telecomunicagdes Licenciatura - 1.2ciclo 12 1 18 24 29 -5 -17,2%
Engenharia Informética Licenciatura - 1.2 ciclo 175 22 75 203 228 -25 -11,0%
Gestdo Licenciatura - 1.2 ciclo 332 63 149 382 418 -36 -8,6%
Gestdo do Desporto Licenciatura - 1.2 ciclo 17 0 38 53 55 -2 -3,6%
Gestdo e Administragdo Publica Licenciatura - 1.2 ciclo 3 0 0 1 -1 -100,0%
Historia Licenciatura - 1.2 ciclo 21 8 15 25 28 -3 -10,7%
Informética de Gestdo Licenciatura - 1.2 ciclo 22 4 26 42 44 -2 -4,5%
Psicologia Licenciatura - 1.2 ciclo 145 27 68 166 186 -20 -10,8%
Relagdes Internacionais Licenciatura - 1.2 ciclo 57 10 34 76 81 -5 -6,2%
Arquitectura Mestrado Integrado 100 4 16 97 112 -15 -13,4%
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Quadro 13 - Relacdo dos alunos inscritos para 2017/2018 versus abandono ou desisténcia (cont.)

Taxa d
Designacio do Curso Grau Inscritos |Diplomados |Inscritos 1vez [ Inscritos Previsdo |Abandono/| Acréscimo desias):::n:ia /
gnag 2016/2017 | 2016/2017 | 2017/2016 | 2017/2018 | 2017/2018 |desisténci %
abandono
Histdria, Arqueologia e Patriménio  |Mestrado - 2.2 ciclo 8 2 4 12 10 2 20% -
Comunicagdo Aplicada Mestrado - 2.2 ciclo 7 1 4 9 10 -1 -10,0%
Direito Mestrado - 2.2 ciclo 169 41 80 159 208 -49 -23,6%
Engenharia e Tecnologia Informaticas Mestrado - 2.2 ciclo o 0 R
Engenharia Informatica e de
Telecomunicagdes Mestrado - 2.2 ciclo 12 12 12 0 0,0%
Relagbes Internacionais Mestrado - 2.2 ciclo 7 8 13 14 -1 -7,1%
Gestdo de Empresas Mestrado - 2.2 ciclo 69 6 43 78 106 -28 -26,4%
Historia, Arqueologia e Patriménio  [Mestrado - 2.2 ciclo 0 0 -
Psicologia Mestrado - 2.2 ciclo 10 7 2 -1 -33,3%
Aconselhamento Mestrado - 2.2ciclo 44 7 25 64 62 2 3,2% -
Terapéutica Mestrado - 2.2 ciclo 0 0 -
Relagbes Internacionais Mestrado - 2.2 ciclo 5 11 16 16 0 0,0%
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Designacio do Curso Grau Inscritos | Diplomados |Inscritos 1vez [ Inscritos Previsdo |Abandono/| Acréscimo desistencia/
gnag 2016/2017 | 2016/2017 2017/2018 | 2017/2018 | 2017/2018 |desisténcia %
abandono
Direito ciclo 45 1 15 52 59 -7 -11,9%
Economia ciclo 3 2 0 0 1 -1 -100,0%
Histdria ciclo 23 2 0 18 21 -3 -14,3%
Psicologia ciclo 0 1 0 0 0 0 0,0%
Relagbes Internacionais: Geopolitica |Doutoramento - 3.2
e Geoeconomia ciclo 15 6 19 21 -2 -9,5%
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Anexo 2 - Cursos nao conferentes grau
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1 Introducao

O presente documento, que simultaneamente constitui o Relatério de Atividades referente
ao ano letivo 2017/18 e o Plano de Atividades para o ano letivo 2018/19 é escrito num
momento especial no processo de desenvolvimento da Autonoma Academy, apos cerca de 3
anos de profunda transformacao, pelo que para além da habitual apresentacao das
atividades desenvolvidas pela equipa da Auténoma Academy no decurso do ano letivo
transato?, da apresentacao dos respetivos resultados econémico-financeiros e do plano de
acao para o corrente alno letivo, justifica uma reflexao adicional sobre o desenvolvimento da
instituicao.

Essa reflexao, que se entende como uma forma de enquadrar o documento, mas também
como um contributo para que o Conselho de Administracao da CEU possa, conjuntamente
com a direcao da Auténoma Academy, tomar as decisées mais adequadas quanto aos
objetivos e desenvolvimento da sua escola de ensino pds-graduado, apresenta-se de forma
sintética, ja no proximo capitulo.

Segue-se, depois, a apresentacao das atividades desenvolvidas, aprofundando também a
analise da natureza dos cursos e da evolucao do numero de alunos, pois a crescente
diversidade de situacoes exigiu que se abandonasse a analise mais simples que vinha
tradicionalmente sendo feita. Ndo deixamos, porém, de ter como ponto de partida da analise
0s cursos abertos (onde se garantiu um nimero minimo de alunos para que o resultado de
cada curso fosse positivo), os cursos preparados e trabalhados mas que ndo abriram por ndo
se ter conseguido formar uma turma e, ainda, os cursos novos que estao prontos a levar ao
mercado no decurso do corrente ano letivo.

Os resultados econdmico-financeiros do periodo em analise, apurados com recurso a uma
analise detalhada dos alunos e seus pagamentos em cada curso sao apresentados no final
deste terceiro capitulo e o quarto é dedicado a apresentar as perspetivas para o ano letivo
2018/19, assentes em pressupostos e em apostas claras, mas também fruto de um trabalho
continuo para o desenvolvimento da Auténoma Academy, em que todos os que nela
trabalham estao claramente empenhados.

Finalmente, deixamos aqui uma nota para a inédita apresentacao tardia deste documento,
pela qual desde j& nos penalizamos, mas que resulta, acima de tudo, de uma enorme
exigéncia do arranque deste ano letivo, especialmente marcada pelo inicio da
implementacado do plano de comunicacao desenvolvido durante o verao e s6 concluido no
inicio de Outubro.

Agradecemos, por isso, a compreensao do Conselho de Administracao da CEU, por este
atraso.

2 Que decorreu entre Setebro de 2017 e Setembro de 2018
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2 O desenvolvimento da Auténoma Academy

Como tem vindo a ser reportado nos relatoérios de atividade anteriores, ao longo dos ultimos
trés anos a Auténoma Academy tem registado uma profunda transformacao em varios
aspetos da sua atividade, entre os quais se destaca a reformulacao da sua organizacao
interna, a abertura ao exterior, a credibilizacao da sua atividade junto dos restantes servicos
da CEU e departamentos da UAL, o estimulo a novas iniciativas de formacao, a exploracao
de novas formas de divulgacao das ofertas formativas e a disponibilizacao de um espaco
proprio.

De uma forma geral registaram-se progressos significativos em todas estas areas, embora
alguns aspetos, nomeadamente da monitorizacao e controlo de qualidade, a seletividade de
novas propostas de formacdao e o esforco comercial, ainda estejam aquém do que
pretendemos. Por outro lado, toda a area de comunicacao, em especial através do website e
dos varios meios de comunicacao digital, evoluiu demasiado lentamente, o que exp0s a
Auténoma Academy a uma variabilidade da procura das suas ofertas formativas que tera sido
excessiva e porventura poderia ter sido atenuada.

Os progressos registados traduziram-se num significativo aumento do nimero de alunos e
da rendibilidade da sua atividade e na consolidacao dos seus processos de trabalho,
colocando a instituicdo numa posicao muito mais favoravel para enfrentar os desafios
futuros que a concretizacao da sua missao, na medida da sua ambicao, lhe colocar.

Ao longo deste processo foi possivel contar com o apoio incondicional da administracao da
CEU e da reitoria da UAL, sendo certo que sempre foi assumido pela direcao da Auténoma
Academy nao solicitar quaisquer recursos que nao estivessem a ser gerados pela sua
atividade, nem mesmo para acelerar investimentos, evitando dessa forma sobrecarregar a
exigente gestao financeira da CEU nesse mesmo periodo. Foram também transferidas para
a Auténoma Academy muitas funcdes administrativas antes desempenhadas por
departamentos da CEU e agora totalmente desenvolvidos pela nossa equipa, tais como a
gestao do website, a abertura de candidaturas aos cursos, a parametrizacao e abertura de
cursos nos sistemas de informacao, a emissao de referéncias de pagamento, o controlo das
contas dos alunos, a emissao de certificados e outros documentos para todo o histérico do
ensino nao conferente de grau, entre outros.

Aqui chegados, entendemos ser oportuno expressar, ainda que de forma sintética, algumas
das ideias-chave da reflexao que vimos fazendo sobre as aprendizagens quanto a atividade
e ao mercado em que atua a Auténoma Academy, bem como as suas principais limitacoes
internas.

Desde logo, reforcdmos a nossa conviccao de que esta atividade pode efetivamente ter um
contributo estratégico para a CEU/UAL na medida em que ao nivel da formacao nao
conferente de grau, para além de nao termos as desvantagens competitivas, face as
universidades publicas, decorrentes dos morosos e discutiveis processos de acreditacao da
A3ES?, podemos explorar a vantagem competitiva assente numa maior agilidade, criatividade
e capacidade de ajustamento ou antecipacao das necessidades do mercado.

Acresce que consoliddmos a nossa visao de que é através de ofertas formativas assentes
numa combinacdo de sélidos conhecimentos técnicos, com grande experiéncia profissional
e competéncia pedagdgica do corpo docente que poderemos concretizar com sucesso a

3 Mesmo assumindo que a acao da A3ES é absolutamente neutra entre universidades publicas e privadas, a morosidade e
ortodoxia dos seus processos penaliza especialmente as universidades privadas, cujo financiamento depende da capacidade
de resposta atempada ao mercado.
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nossa missao de colocar o conhecimento técnico e cientifico ao servico da sociedade,
assegurando um contributo relevante para o financiamento da CEU/UAL. Na verdade, apesar
de uma vantagem reputacional de algumas escolas, entendemos ser possivel a progressiva
afirmacao da Auténoma Academy através de uma estratégia de diferenciacao assente nessa
dimensao de experiéncia, que frequentemente é apontada como um ponto fraco de outras
escolas mais reputadas. Isso é possivel porque a Auténoma Academy tem revelado
capacidade de atrair profissionais muito competentes e prestigiados em varias areas do
conhecimento.

Temos a conviccao de que poderemos ir trilhando um caminho de reforco da posicao da
Auténoma Academy no mercado, a que estara associado o seu crescimento, desde que
sejamos capazes de explorar o maximo de oportunidades que se nos coloquem, por um lado,
e ir ultrapassando alguns dos principais constrangimentos identificados, aspetos que de
forma alguma estao desligados.

E importante ter-se presente que o nosso modelo de negdcio estd muito assente na
valorizacao da figura dos “coordenadores de curso”, que desejavelmente sdo pessoas com
forte conhecimento na area de formacdo do “seu” curso, tendo a capacidade nao sé de
identificar oportunidades de formacao e desenhar ofertas que lhes deem resposta, como de
identificar e atrair os docentes adequados para a mesma, e estabelecer contactos com
instituicoes setoriais relevantes que se possam associar a Auténoma Academy nessa oferta
em concreto.

Estes coordenadores, que na fase de funcionamento dos cursos funcionam como pivos entre
a Auténoma Academy e os docentes no que diz respeito ao planeamento, tém de ter um forte
apoio administrativo, logistico e operacional, mas acima de tudo comercial e motivacional,
papeis que a Auténoma Academy assegura. Estas duas ultimas dimensdes sao criticas para
0 sucesso dos cursos, uma vez que a nossa pro-atividade ajuda a estimular os
coordenadores, mas também a colmatar algumas das suas insuficiéncias de envolvimento.

Este modelo de funcionamento tem o mérito de permitir ter a funcionar um grande niumero
de cursos, com cerca de 400 alunos por ano*, com apenas trés colaboradores a tempo inteiro,
mas expoe a atividade da Autonoma Academy a um elevado risco de dependéncia da iniciativa
dos coordenadores.

Na nossa atual fase de desenvolvimento, a Unica forma que temos de atenuar este risco sera
o reforco do acompanhamento de cada coordenador e cada docente.

Por outro lado, é necessario libertar a gestao, nomeadamente a diretora executiva,
para tarefas de natureza mais comercial e contactos institucionais que potenciem
novas iniciativas e permitam melhor explorar novas oportunidades, bem como para
o aprofundamento do controlo de gestao interno, que neste momento esta
condicionado por indisponibilidade de tempo.

Uma outra area que entendemos tem estado a constituir um constrangimento ao
desenvolvimento da atividade é a concecao e implementacao de uma estratégia global de
comunicacao, que aumente a visibilidade das ofertas junto dos potenciais interessados. Até
recentemente, vinhamos concretizando um esforco de comunicacdes assente (1) na criacao
de bases de dados de contactos de pessoas, empresas e instituicoes potencialmente
interessadas em cada um dos cursos, (2) na divulgacao junto das entidades nossas parceiras
para os cursos e (3) na divulgacdo (passiva) no nosso website, cujas potencialidades de
interatividade estavam tecnologicamente muito condicionadas.

4 NGmero de alunos em todos os cursos geridos pela Auténoma Academy no ano letivo 2017/18.

A-22



SMACRSIIATE
MITOMIMA
a8 LI

Relatério do Reitor 2017/2018

Face as limitacoes introduzidas pelo RGPD e gracas a migracdao do website para uma
plataforma que nos permite uma postura mais ativa e interligada com outros meios de
comunicacao digital, nomeadamente as redes sociais relevantes, entendemos desencadear
no final do ano letivo 2017/18 o desenvolvimento do plano global de comunicacao, com o
apoio do Departamento de Comunicacdo da CEU e da agéncia com quem trabalha. Estando
esse plano em marcha, temos a expetativa de que este constrangimento se va atenuando.

Face ao exposto, consideramos que o reforco do nimero de colaboradores da Auténoma
Academy, com mais um colaborador a tempo inteiro, é a principal medida que podera
contribuir para ultrapassar os constrangimentos identificados, pois simultaneamente reduz
o supracitado risco de dependéncia como liberta a gestao para tarefas de maior valor
acrescentado.

Naturalmente que ha outros desafios a superar, incluindo os que resultem do desejavel
crescimento da Auténoma Academy, mas que neste momento nao estdo no caminho critico
e podem ir sendo tratados oportunamente.
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3 Atividades desenvolvidas no ano letivo 2017-2018

O ano em analise foi, a semelhanca do anterior, muito intenso ao nivel da aquisicao de
conhecimento das varidveis determinantes do negdcio. Este aspeto foi fulcral para se
conseguirem desenvolver formas de trabalho cada vez mais automatizadas e organizadas
que permitiram a esta pequena equipa abrir e gerir mais de 20 cursos em areas do
conhecimento que vao desde a histéria e humanidades até a gestao, ao direito, as relacoes
internacionais.

Para além dessa area de “producao”, a organizacdo interna e a consolidacao dos processos
de trabalho, quer na escola, quer na interacdo com as restantes areas de CEU/UAL,
continuaram a constituir uma importante area de atuacao, destacando-se o esforco e as
inUmeras horas despendidas com a formacao e o processo de adaptacao dos procedimentos
ao novo regime de protecao de dados pessoais.

Neste quadro, s6 com a permanente otimizacao dos recursos disponiveis foi possivel
desenvolver a atividade da Autdnoma Academy com normalidade, comecando por proceder
a mudanca de instalacoes, sem qualquer sobressalto e arrancar o ano letivo como
habitualmente.

3.1 Cursos oferecidos

No ano letivo 2017/18 o nimero de alunos que frequentou as diversas ofertas formativas
geridas pela Autonoma Academy quase atingiu os 410, um acréscimo de cerca de 15% face
ao ano anterior. Porém estes nimeros escondem uma realidade mais complexa e diversa,
uma vez que agrega cursos de natureza, duracao e rendibilidade muito distintos.

Na verdade, apesar do inequivoco aumento da atividade que retratam, resultaram da
conjugacao de dois efeitos de sinais contrarios. Por um lado, deu-se uma reducao de cerca
de 3,5% para o conjunto de cursos que estavam planeados, e que resultou em grande medida
da nao abertura do MBA Funchal Atlantico nem da Pés-Graduacao em Direito Administrativo
e Administracao Publica, por razdes que se prenderam com a realidade da APEL e do
contexto no Funchal, e da nao abertura do curso montado com a escola de pilotagem GAir,
neste caso devido a saida dos seus responsaveis, na sequéncia da venda da empresa a novos
acionistas, tendo, nessa medida, a Auténoma Academy ficado aquém do que havia projetado.

Por outro, deu-se um aumento resultante do acolhimento de cursos que ainda estavam a ser
geridos fora da esfera desta escola. Estes ultimos, representaram um aumento da atividade,
mas ndo um contributo liquido da Auténoma Academy para o universo da CEU/UAL.

Assistiu-se também a uma alteracao relevante da composicao dos cursos que efetivamente
abriram, tendo-se verificado a nao abertura de alguns cursos de duracao longa, a qual, no
que diz respeito ao numero de alunos, foi quase totalmente compensada pelo
aproveitamento de algumas oportunidades - foi o caso das varias iniciativas na area da
protecao de dados - mas ndao compensada no que respeita ao numero de horas de aulas
lecionadas.

Ora, se é verdade que uma boa parte do esforco despendido pela Auténoma Academy esta
diretamente relacionada com o nimero de cursos e o nimero de alunos, também é que as
receitas e boa parte dos custos variaveis dependem do ndimero de horas de aulas, pelo que
se devera analisar os dois indicadores em simultaneo.

Esta evolucao estd bem patente no Grafico 1, que mostra uma evolucao do niumero de alunos
sempre positiva, mas nao acompanhada do aumento do nimero de horas de aulas.
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Em nosso entender esse fendmeno nao é especifico da nossa escola, pois reflete uma
tendéncia geral de preferéncia por formacdoes mais curtas, em detrimento dos tradicionais
MBA com perto de 300h letivas. Isso exige um ajustamento da oferta formativa e um maior
esforco de lancamento de novas iniciativas.

Grafico 1 - Atividade da Auténoma Academy nos Ultimos 3 anos e projecdo para 2018/19
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O trabalho realizado ao longo do ano para preparar um conjunto de ofertas na area da gestao
de recursos humanos, foi precisamente nesse sentido e a abertura de cursos em 12 edicao
como sao os casos do MBA em Gestao do Negdcio de Bar ou a Pés-Graduacao em Jornalismo
Televisivo, atestam essa dindmica de novas ofertas.

A este proposito, saliente-se que a dinamica dos mercados, o aproveitamento de
oportunidades especificas e o desenvolvimento de cursos a medida, que podem ter janelas
temporais curtas, leva a que varias ofertas possam ter um ciclo de vida mais curto do que
era tradicional e/ou apenas possam funcionar de forma intermitente, acrescentando
incerteza e variabilidade, a qual podera eventualmente ser atenuada com aumento da oferta.

A Tabela 1 apresenta o conjunto de cursos abertos no ano letivo 2017/18, sendo que os dois
altimos se enquadram em atividades de apoio a outras areas da CEU/UAL, em que se inclui
ainda o acompanhamento de algumas turmas de mestrado e doutoramento do IBEA/IURJ,
cuja organizacao exige a afetacdo de recursos da Auténoma Academy sem que sejam
geradores de qualquer receita direta.
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Tabela 1 - Cursos Abertos no ano letivo 2017-2018

Designacao do Curso N© alunos efetivos
Pés Graduacao em Gestdo e Direcao de Seguranca (Set) 31
Pés Graduacdo em Direito do Desporto 10
Po6s Graduacdo em Coord. Seguranca de Recintos Desportivos 12
Pés Graduacdo em Ilustracao 6
Curso de Portugués para Falantes de Mandarim 38
Po6s Graduacdo em Protecao de Dados 26
Workshop Protecao de Dados 24
Curso Breve de Protecao de Dados 12
Pés Graduacdo em Traducdo 4
Pé6s Graduacdo em Jornalismo Televisivo 10
Po6s Graduacdo em Mediacao Familiar 7
Pé6s Graduacdo em Direito Fiscal 7
Po6s Graduacdo em Direito e Pratica Notarial 8
Pds Graduacao em Arqueologia Subaquatica 8
MBA em Gestao do Negdcio de Bar 13
Programa Geral de Gestao ANACOM 23
Curso de Especializacdo em Higiene e Saude no Trabalho 18
Po6s Graduacdo em Dindmicas Sociais e Organizacionais FA 61
Curso de Direito do Trabalho MTSSS 25
Curso de Gestao Projetos Exército 15
Curso de Inglés 5
Workshop Legendagem 2
Cursos do Instituto de Artes e Oficios 16
TOIEC 4
TOFFEL 15
Universidade de Verdo UAL/Montepio n.a.
CHC - Mestrado em Gestao 8
Total de alunos 408

Em todo o portfolio da Auténoma Academy, no decurso do passado ano letivo houve um
conjunto de cursos que nao abriram, por nao terem atraido o interesse de um ndmero
minimo de alunos, apesar do esforco de comunicacao e divulgacdao abrangentes
desenvolvidos e reconhecidos pelas partes envolvidas, atentas as limitacdes abaixo
identificadas no ponto dedicado a comunicacao.

A Tabela 2 mostra o conjunto de cursos nesta situacdo, podendo-se arrolar varias causas
para o insucesso das iniciativas, que analisdmos com os respetivos coordenadores. Alguns
desses cursos serao novamente disponibilizados ao mercado, com ligeiras afinacées, no ano
letivo que agora se inicia, outros foram objeto de profunda reformulacao para serem
relancados, mas ha cursos que pela incapacidade revelada de atrair interessados ou de os
reformular nesse sentido, se considerou nao fazer sentido continuar a gastar recursos para
os oferecer.

Parte destes cursos, incluindo de ofertas que antecipdvamos abrir, foram afetados por
efeitos de esgotamento de janelas de oportunidade ou fecho de ciclos, dificilmente
controlaveis, e no corrente ano letivo também de assistira ao fecho de ciclos de cursos, como
sejam os de protecao de dado ou o da ANACOM.
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Tabela 2 - Cursos preparados no ano 2017-2018, que nao abriram

Designacao do Curso

MBA Funchal

MBA Gestao de Projetos

Pés Graduacao em Praticas Forenses/CEJ

Pos Graduacao Direito Administrativo e Administracao Publica

Pos Graduacao em Direito Processual e Procedimental para Advogados Estrangeiros

Po6s Graduacdo em Neurociéncias Educativas

Pés Graduacao Direito Bancario e dos Seguros

Pos Graduacdo Direito Empresarial

Pds Graduacao Auditoria Financeira e da Qualidade em Unidades de Saude

Po6s Graduacao Comunicacao de Moda

Po6s Graduacao Marketing Digital

Pos Graduacao Psicologia Forense

Pos Graduacao Terapia Manual e Recuperacao Fisica e Desportiva

Curso de Especializacao na Percepcao da Criminalidade Organizada e do Terrorismo

Curso Cable and Wireless Networks: Theory & Practice

Curso Lingua Portuguesa para Falantes de Arabe A1 e A2

Curso Lingua Portuguesa para Falantes de Urdu A1 e A2

Curso Matematica com Modelacao Computacional

Curso Escrever em Portugués E-learning

Curso de SoftSkills para Pilotos de Aviacdo Comercial/GAir

Curso Breve Direitos Humanos

Curso Breve Direito dos Animais

Cursode SPSS e R

Curso de Planeamento Estratégico e Controlo de Gestdo de Organizacdes Desportivas

Uma vez que todos estes cursos envolvem um esforco de concecao, preparacao,
comunicacao, etc. sem que se traduzam em atividade de formacao efetiva, ha que
reforcar a exigéncia na avaliacao prévia da sua viabilidade no mercado, para reduzir
a taxa de cursos preparados e nio executados. E natural que esta taxa n3o seja nula
e que em fases de maior intensidade de lancamento de produtos novos ela seja mais
elevada, mas nao deixa de ser desejavel encontrar um melhor equilibrio entre a taxa
de lancamento de novos cursos e a taxa de nao aberturas.

Por fim, e também demonstrativo da dinamica de trabalho existente na Auténoma
Academy, ha ainda a sublinhar o trabalho desenvolvido em torno de um conjunto de
cursos que apresentaremos ao mercado no corrente ano letivo e que foram
preparados previamente.

Estes cursos podem ver-se na Tabela 3 abaixo e evidenciam, mais uma vez, a
tentativa de alargar a oferta formativa para areas distintas, estabelecendo parcerias
externas com entidades com saber especifico comprovado de forma a alavancar a
presenca no mercado.
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Tabela 3 - Cursos preparados para o ano letivo 2018-2019

Designacao do Curso
Talent Master em Gestao Estratégica do Capital Humano
Talent Master em Equipas e Lideres na Organizacao Agil

Pds Graduacao Assessoria Politica e Comunicacao Estratégica

Pds Graduacao Hospitality Management

Po6s Graduacdo em Direito Aéreo

Po6s Graduacao em Direito das Migracoes

Po6s Graduacdo em Programacao Neurolinguistica e Mindfulness

Po6s Graduacao em Gestao de Projectos em Contratos Publicos

Curso de Estudos Avancados em Geopolitica IDN/JUAL

Relativamente aqueles desenvolvidos em parceria com entidades externas, existe sempre
um grau acrescido de incerteza, nomeadamente quanto ao momento de lancamento, que
procuraremos gerir, mas que inevitavelmente introduzem fatores exdgenos.

Ainda assim, no ano letivo transato a Auténoma Academy manteve uma gestao ativa dos
protocolos existentes e promoveu novos protocolos que se revelaram Uteis para o
desenvolvimento de determinados cursos.

3.2 Comunicagao

No ano letivo que agora terminou previu-se comecar a apostar na comunicacao através da
contratacao de servicos nos meios digitais, em coordenacao com a equipa de marketing da
CEU, assim que se tivesse migrado o website da Autdnoma Academy para uma nova
plataforma sem as limitacoes tecnoldgicas previamente identificadas num exercicio de
diagnostico que havia sido realizado.

Para tal, orcamentou-se um investimento em comunicacao correspondente ao valor de uma
propina para cada curso, ajustando dessa forma o investimento a dimensao e potencial de
receita do proprio curso.

Porém, tendo a migracao para o novo website sido realizada pelo prestador de servico que
trabalha para a CEU/UAL apenas no final de Abril e ficado operacional em Maio, na
esmagadora maioria do tempo relevante para comunicacao dos cursos essa ferramenta nao
esteve disponivel, pelo que se optou por nao realizar aquele investimento em comunicacoes
devido a dificuldade em lhe dar o devido acompanhamento e se poder potenciar o seu
retorno.

Por outro lado, um dos principais canais de divulgacao das ofertas da Auténoma Academy
passou as estar condicionado pelo novo regime de protecao de dados, incluindo na
exploracao da, ainda que limitada, base de dados de antigos alunos.

Neste enquadramento, nao se concretizou o plano de comunicacao nos moldes que estavam
planeados, mas assim que se realizou a migracao do website e se pdde comecar a integrar
com as diversas redes sociais, pés-se em marcha o desenvolvimento de um plano integrado
e coerente de comunicacao, para ser implementado no corrente ano letivo.

Em suma, lancaram-se as bases para uma comunicacao mais ativa e profissional, mas nao
se pode beneficiar de uma comunicacao tao eficaz como a que haviamos antecipado, e com
base na qual tinhamos projetado o crescimento do nimero de alunos e da rendibilidade.
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3.3 Qualidade dos servicos prestados

No periodo em reporte, consolidaram-se os procedimentos nos diversos eixos de acao
diretamente relacionados com a qualidade dos servicos prestados, desde o atendimento
telefonico, eletrdnico e presencial, a utilizacao generalizada da plataforma de elearning, a
prontid3o de resposta a solicitacdes internas e externas (incluindo a emissao de certiddes)
e a realizacao dos inquéritos de avaliacao aos docentes.

Contudo, neste ultimo aspeto, a falta de recursos nao permitiu assegurar a aplicacao de
inquéritos a totalidade dos cursos, o que, em nosso entender devera passar pela aplicacao
dos inquéritos em formato digital. De igual forma, pretendiamos ter desenvolvido um
questionario aos diversos interlocutores dos servicos da Auténoma Academy, mas nao foi
possivel desenvolvé-lo e implementa-lo.

A excecdo do curso de mediacao de conflitos familiares, os restantes cursos decorreram
com elevados niveis de satisfacao, sendo possivel melhorar um ou outro curso mais exigente
do ponto de vista da coordenacao, em especial quando os coordenadores sao menos atentos
ou ativos, coisa que poderd ser conseguida com o anteriormente referido reforco de
acompanhamento dos coordenadores e professores.

3.4 Outras atividades

Para além das atividades diretamente relacionadas com os cursos, manteve-se uma grande
dindmica de realizacao de eventos, maioritariamente por iniciativa prépria e numa perspetiva
de apoiar e complementar as iniciativas de divulgacao dos cursos.

Destas, destacam-se os dezasseis seminarios ou conferéncias abaixo identificados, que
contaram com centenas de participantes e, para além do seu papel na promocao das ofertas
formativas, julgamos terem contribuido positivamente para a imagem da UAL.

Outubro 2017 ...... - Conferéncia: Atual Sistema Medico Legal e Forense Portugués
- Conferéncia: The Sustainability Imperative: Why Sustainable Projects
Are Good Business

Novembro 2017 - Seminario: Da cultura do vinho a moda do vinho
Dezembro 2017 - Conferéncia: Marketing Digital
Fevereiro 2018 - Conferéncia: Privacidade no sec XXI

- Conferéncia: 10 anos de ADSP
- Seminario: Empreendedorismo
Abril 2018 - Conferéncia: Direito Penal, Crime e Estrangeiros
- Conferéncia: Lideranca e Gestdo da Fora de Vendas
Maio 2018 - Conferéncia: Talento 4.0: Gerir Pessoas e Equipas na Era Pés Industrial
- Seminario: Investir num Bar — Bom negdcio?
Junho 2018 - Conferéncia: Customer Experience: What’s Next
- Exposigcao: Ao largo das Imagens — 22 Mostra Colectiva de llustragdo
- Conferéncia: Direito a Privacidade — Como disse?
- Conferéncia: Talento 4.0: Gerir Pessoas e Equipas na Era Pés Industrial
- Conferéncia: Customer Experience — What’s Next

A-29



SMACRSIIATE
MITOMIMA

Relatério do Reitor 2017/2018

No conjunto de acdes desenvolvidas, refira-se ainda a participacao em alguns eventos
organizados por terceiros, onde se rednem potenciais interessados nas ofertas formativas
da Auténoma Academy, tais como congressos setoriais ou de ordens profissionais, onde se
aproveita para divulgar tais ofertas.

35 Resultados Econdmico-financeiros

No ano letivo de 2017/18 a Auténoma Academy teve um volume de negdcios de 401 mil euros,
nos quais se incluem cerca de 4.650 euros de beneficios concedidos pelo Conselho de
Administracdo da CEU a alunos e 4.300 euros de beneficios diretos em atividades da UAL.

Curiosamente, os custos da sua atividade mantiveram-se nos 327 mil euros, embora com
uma diferente composicao, pois os custos diretos dos cursos baixaram 7%, naturalmente
arrastados pela reducdao do numero de horas de aulas, os custos com fornecimentos e
servicos externos também baixaram 30%, para 4,1 mil euros, e os custos comuns
aumentaram 22%, para 98 mil euros, devido ao aumento de 18 mil euros anuais do custo
com as instalacoes, atualmente 24 mil euros, pois os custos com pessoal e com a imputacao
do website mantiveram-se.

O contributo para os resultados antes de impostos da CEU foi entao de 73,4 mil euros, uma
queda comparavel de cerca de 45% face ao ano letivo anterior, resultado da reportada
reducdo do numero de horas dadas e do perfil de cursos que nao abriram.

O desvio do volume de negdcios alcancado face ao orcamentado foi significativo, mas esse
efeito foi ampliado ao nivel dos resultados pelo facto de se ter projetado o aumento do
numero de alunos por curso, como resultado das acoes de comunicacao que se esperava
poder ter implementado neste ano, e porque o acréscimo de receitas decorrente de mais um
aluno num curso a funcionar se traduz quase totalmente em resultado.
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4 Perspetivas para o ano letivo 2018-2019

Tendo presente o exposto nos capitulos 2 e 3, a gestao da Autdbnoma Academy propoe que a
atividade no corrente ano letivo seja marcada por dois eixos de atuac&o estratégicos: (1) o
desenvolvimento e implementacao de um plano de comunicacao global, coerente e
integrado, com uma componente de longo prazo de promocao da marca Auténoma Academy,
completada por acdes especificas para um conjunto de 12 cursos prioritarios; e (2) uma
maior libertacao da gestao para atividades de cariz promocional, comercial e de controlo de
gestao.

A estratégia para o primeiro eixo foi, entretanto, desenvolvida pela agéncia que trabalha para
a CEU/UAL, com a colaboracao da equipa de marketing da CEU, e em estreita ligacao com a
equipa de gestao da Autdonoma Academy, serd testada este ano, numa perspetiva de
continuidade nos proximos anos, se se revelar eficaz. Neste primeiro ano, vai ser exigido um
esforco especial de implementacao, com um vasto conjunto de acdoes complementares,
incluindo a producao de videos de apresentacao da Autonoma Academy e dos varios cursos,
potenciando todo o plano de comunicacao.

Por outo lado, exige uma melhor concretizacao das mensagens-chave, obrigando a
ajustamentos no website e nos diversos suportes fisicos e digitais, bem como uma
atualizacdo das normas graficas do logotipo, ao qual ja foi acrescentada a assinatura
Experienced People.

Tendo presente todo este este plano, orcamentou-se um investimento de 35 mil euros para
o corrente ano letivo.

No que diz respeito ao segundo eixo, procurar-se-a dar um impulso significativo nas
atividades de mobilizacao de coordenadores, de concretizacao de todos os possiveis meios
de divulgacao da atividade da Auténoma Academy junto de entidades terceiras e das suas
iniciativas, de exploracao de novas iniciativas junto de empresas e, se possivel,
desenvolvendo uma oferta conjuntamente com uma universidade estrangeira.

Neste ambito salienta-se ainda uma analise da melhor forma de potenciar mais de 60
parcerias com associacdes empresariais, instituicoes setoriais e empresas, na maior parte
dos casos formalizados em protocolos, o que merece um tratamento especifico e
devidamente planeado.

Naturalmente que este segundo eixo apenas podera assumir a sua verdadeira relevancia,
com o reforco de um colaborador a tempo integral na Auténoma Academy, coisa que tera de
ser oportunamente equacionada com o Conselho de Administracao da CEU.

A este propdsito, note-se que ja no relatdrio anterior se havia antecipado essa necessidade,
na altura, equacionada para o final do ano letivo de 2017/18. Tendo em atencdo o
arrastamento temporal ocorrido no plano de desenvolvimento da Auténoma Academy
durante aquele ano, julgamos que a questao se coloca com particular acuidade a partir de
Janeiro de 2019.

Pese embora o foco especial nos dois eixos identificados, haverd que nao descorar todas as
restantes areas de atividade interna que tém vindo a ser consolidadas e melhorar os
mecanismos e processos de monitorizacao e controlo da atividade da escola. Também a
resolucdo da climatizacao das salas de aulas deverd merecer atencao, para que estas
instalacoes possam dar o seu pleno contributo para aimagem da Auténoma Academy e para
a qualidade dos servicos por ela prestados. Igualmente, a preparacao de uma das salas para
permitir a realizacao de aulas a distancia se tem revelado crescentemente importante.
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Por outro lado, tem de se dar especial atencao a integracao do colaborador Marco Mendes,
gue vem substituir a Marta Sousa e, que apesar da disponibilidade que tem manifestado para
aprender, terd seguramente uma curva de aprendizagem que nao lhe permitird atingir nos
primeiros meses a sua produtividade potencial.

Face ao exposto neste relatdrio, assumindo o mesmo numero de colaboradores, procurou-
se fazer uma projecao do nimero de alunos, curso a curso, incorporando ja informacao dos
cursos que abriram até esta data e das inscricoes existentes para os cursos com data de
arranque ja em 2019. Embora se tenha sido prudente no nimero de alunos por curso, existe
a inevitavel incerteza quanto a abertura de alguns, pelo que estimamos ser possivel atingir
414 alunos e cerca de 62 mil horas de aulas, com um intervalo de variacao de +5%.

Como se observa no Grafico 1 (na pagina 6], apesar do ligeiro aumento do nimero de alunos,
projetamos um aumento de cerca de 15% no nimero de horas de aulas, devido ao perfil dos
cursos em que se esta a apostar.

Quanto as receitas, consideramos realista poder atingir um total de 600 mil euros, com um
intervalo de variacao de +40 mil, resultado do efeito de alteracao do referido perfil, mas
também de uma alteracao da politica precos, que pretendemos mais dinamica e que sé agora
é possivel com o controlo que a Auténoma Academy ja tem da parametrizacao financeira dos
cursos nos sistemas de informacao da CEU.

Ao nivel dos custos, incorporou-se ja o reposicionamento do nivel remuneratério da sua
diretora executiva e da colaboradora Elsa Nora, bem como o acréscimo de custos diretos e
dos custos com o plano de comunicacao, mantendo-se os restantes custos comuns e
variaveis.

Nestes pressupostos, para o ponto central estimamos um resultado antes de impostos de
cerca de 200 mil euros.

Contamos, contudo, ir monitorizando o desenvolvimento da atividade e fazer ao Conselho de
Administracao pelo menos um reporte com um ponto de situacao no inicio do segundo
semestre letivo, nomeadamente tendo em conta a decisao que se vier a tomar quanto ao
desejavel reforco de recursos humanos.

A-32



MARZIALL
MITOMIMA
a8 LI

Relatério do Reitor 2017/2018

5 Nota final

Lamentando nao ter atingido os objetivos que projetdmos para o ano letivo transato, é
importante realcarmos que isso em nada se deveu ao desempenho da colaboradora Elsa
Nora, cujo contributo para o bom funcionamento da escola e o saudavel ambiente de trabalho
tem sido, e continua a ser, muito positivo.

Também da parte do Conselho de Administracao da CEU sempre pudemos contar com todo
0 apoio e agradecemos a plena confianca em nos depositada, a qual procuramos responder
com total disponibilidade para assumir as funcoes que crescentemente nos veem sendo
atribuidas, de forma muito empenhada, determinada e entusiastica, atentos os recursos ao
nosso dispor.

Temos igualmente encontrado total acolhimento junto da Reitoria e dos diretores dos
departamentos da UAL, bem como das varias areas funcionais da CEU com quem mantemos
contacto regular.

No corrente ano letivo, tudo faremos para atingir os objetivos aqui propostos, mas sempre
dando prioridade a construcao dos alicerces para o desenvolvimento de longo prazo da
Auténoma Academy, em detrimento de objetivos de curto prazo, sempre que eles se revelem
de alguma forma pontualmente conflituosos.

Manteremos permanentemente completa abertura aos contributos dos 6rgaos sociais da
CEU/UAL para a reflexao estratégica sobre os caminhos a seguir pela Autdnoma Academy.

Lisboa, 7 de Dezembro de 2018

% e @ e laols

Prof. Eduardo Cardadeiro Dr.9 Celina Luis

Diretor da Auténoma Academy Diretora executiva da Auténoma Academy
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UNIVERSIDADE
AUTONOMA
DE LISBOA

CONSELHO CIENTIFICO DA UNIVERSIDADE AUTONOMA DE LISBOA é‘j
RELATORIO DE ATIVIDADES

Ano Letivo 2017-2018

1. O atual Conselho Cientifico iniciou o seu mandato em 21 de setembro de 2016.

2. No ano letivo de 2017-2018, o Conselho Cientifico reuniu em 8 sessdes, considerando a
primeira em 20 de setembro de 2017 e a dltima em 18 de julho de 2018,

3. As atas das respetivas reuniées encontram-se devidamente publicadas no sitio da UAL.

4. Durante o referido periodo foram tomadas 58 deliberagGes, todas publicadas no sitio da
UAL.

5. Foram feitas 46 propostas ao Magnifico Reitor relativamente a juris de concursos e provas
publicas de mestrado, doutoramento e agregacao. A partir de 18 de maio de 2018, as propostas
referentes a mestrado passaram a ser efetuadas pelo GAMD, conforme Despacho da CEU n®
7/2018, de 17 de maio.

6. Ressalta-se, entre as deliberactes tomadas, as que dizem respeito a:
6.1, Recomposigdo de juris de creditagdo, por Departamento;
6.2. Criagdo de Comissoes de analise e pronincia sobre distribuig3o de servigo docente;
6.3. Aprovagao de distribuicdo do servigo docente;
6.4. Elaboragido e discussdo do Regulamento Geral de Mestrados e Doutoramentos;

6.5. Elaboracdo, discussdo, aprovagdo e publicagdo do Regulamento de Creditagdo das
Competéncias Académicas e Profissionais;

6.6. Apreciagdo e aprovacdo de novos ciclos de estudos: doutoramento em Sociedades
Mediaticas de Lingua Portuguesa, doutoramento em Psicologia, doutoramento em
Engenharia Informdtica e de TelecomunicagBes e mestrado em Gestdo de Unidades de
Saude;

6.7. Aprovacdo de Cursos ndo Conferentes de Grau: P6s-Graduagio em Gestdo e Diregéio
de Seguranca, Pos-Graduagdo em llustragdo, Curso de Estudos Avangados de Geopolitica
UAL-IDN, Pés-Graduagao em Assessoria Politica e Comunicagdo Estratégica.

7. E de realcar a presenca assidua dos membros do Conselho Cientifico, nas reunides,
atingindo uma média de 17,1 em 23, nas 8 sessoes.

8. Assessdes tém uma duragdo média de 2h com inicio as 15h e termo as 17h.

Relatdrio de Atiwdades do Conselho Clentifico Paginal/2
Ano Letivo 2017-2018
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9, Nas reunides do Conselho, participaram também individualidades, como orientadores de
teses de doutoramento ou proponentes de cursos ndo conferentes de grau, tendo em vista a
melhor informacgdo para tomada de deliberagbes pelo Conselho.

10. Real¢a-se o bom relacionamento do Conselho Cientifico com os demais érgaos da UAL e da |
CEU, sempre em apreciavel colaboragao.

11. Em especial, ndo pode deixar de assinalar-se o excelente relacionamento entre o Conselho
Cientifico € o Reitor. Preservando, sempre, as respetivas autonomias, fol perfeite o
entendimento entre os dois drgdos, disso resultando melhor desempenho, com manifesto

beneficio da imagem da UAL.

Lisboa, 27 de novembro de 2018.

O Presidente do Conselho Cientifico

Armindg.Sataiva Matias

Lard o

de
Ano Letivo 2017-2018

do Consefho Ciemtifico
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Relatdrio de Actividades T oNoMa
OF LSBOA
Conselho Pedagdgico 2017/2018

1.Reunides

Durante o ano lectivo de 2017/2018, foram remetidas aos Senhores Conselheiros 8 (oito)
convocatorias para reunido do Conselho. (20 setembro de 2017, 25 de outubro de 2017, 15
de novembro de 2017, 6 de dezembro de 2017, 10 de janeiro de 2018,14 de margo de 2108,
9 de maio de 2018 e 20 de junho de 2018).

2. Deliberacoes e Informacdes

- Andlise e Discussdo sobre Regulamento Geral de Avaliagio de Conhecimentos (Actas: 25
de Qutubro)

- Andlise e Discussao sobre Regulamento Geral de Avaliagao de Conhecimentos (Actas: 25
de Outubro, 15 de Novembro, 6 de Dezembro e 10 de Janeiro e 14 de Marco )

- Deliberacdo e Aprovacdo dos Calendérios de Exames para o 12 e 22 semestre (Actas: 10 de
Dezembro e 9 de Maio)

- Aprovacao do Calendario Escolar para 201872019 (Acta 9 de maio)

- Apreciagao de Proposta de Abertura de Novos Cursos a submeter em Setembro/Qutubro a
A3ES (Actas: 9 de Maio e 20 de Junho):

- Apresentacdo e Discussdo de Trabalho dos Grupos sobre Questionérios de Avaliagdo e

Formacdo de Docentes (Acta 20 de Junho)

3.Convites a Participaciio

Foi convidado a participar o Senhor Provedor do Estudante na sequencia da alterac3o dos

Estatutos da UAL.

Lisboa, 30 de Novembro de 2018
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Anexo 5 - Relatodrio das atividades da Biblioteca
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Relatorio Anual,
Plano de Atividades
& Orcamento 2018/2019

Catarina Figueirinha Lopes
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BIBLIOTECA - Relatério Anual, Plano de Atividades & Orcamento

INTRODUCAO

A biblioteca universitaria € o suporte do processo de ensino-aprendizagem da

comunidade académica.

Através dos seus servicos e recursos humanos, promove o acesso e a utilizacao de
fontes de informacao, o desenvolvimento de competéncias de literacia da informacao

e a utilizacao do espaco.

Na biblioteca da Universidade Auténoma de Lisboa promove-se o conhecimento e o
acompanhamento dedicado, principalmente aos alunos do 1° ciclo de estudos a
quem faltam habitos de leitura, formacao ao nivel das pesquisas e da normalizacao

necessaria para a realizacao de trabalhos, evitando situacoes de plagio.

A descricao das catividades desenvolvidas pelos servicos da Biblioteca e do
Repositdrio Institucional no ano letivo de 2017/2018 pretende dar a conhecer o que
foi feito com e para a comunidade académica no processo dinamico de ensino-

aprendizagem e de ciéncia aberta.

Com o objetivo de se conhecer melhor as necessidades dos utilizadores, foi
elaborado um questionario para aferir o grau de satisfacao e a opinidao sobre as

instalacoes, o atendimento, os servicos e os recursos cujo relatorio se anexa.

No ano letivo de 2018/2019 pretende-se continuar a desenvolver catividades ao nivel
do apoio a investigacao e ao ensino-aprendizagem; ao nivel do desenvolvimento do
fundo documental e do espaco fisico; da promocao da Biblioteca virtual e do

estabelecimento de parcerias departamentais e institucionais.
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12 PARTE - RELATORIO DE ACTIVIDADES DA BIBLIOTECA 2017/2018

O presente relatodrio pretende dar a conhecer a concretizacao do plano de atividades

de um ano que se pautou por mudancas organizacionais e do espaco fisico.

1. BIBLIOTECA
A Biblioteca da Universidade Autonoma de Lisboa é um centro de recursos destinado
a preservacao e divulgacao do respetivo acervo patrimonial, bibliografico e
documental, ao acesso a bases de dados, ao apoio ao ensino, a investigacao e a
atividade cultural e editorial. [Artigo 44° dos Estatutos da UAL]
Integra duas unidades fisicas distintas - a Biblioteca Central em Santa Marta e um
polo em Campo de Ourique.

1.1 Obras de remodelacao

A Autonoma mudou a Biblioteca!
As obras de remodelacao, que decorreram entre Julho e Setembro de 2018, ditaram
o fim do ultimo piso da Biblioteca Central que albergava o fundo documental das
classes 3 a 9, o gabinete das técnicas, a sala de reservados e a sala de grupos.
O espaco fisico passou a ter dois pisos e os 120 lugares passaram a 60 lugares
sentados.
Este processo de alteracao exigiu um esforco adicional dos colaboradores que

encaixotaram, transportaram e montaram uma Biblioteca inteira.

Cota N2 de Registos
CECD 561
5 693
& 1870
7 222 . .
3 2ss| 0s  colaboradores da Biblioteca transportaram e
9 1236
Total esa0| encaixotaram mais de 6640 livros.
Cota N2 de Registos
0 1042
1 11301 A empresa de mudancas encaixotou e transportou mais
2 155
3 82311 de 10558 livros.
Total 10558

De forma a minimizar o impacto junto da comunidade académica, tudo foi

concretizado em tempo recorde:
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- 0 espaco foi desmontado nas duas ultimas semanas de Junho, apos o final do ano
letivo, permitindo que as obras tivessem inicio no dia previsto - 2 de Julho;
- apo6s a conclusao das obras e a montagem das estantes, os colaboradores da
Biblioteca tiveram uma semana para colocarem todos os livros nas estantes. Uma
tarefa Hérculea concluida no dia 1 de Outubro de 2018.

ANTES

1° Piso
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1.2 Regime geral de protecao de dados

A Biblioteca utiliza o software de gestdao de bibliotecas portugués biblioNET, da

empresa BiblioSoft.

0O mddulo de catalogacao e o de circulacao e empréstimo, deste sistema, servem de

base ao registo da informacao que circula diariamente na Biblioteca:
- Registo de documentacao - livros e revistas;
- Registo de leitores;
- Registo de movimentos.

Com a entrada em vigor, a 25 de Maio de 2018, do Regime Geral de Protecao de Dados
- RGPD e de forma a obedecer aos parametros referidos na Autorizacao de Isencao
N°2/99 (anexo) no se refere a Gestdo de utentes de Bibliotecas foram introduzidas
alteracoes no registo dos leitores que passou a ser realizado através de inscricao
online.

1.3 Utilizadores

Sao utilizadores da Biblioteca os alunos; docentes; investigadores/bolseiros;
funcionarios da CEU-UAL; arquivos, bibliotecas e centros de documentacao e
informacao nacionais e estrangeiros, apos a realizacdo de contratos de

colaboracao/protocolos.

Mesmo com o encerramento de trés meses registou-se um aumento acentuado de

entradas, verificando-se mais 9709 entradas do que no ano anterior.

Total de Entradas 2016/2017 56.363
Total de Entradas 2017/2018 66.072

O ndmero de inscricoes na Biblioteca também aumentou face ao ano letivo de

2016/2017.

Total de Leitores Inscritos 2016/2017 573
Total de Leitores Inscritos 2017/2018 703
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Registou-se um pico no més de Janeiro com a inscricao de 175 novos utilizadores,
que traduz o aumento do nimero de alunos inscritos na Universidade Auténoma de

Lisboa no ano 2017/2018 e a chegada dos alunos provenientes do Brasil.
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1.4 Empréstimo domiciliario

O servico de empréstimo domicilidrio compreende as tarefas de empréstimo;
devolucao; renovacao e reserva de documentos realizadas no balcao de atendimento,

por via telefénica e através de e-mail.

As obras de remodelacao da Biblioteca e o respetivo encerramento deste servico

refletem uma diminuicao pouco significativa destes movimentos em relacao ao ano

anterior.

Movimentos 2016/2017 2017/2018

Empréstimo domiciliario 4937 4.929

Devolucdes 4945 4.733

Renovacodes 772 885

Reservas 152 176
TOTAL 10.806 10.723

1.5 Empréstimo Interbibliotecas (EIB)

A Biblioteca assegura aos seus utilizadores o0 acesso a documentos que nao existam
na sua colecao, assim como procede ao empréstimo de documentos a outras

instituicoes.

No ano letivo de 2017/2018 foram solicitados 4 pedidos de EIB a Biblioteca da UAL e

foram realizados 6 pedidos a outras instituicoes.
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1.6

Aquisi¢des/Assinaturas

As propostas de aquisicao que chegaram a Biblioteca representam um valor muito

inferior ao do ano anterior. Contudo, o valor das assinaturas das publicacoes

periddicas aumentou, assim como o das assinaturas das bases de dados.

1.7

AQUISICAO DE MONOGRAFIAS 2016/2017 2017/2018
Arquitetura 235,75 854,51
Ciéncias da Comunicacao 107,69 482,74
Ciéncias e Tecnologias 1139,3 150,47
Ciéncias Econdmicas e Empresariais 491,92 282,18
Direito 4815,73 1028,72
Psicologia 156,72 577,71
Relacdes Internacionais 136,71 59,57
Historia, Artes e Humanidades 253,69 236,31
Autdnoma Academy 81,62
CICH 155,2
Biblioteca 64,97
Conselho de Administracao e Reitoria 8,91 24,95
Secretariado de Apoio ao Docente 146,5
TOTAL 7493,01 3998,86

Ofertas e Permutas

Durante o ano letivo 2017/2018, a Biblioteca recebeu 217 documentos a titulo de

oferta e 35 documentos a titulo de permuta.

1.8

Tratamento documental

No ano letivo de 2017/2018 foi realizado o tratamento documental de 1367 novos

registos e iniciou-se o processo de substituicao de cotas no pdélo de Campo de

Ourique.

Tipologia de Documento 2016/2017 2017/2018
Analitico 61 614
Publicacdo Periddica 223
Monografia 685 530
Total de registos 746 1367
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Foram substituidas mais de 1000 cotas dos livros de arquitetura existentes no pdlo

de Campo de Ourique.

1.9  Formacao de utilizadores
A Biblioteca promove acoes de formacao, sessoes de esclarecimento e frials de
acesso a mais variada informacao, com o objetivo de potenciar a utilizacao dos
recursos, fisicos e digitais, em ambiente de sala de aula, a pedido dos docentes ou
sugeridas pelos servicos:
- Recursos da Biblioteca
- Biblioteca Virtual

- Referéncias bibliograficas.

1.10 Formacao continua
A formacao continua e especializada na area das Bibliotecas e no contexto do ensino
superior tem como objetivo a melhoria do desempenho dos profissionais e dos

servicos prestados a comunidade académica.

Servicos de referéncia: estratégias de gestido e organizacéo

Workshop Learn & Lunch de SaaS (Software as a Service)

Webinar OpenAlliE Portugal: "Servicos OpenAIRE para Gestores de Repositdrios”
Literacia da informacio em contexto universitario Il contnbutos para a ciéncia aberta

Formacéo Externa

Workshop sobre Protecao de Dados
Word

Formacao Interna

Ao abrigo do programa europeu Erasmus + Staff Mobility for Training recebemos dois
colegas da Universidade Complutense de Madrid com que foram trocadas

experiéncias de trabalho e de vida.

ERASMUS+ Staff Mobility for Training Biblioteca de Direito

Universidad Complutense de Madrid —
Faculdade de Documentacao Relacdes Interacionais

1.1 Biblioteca Virtual
A Biblioteca Virtual pretende ser uma ferramenta que disponibiliza o acesso aos

recursos digitais e aos servicos de uma forma rapida e eficaz.
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1.11.1 Site da Biblioteca

O site da Biblioteca - o ~ - SN ¢80

Bilioteca

biblio.autonoma.pt - foi

alvo de uma

remodelacao estrutural Mo
para que a comunidade

académica consiga

aceder de forma mais
intuitiva aos recursos
disponibilizados - catalogo bibliografico; bases de dados; Camoes - Repositério
Institucional; regulamento; noticias e outras informacdes relevantes como a

divulgacao de trialsdisponibilizados pelos mais diversos fornecedores de conteudos.

1.11.2 Bases de dados

A Universidade Auténoma de Lisboa assina e acede, através dos servicos da

Biblioteca, as bases de dados do consodrcio B-On, da EBSCO e da Priberam.

Consérdo BON

American Chemical Society

Amencan Institute of Physics

EBSCO
Annual Remews PsycINFO
Assocation for Computing Machinery -
PsycArticles
Combra Ureersity Press —
PsycCRitiques

Curmrent Contents (IS1)

Elseuer

Essencial Science Indicators (1S1)
Efc
|EEE

Oferta - Psychology & Behavioral Sciences Collection

Oferta - Library, Information Science & Technology
Abstracts with full text

Institute of Py sics

IS Proceadings
Joumal Gitation Reports (IS1)

Regional Business News

Humanities International Complete

USTA

Nature

PRIBERAM

Royal Soaety of Chemistry

Legix

- Urban Studies
Sage

Politics and Intemational Relations

Society for Industnal and Apphed Mathematics

Springer

Taylor & Frands

Web of Science

Wiley

Zentraiblatt
Academic Search Complete

Business Source Complete
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No ano letivo 2017/2018 foi assinada uma nova base -Humanities International
Complete - e promovida a divulgacao da LEG/X, através do protocolo estabelecido

com a Priberam.

Mensalmente, sao contabilizados os acessos, as pesquisas e os downloads
realizados para se apurar a estatistica de utilizacao e a necessidade de promocao
junto da comunidade académica, uma vez que estas sao ferramentas essenciais para

0 acesso a informacao.

2016/2017 201712018
FORNECEDORES DE CONTEUDOS Acessos I Pesquisas | Downloads | Acessos | Pesquisas | Downloads
FCT - B-ON s/ dados 9.151 s/ dados 22.133
EBSCO 7 355| 41.550 2717 19.151 93.940 18.054
Legix s/ dados 657 1.652

2 REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Camoes € um repositorio institucional digital que pretende reunir e divulgar a

producao cientifica da Universidade Auténoma de Lisboa.

No seguimento de uma politica de Acesso Aberto inclui artigos de publicacoes
periodicas, capitulos de livros, comunicacoes de conferéncias, teses, dissertacoes e

material audiovisual - http://repositorio.ual.pt/

2.1 Consultas e downloads
O ndmero de consultas e downloads, assim como do numero de depdsitos - 590
documentos, registou um aumento acentuado ao qual associamos nao sd a
obrigatoriedade do depdsito legal, mas também a divulgacdo/promocao do acesso

aberto e do repositorio institucional.

2016/2017 2017/2018
Consultas Downlcads | N°Depcsitos | Consultas Downlcads | N°Depésitos
Camdes - Repositéno hstitucional 722.303 504.977 433 915.156 817.088 580
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2.2 Deposito legal de dissertacoes & teses
De forma a cumprir com as disposicoes legais foram depositadas em Camades -
Repositdrio Institucional da Universidade Autdnoma de Lisboa 92 dissertacoes de

mestrado e 6 teses de doutoramento.

2.3 Formacao/ divulgacdo e auto-arquivo
A Universidade Auténoma de Lisboa preconiza uma politica de depdsito obrigatério

da producao cientifica dos docentes/investigadores. O depdsito é realizado através
de auto-arquivo com a ajuda de um documento

de apoio disponivel em http://hdl.handle.net/11144/982

¥+ Repasisrio Institucional 5 No ambito da promocao e divulgacao do acesso aberto

Qcamoes

0s servicos do repositorio participam anualmente, em
Outubro, na Semana Internacional do Acesso Aberto -

23 a 29 de Outubro de 2017.

Neste contexto, realizaram-se seguintes atividades:

- Impressao/afixacdo do poster disponivel em
= - : www.acessolivre.pt

- Divulgacao da Semana Internacional do Acesso Aberto

i i no site da Universidade, da Biblioteca e na pagina do

- L ~ Facebook da Universidade.
- Impressao/afixacdo e divulgacdo do poster: Camdes: Repositdrio
Institucional da Universidade Auténoma de Lisboa
- Sensibilizacdo dos docentes/investigadores para a obrigatoriedade e vantagens do
auto-arquivo da producao cientifica de forma presencial e através do envio de um e-
mail com:
- Documento de apoio para o deposito de documentos no Repositério

Institucional.

- Video realizado pelo RCAAP sobre as vantagens acesso aberto.
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Semana do Acesso Livre
Semana Internacional do Acesso Aberto na Universidade

Auténoma de Lisboa — 23 a 29 de Outubro i actesn b i

POSTED IN: EVENTDE 2017, INSTITLAMCOER IWSTICHANTEE 2017

Casegonas
ENGadraa rums v Ineoncional (U Ghecivg & gromaver o Cléncia Abscta Loagotipos
SAHEC BDR0 NO COMMOOMWNIo. & Semans inmernacional do Acesso
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- Vidao mazaoo pok REAAP o0tne 38 varfagens Acesss aheo

0RKS"0P - L1 Ainda no ano letivo de 2017/2018 realizou-se, nos dias

19 e 22 de Marco, o Workshop Ensinar, Investigar,

Comunicar...e PRESERVAR com o objetivo de dar a
conhecer a politica de depdsito de publicacoes, de
ensinar a auto-arquivar as diferentes tipologias de
documentos e de alertar para as

implicacoes/cuidados a ter ao nivel dos direitos de

autor.

E imperativo o cumprimento da politica de depésito de

publicacoes e o cumprimento das normas da FCT.
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2A PARTE - PLANO DE ACTIVIDADES & ORCAMENTO 2018/2019

Na continuacao do trabalho que tem vindo a ser desenvolvido e sendo a Biblioteca

Universitaria uma estrutura fundamental da universidade que visa garantir o sucesso

académico da sua comunidade, promover as relacoes interpessoais e comunicar o

que é produzido pelos professores/investigadores, elabordmos este plano que

pretende ir ao encontro das exigéncias internas e externas:

OBJECTIVO 1 OBJECTIVO 2 OBJECTIVO 4 OBJECTIVO 5
ADEQUAR
APOIAR A APOIAR 2 EIING E DESENVOLVER O PROMOVER A pm%s:hﬂm%? ;’S
INVESTIGACAO APRENDIZAGEM FUNDO DOCUMENTAL BIBLIOTECA DIGITAL INSTITUCIONAIS
E O ESPACO FISICO
» Contacto com os directores de
= Aquisigdo bibtograficade |+ Formacdo de utiizadores, |« Verficagdo dos documentes | » Devulgagdo do site da departamento, com o objetivo
acorto com oS projectos em |[na biblioteca € em contexto | desactualizados e em mau Biblioteca e participagdo  |de promover a cooperacdo @
curso de sala de auvla {ubdo nas redes socials articulagdo das dad
nstitucionais.
» Promogdo do EIB - | » Diwulgacdo das Bases de
Emprésimo interdibliotecas, | Formaclo de bases de [+ Aquisigao bibliografica de Dados assinadas pela + Parcena como GAD na
com ¢ objectivo de satisfazer dad ‘acordo com o programa das Universidade divulgacio de accdes a
os, na biblioteca e em | x y :
as necessilades de contexio de sala de aula |cadeiras @ com as exigéncias desenvolver para @ com o
nformagio dos ) |das entidades de avaliagdo Docentes/vestigadores
professoresinvestigadores |
A i» Renovag3o e assinatursde | » Promogdo da utitzagdo
2 ) {publicagdes panodicas de dos recursos da biblioteca ||
o ;Mam;ia 80! d:u.'gd?&o da | Realizagio de pesquisas  'acordo com 8 nio uthzagloe  vinual, através da ac:l?a.:::: s:::s.?&a
T bert tematicas. [com as engéncias dos realzagao de acgbes de 3
l Repositério Institucional |pragamas e das enidades de  formagdo SIGQ. MCTES: ASES.
‘avaiacdo
v « Apoio 4 elaboragla de « Reallzagdo de parceras
(I - Realizaglo de tarefas de | bitliografias t < nstitucionats, como objectvo
(3 I 2P0 30 Auto-Arquivo. | Ceinglio o Mnaliiion vivked., de |sentar o servigo de EIB -
Empréstimo interbibli
A B Realizacio e divuigacdo de |» Divulgaglo do manual de
[V 5c00es de formagdo / apoio & elaboragio de
[ webinairs no dmbito da referéncias bitliogradcas.
S nvesigacdo.
« Promogao do EI8 -
Empréstime interbibliotecas
b:::f:ﬂ:aboncao de com o obectvo deo satsfazer
#% necessidades de
informagdo dos utiizadores.
« Difusdo selectiva de
informag 3o - novidades
bitliogrificas e de senvigos
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De acordo com o plano de atividades e com a gestao quotidiana da Biblioteca propoe-

se 0 seguinte orcamento:

ORCAMENTO 2018/2019

Catarina Figueirinha Lopes
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ANEXO

RELATORIO DO QUESTIONARIO SOBRE A AVALIACAO
DA SATISFACAOQ DOS UTILIZADORES DA BIBLIOTECA
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Catarina Figueirinha Lopes
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Miguel Rosa

Lisboa, 2018
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INTRODUCAO

A Biblioteca da Universidade Autonoma de Lisboa como centro de recursos
destinado a preservacao e divulgacao do acervo patrimonial, bibliografico e
documental, ao acesso a bases de dados, ao apoio ao ensino e a investigacao

serve uma comunidade académica exigente.

Com o objetivo de conhecermos melhor as necessidades dos nossos
utilizadores, elaboramos um questionario para aferir o grau de satisfacao e a

opiniao sobre as instalacoes, o atendimento, os servicos e 0s recursos.
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MODELO DE QUESTIONARIO

O questionario foi estruturado de modo a recolher informacao sobre cinco
grandes areas - acesso e interacao, atendimento, servicos, recursos e

instalacoes.

Para facilitar o preenchimento e o tratamento dos dados optamos por elaborar

um questionario com questoes fechadas com a seguinte estrutura:
QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA SATISFACAO DOS UTILIZADORES

Com o objectivo de conhecermos melhor as necessidades da comunidade académica,elaboramos este
questindrio para aferir o seu grau de satisfagao e a sua opinido sobre 0s NOSSOS Servigos e recursos.
Pedimos a sua colaboragdo no seu preenchimento, para podermos melhorar.

O questionario é de natureza anonima e os seus dados sdo tratados de forma confidencial.

1. Sexo
M B
2. |dade
£-20 21-25 26-30 35 36 - 40
41-50 +50
3. Tipo de utilizador
Aluno do 1° ciclo de estudos ") Docente
Yy Aluno do 2° ciclo de estudos ) Investgador
) Alung do 3° cicio de estudos 7} Funcionano
Aluno de Erasmus Leitor extemno

Antigo aluno

4. Curso/Departamento

Administracdo em Unidades de ™) Economia ) Historia
Saude
Engenharia Eletronica e de ) Psicologia

Arquitetura Telecomunicagdes

- Reiagdes Internacionais
Autdnoma Academy Engenharia Informatica
Ciéncias 0a Comunicago 7\ Gestdo
Direito Gestao do Desporto
Outro;

Desloca-se a Biblioteca

Diariamente Frequentemente Raramente
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6. Utiliza a Biblioteca com que finalidade?

[ Sala de estudo

E Realizar de trabainos de grupo
[] Empréstimo domiciliario
Empréstme interbibliotecas

Apoio 3 realizacdo de trabalhos académicos

oo

Apolo a investigagao

7. Como interage com a Biblioteca?

Presencial

() Telefone

8. Conhece o site da Biblioteca?
() Sim

() Nio

[ ] Pesquisar no catalogo

]:] Consultar revistas cientificas em pape!
E] Consultar as bases de dados

D Consultar o repositornio Institucional

D Reservar documentos

() E-mall

() Redes sociais

9. Encontra facilmente os documentos de que precisa?

10. De que forma encontra os documentos?

() Pesquisa no catalogo
() Recorre a0 apolo dos funclonrios

() Procura directamente nas estantes

) Recorre ao site da Bivlioteca

Telefona

' ) Prepara as pesquisas fora da Biblioteca

11. Qual o seu grau de satisfacao em relacao ao atendimento na

Biblioteca?

Insatisfeito Pouco Satisfeito

Disponivilidade dos
colaboradores no U \
atencimento

Apoio dos colaboradores na —
realizac@o de pesquisas ~ ~

Apoio dos colaboradores na
localtzag3o dos =)
documentos

Nao sabe/Nao
Satisfeito Muito satisfeito Responde
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12. Qual o seu grau de satisfacao em relagdo as instalacdes e ambiente das salas
de leiura da Biblioteca?

Insatisfeito Pouco satisfeito Satisfeito Muito satifeito N3c sabs/N3o responde
fluminagdo {; ) ( _l /‘ ) \~) (:',‘
Mobii4rio O @] O O O
Ventilagda/Aquecimento @ @& ®) o 8
Quantidade de tomadas O ) O ®) 3
Ruido O O O @) O

Sinaiética ) O ®)

13. Qual o seu grau de satisfacdo em relacao aos servicos da Biblioteca?

Insatisfeito Powco satisfelto Satisfeito Hulto Sati Nio 3

ADOI0 30 UtsEzador O O O O O
Aquisicao bidbografica @) O @) O D)
Empréstimo domicifiario @ & @) @ B
Empréstimo intertibotecas O @) O O

Formagdo de utiizadores O O O O ]
Renovagdo de empréstimos O O O B O
Reserva de documentos O ) ) ®) )

14. Qual o seu grau de satisfacao quanto ao acesso a informacao?

Insatisfeito Pouco satisfelo Satisfeito Multo satisfei Nio

O stte da Biblioteca permite .
encontrar informag3o de forma @) ) ) ) )
rapida e eficaz

AL€SSC 303 TeCUrsos \ " =
electronicos de forma remota ~ ~ I~ - b

0Os documentos existentes na
Biblicieca satisfazem as @) () r: ) () (
necessidades de informacao

Os recursos .
electronicos satstazem as @) @) O ® O
necessidades de informagao

Facilidage de uliizac3o do
catalogo e Gas bases de ) O () @) ()
dados nas pesquisas )

Facilidade de acesso & de

pesquisa em Camdes - ¢) ) () ( 1 ()
Reposono Institucional ’ i i ‘

15. Qual o seu grau de satisfacao em relacao ao fundo documental da Biblioteca?

Insatisferto Pouco sabsieito Satisfeito Mutto Nao a
Nimero de exemplares pee ' e C e S
titwio N - \/ : -
Actuaizagao do fundo ™ e | 0
documental e "/ D NS ;_,/
Adequagio ¢o fundo ) I B e 0
documental 35 bibliograsas R R : -/ ‘—'
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FORMA DE APLICAGAO

O preenchimento dos questionarios foi solicitado aos utilizadores que se
deslocaram a Biblioteca central - Santa Marta - entre os meses de Marco e

Maio, do ano letivo de 2017/2018.

Apds o preenchimento presencial, os questionarios foram devolvidos no

balcao de atendimento.
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ANALISE DOS RESULTADOS

Dos 300 questionarios que entregamos, recebemos 210 preenchidos cujas
perguntas e respostas foram introduzidas no software de tratamento de dados

que produziu os graficos que se apresentam.
Questoes 1 a 4

As questoes colocadas pretendiam aferir o universo dos utilizadores da

Biblioteca, os cursos e ciclos de estudo que frequentam.

A maioria dos utilizadores sdao mulheres (62,3%), predomina a faixa etaria
entre os 21 e os 25 anos (36,1%) que frequenta o 1° ciclo de estudos (58,5%)

do curso de direito (28,8%).
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ACESSO E INTERACCAO
Questoes 5a 8

Estas questoes foram colocadas com a finalidade de se perceber o tipo de

utilizacao e o conhecimento que os utilizadores tém da Biblioteca.

A maioria dos utilizadores desloca-se frequentemente a Biblioteca (70%],
utilizando-a como sala de estudo (37,9%), interagindo de forma presencial

(87,4%) e sem conhecimento da existéncia do site institucional (66,5%).

DESLOCASE A BISLIOTECA UTRIZA A BIILIOTECA COM DUE FINALIDADE

1
WOSRAMENTE W AL DE ESTUO0
WFREQUENTEMENTE o Jg FESOUSAR Ko
[FRARAMENTE [ cAriLoco
REALIZAR D€
[ TRABALHOS DE
I GRLPD
| cousurar
WFEVETAS
CENTFICAS EM
| PAPEL
[EMPRESTIV.
= DOMCILARIO

W CUNSULTAR AS
BASES DE DADOS

'. ENMPRESTIMG

M NTERBIBUTECAS

L CONSULTAR O
REPOSITOMO

[ HETTUCIONAL
ARG A REALZACA

i oe TRABALDS
ACADEMICOS
RESERVAR
DOCUNENTOS

mAPAO A
,. NVESTIGACAD

CONHECE O SITE DA BIBLMTECA?

CONO INTERAGE COM A BIBLIOTECAY

BN
[t
W =RESENCIALMENTE
8 =maL
DTELEFONE

W REDES SOCIAS
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ATENDIMENTO
Questoes 2a 10

Através destas questoes pretendia-se perceber com que facilidade e de que

forma é que os utilizadores encontram a informacao que pretendem.

A maioria dos utilizadores (71,4%) encontra facilmente o que precisa,
recorrendo essencialmente ao apoio dos funcionarios (37,2%) para a

realizacao das pesquisas e localizacao dos documentos.

ENCONTRA FACILMENTE OS DOCUMENTOS DE QUE PRECISA?

B
| 1T

DE QUE FORMA ENCONTRA DS DOCUNENTOS >

‘.tusuu;‘.« HE
CATALOGO

il

O SITE OA

e RRE AQ AP (0
& FLNCIONARYCS
WTELEFONA
=1 PRICURA
CIOEETAMENTE Nos
ESTANTES

L

PR
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Questao 17

Com esta questao pretendia-se aferir a opiniao dos utilizadores face ao

desempenho dos colaboradores da Biblioteca .

No que se refere ao grau de satisfacao do atendimento realizado, os
utilizadores da Biblioteca estdo muito satisfeitos (49%) e satisfeitos (40,5%)
com a diponibilidade dos colaboradores, no apoio a realizacao das pesquisas
- muito satisfeitos (42,4%), satisfeitos (31,9%) - e na localizacdo dos

documentos - muito satisfeitos (45.7%), satisfeitos (35,2%).

OUAL O SHU LHAU DE SATISS M ML
WSPOMBILIDASE GGS COLAN

AU KUERDINESTD A BELOTECA?
DORES MO ATENDMENTO QUM O SEY uun'l'h( ”{2.'.,%"' RELACED 80 ATENBIMENTO %A BIBLIOTECA? AP0
S L0 0

JRES M2 SEALIZACAD DAS PESOMSAS

"\ Wnsanromr

QUAL O STU GRAY BE SATISFACAD [ RELACAD A0 ATIMDIMENTO NA BIILIOTLOA? APOSO
DOS COLABORADORES NA L OCALUACAD DOS DOCUMENTOS

WHEATSFENG
\ 2 ATISFEIT
ClcaAnsFErT
\ WA A
\ CINAC SASENES
“RESFUNDE
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ESPACO FiSICO
Questio 12

A questao foi colocada com o objectivo de saber a opiniao dos utilizadores em
relacao ao espaco fisico da Biblioteca - mobiliario; iluminacao; quantidade de

tomadas; aquecimento/ventilacdo; ruido e sinalética.

Os utilizadores estavam, de um modo geral, satisfeitos (48,5%) mas, existia
uma percentagem de 25, 3% pouco satisfeita com o mobilidrio. Quanto a
iluminacao, a maioria dos utilizadores estava satisfeita (53,2%) mas, o mesmo
nao se verificava em relacao a quantidade de tomadas - 34% pouco satisfeito

e 24, 7% satisfeito.

QUAL 0 STU GRAU DE SATISFACAD EM REL AS INSTALACOES £ AMBIENTE DAS SALAS QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAD [M RELACAD AS INSTALACOES £ AMIIENTE DAS SALAS
DEL A DA BIBLIOTECA? NOBIL 0E LEI?\‘JR_A DA SIBLIOTECA? 1L UM

=u:‘. mo Busanssero

s W|ro TSFET
o

WVLATO SATISFEITC E SFET

WA SapENAD IO SABENAD

S RESFCHOE Oiesrce

QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAO EM RELACAO AS INSTALACOES E AMBIENTE DAS SALAS
DE LEITURA DA BIBLIOTECA? QUANTIDADE DE TOMADAS

W INSATISFETO
EPOUCO SATISFETO
CISATISFEMO
BWMUITO SATISFETO
[JNAC SABE NAC
RESPONDE
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A maioria dos utilizadores estd satisfeita em relacdao sistema de
ventilacao/aquecimento (50,8%) e a sinalética (50,3%]). Contudo, em relacao ao
ruido verificamos um decréscimo no grau de satisfacao - satisfeito 38,9% e

pouco satisfeito 24,2%.

OUAL O SEU GRAU DE SATISFACAD EM REL AS INS OFS E AMBIENTE DAS SALAS oum OQUGIIMIOFSATCSI
OL LEITURA nauono\ VERTILAG CINENTO

AS INSTALACOES £ AMBIENTE DAS SALAS
llllllu D! YlpLIOTECA? AU

Wrsansenro
Brcuco sansFEmD
B eansremro
WVLITO SATISFEITO
FINAD SAREMAD
“RESPONIL

B usSATESETD

- ), SABEMNAT
SRESPONIE

QUAL O SEU GRAL DE nns: EM RELACAD AS INSTAL MS FANSIENTE DAS SMAS
RA OA BRILIOTECA? SINAL

i NAD SapEMNAD
“REIPCNIE
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SERVICOS
Questido 13

Esta questao pretendia aferir o grau de satisfacao dos utilizadores referente
ao apoio que lhes é prestado, através dos servicos disponibilizados pela

Biblioteca varia.

Quanto ao apoio prestado pelos colaboradores e a aquisicao bibliografica, os
utilizadores estdo satisfeitos (49,5%). Relativamente ao empréstimo
domicilidrio os utilizadores estao satisfeitos (41%) e muito satisfeitos (30,9%).
Contudo, muitos desconhecem o servico de empréstimo interbibliotecas

(42,8%).

OUAL © SEU GRAU D€ SATISTACAD EN lllhrslh AD SERNCOS DA BIBOOTECAT APOI0 AD
UTHLRADOR

GUAL O SEU OIUAY DE SATISEACAO EM lumﬁﬁu 20 SERVICOS Ua BELIOTECA?
ACUIRICAD 1L BI0GRAFICA

Wycatstes
I LAYsF

QUAL O SEW GRAL DE SA"S!‘JJD EM RE AD SERWCOS DA BIBLIOTECAY
REMOVACAD OF TNFRESTINDS

1 o
EFE':F' +CE
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Uma grande percentagem desconhece o servicos de reserva de documento
(34,4%), o de empréstimo interbibliotecas(42,8%) e o de formacdo de

utilizadores (37,4%).

QUAL 0 SIU GRAU DE SATISFACAD M nzuﬁ&m SERVICOS DA BIULIOTLCA? RESERVA QUAL 0 SIU GRAU DE SATISFACAD EM REL AQ SERVICOS DA BIDLIOTECA?
DE DOC oS .Pﬂ! TING INTERBIBLIOTECAS

- ko ] EEvl'-(i-
= RESPCNOE = RESPCHNOE

QUAL O SEU GRAU DE SA'IISWR ™ REL A SERVICOS DA BIBLIOTECA?
FOi CAD DL UTILIZADDRES
o W nsATE
A wroue
)
B0 SANSFEIT
NAD sapENAD

“RESPCNIE
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FUNDO DOCUMENTAL E ACESSO A INFORMACAO
Questao 14 e 15

Estas questdoes foram colocadas com o objetivo de perceber o grau de
satisfacao dos utilizadores em relacao recursos que a Biblioteca disponibiliza

de forma presencial e remota.

No se refere ao fundo documental, os utilizadores estao satisfeitos com a
facilidade com que pesquisam no catalogo/bases de dados (45,2%), como
acedem aos documentos (51%), com o ndmero de exemplares por

titulo(43,3%), com a sua atualizacdo e adequacdo as bibliografias (43%).

1l DE ¥ DRNA FALH QUAL O SEU GRAU DE SATISEA/ QUANTO AD ACESSO A INFORMA S
o GM l')'g(: OO(l_;'OAlE nAges‘f):E WS“JAS PESQ u‘;AsM' et DOCUMENTOS EXISTENTES SATISFAZEM AS NECESSIDADES DF NI’D&C&)

B usansFeno

C
NSFEITC
—-‘J~ SABENAD
S RESFONDE

UNDO DOCUNENTAL DA BIBLIOTECA?
0 DO UNUO DO(UIE'IIM

QuAL O SEU GRAU DL SAIISJ.EM M l!llA Bné'sj ;g:)l) D?Clﬂllllﬂ DA ISLMTECA? OUAL O SEU GRAU DE SAmf

lu SATEFEIND W rsansFEmo
P K 5°E

A SARENAD
“RESPCHIE
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QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAD EM RELACAD AD U ODOCWFNTM DA BIBLIOTECA?
AL AD D F_UUO DOCUMENTAL AS BSILIOGRAFIA

WHSATSFETD
IF. ATEFETD

.\.n ¥1G SATISFENC
—N

ABEINAT
“RESPONIE

0 acesso a informacao realizado através do site da Biblioteca (37,3%) e o
acesso remoto aos recursos electronicos (40,1%) satisfaz grande parte dos
utilizadores. Contudo, 34,2% nao sabe que pode aceder a informacao através
site, aceder aos recursos electronicos de forma remota - 26,7% e desconhece

a existéncia do repositério institucional (42,7%).

QUAL O SEU GRAL DE SATISF O OUANTO AD ACESSO A INFORM AO7 O SITF PERMITE QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAO QL O AO ACESSO A INFORNA 7 ACESSO ADS
ENCONTRAR _omM DE FORMA RAPIDA L LF RECURSOS ELECTRONICOS DE FORMA HEMOTA T
~ -~
;/ _;/
/ e NAD fu{::.‘r. /
Oresponae / OO se e
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Os utilizadores da Biblioteca que conhecem e utilizam os recursos

electrénicos estao satisfeitos com a facilidade de acesso e pesquisa
conteudos.

QUAL O SEU GRAU D
CTRO

nos
L SATISE

“AD QUANTO AD ACESSO A INFOI ? DS RECURSOS
NICOS SATISFAZEM AS NECESSIDADES DE m

QUAL O SEU GRAU DE SATISFE

QUANTO AO Mﬁso A urwuﬁM? FACH 0ADF DF
ACLSSO £ PESOUISA NO REPOSTTORIO INSTITUCIONAL
= W NESATESETD
2
Wt SFETT /
A SABENAD p
~RESPCNOE /
y

0 TSFE
B SATISFEMTO
W0 SATSFETC
o NAD SapEMNAD

~REIPCNIE
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CONCLUSAO

Ao analisarmos as respostas que nos foram dadas pelos utilizadores que se

deslocaram a Biblioteca no 2° semestre de 2017/2018 concluimos que:

— a maioria dos utilizadores sao mulheres, do 1° ciclo de estudos, do curso de
direito;

— abiblioteca é frequentada diariamente como sala de estudo;

— os utilizadores interagem de forma presencial, denotando a falta de
conhecimento do site institucional;

— amaioria dos utilizadores encontra facilmente o que procura com o apoio dos
funcionarios;

— os funcionarios estao sempre disponiveis para apoiar nas pesquisas e na
localizacao dos documentos;

— o espaco fisico, agora transformado, satisfazia os utilizadores que apontavam
a falta de tomadas elétricas;

— haumdesconhecimento de servico de empréstimo interbibliotecas, do servico
de reservas e de formacao de utilizadores;

— hd um desconhecimento do site.

Verificamos a necessidade de continuar a apostar na promocao e divulgacao dos
recursos eletrénicos assim como na formacao continua dos recursos humanos para
continuarem a ir ao encontro das necessidades de informacao da comunidade

académica.
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Anexo 6 - Servicos Editoriais e atividades de extensao
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Servicos Editoriais

Relatério e plano especifico de atividades

Ano letivo 2017/ 2018
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13 Parte - Relatorio de Atividades

1. Servicos Editoriais

Tendo a CEU/UAL decidido pela manutencao de Servicos Editoriais, em detrimento
da existéncia de uma Editora em si, nao obstante ter-se mantido a chancela Ediual,
estes servicos atuam essencialmente de duas formas:

a) Como facilitadores na relacdo autor-editora comercial, procurando as
empresas mais adequadas em funcao da tematica, para que os autores
possam editar em papel, mediante um subsidio atribuido pela CEU.

b) Fomentando a edicao em Acesso Aberto, através do Repositério Institucional,
com todos os requisitos de um livro e com a chancela Ediual, cumprindo assim
os designios da FCT.

Em ambos os casos, desenvolvem-se contactos com autores e tradutores, revisao e
edicao de textos, recolha de imagens, emissao de pedidos, gestao administrativa de
pagamentos, etc.

1.1. Apoio personalizado a docentes

a) Aconselhamento sobre a melhor forma de edicdo, reimpressao, nova edicao,
etc.

b) Demonstracao da visibilidade da edicdo em Acesso Aberto

c] Evidenciar as estatisticas de consulta e downloads de documentos

d) Fomentar a edicdo conjunta com outros autores, de preferéncia de areas e
afiliacoes distintas

e) Criacdo e apoio na gestao de perfis em plataformas digitais de promocao da
producao cientifica

f) Adequacao de CV's a estas redes

g) Apoio na pesquisa de normativos de publicacao

h) Pesquisa de publicacdes indexadas para envio de artigos

1.2. Procura de parceiros editoriais

a) Contactos telefdnicos e pessoais

b) Envio de originais para analise

c] Estabelecimentos de acordos de publicac3o

d) Gestdo dos procedimentos administrativos de ligacdo a Contabilidade
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1.3. Conselhos Editoriais

A gestora dos Servicos Editoriais € membro dos Conselhos Editoriais das seguintes
publicacoes:

a) Janus.net, Observare, UAL

b) Psique, CIP, UAL

c) Estudo Prévio, CEACT, UAL

Neste ambito, e para além de outras tarefas, promovem-se e contactam-se
entidades indexadoras para os periodicos.

1.4. Representacoes externas

APEES, Associacao Portuguesa de Editores do Ensino Superior (a CEU/UAL é
membro participante nas reunides trimestrais, com trabalho diverso a apresentar).

Open scholarly communication in Europe: Addressing the coordination challenge,
organizacgo da OPERAS (31 de maio e 1 de junho)

Conferéncia Ciéncia 2018, organizacao da FCT (2 e 3 de julho 2018)

Edicao Digital em Ciéncia Aberta: Caminhos e Oportunidades, organizacdo da FCT (6
setembro 2018].

1.5. ERC, Entidade Reguladora para a Comunicac¢ao Social

A ERC tem como principais atribuicoes e competéncias a regulacao e supervisao dos
meios de comunicacao social.

As nossas publicacoes periddicas estdao abrangidas pela sua tutela e a gestao das
mesmas € morosa, complicada e objeto de constante correspondéncia.

1.6. Plataformas online

Substitui-se a plataforma da PS/QUE, Revista de Psicologia e da Galileu, Revista de
Economia e Direito.

Dotou-se a PSIQUE de licencas Creative Commons
Conversoes de ficheiros pdf para HTML na Janus.net e PSIQUE

Interoperabilidade com o OAl - Open Archives Initiative: janus.net e PSIQUE

Em curso:
Conversoes de ficheiros pdf para XML JATS: janus.net e PSIQUE
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1.7. Edicoes em curso

1.7.1 Papel
Titulo/Tema
1. | Monografia sobre o Palacio
2. | Monografia sobre o Departamento de Arquitetura
3. | Norte Junior, atas do coloquio
4. | Manuel da Maia
5. | Coletanea de Psicologia
6. | Guia do Sistema Financeiro
7. | Seguranca de eventos
8. | As Décadas de Ceuta
9. | Galileu, Revista de Direito e Economia
10.| Janus, Anuario de Relacoes Exteriores
11.| A Arte do Oficio: aprender a pensar com as maos

1.7.2 Edicoes virtuais

Titulo

Psique, Revista da Psicologia

Galileu, Revista de Direito e Economia

Estudo Prévio, revista de arquitetura

Mo N-

Janus.net

1.8. Edicoes concluidas

Titulo Editor

Henri L'Eveque, artista viajante Scribe

A idade dos média Silabas & Desafios

Propaganda e turismo no Estado Novo Alétheia

Salto no vazio Caleidoscépio

Psique, Revista de Psicologia

Estudo Prévio, revista de arquitetura

A IS Ea Pl I b

Janus.net

2. Sistema Interno da Gestao da Qualidade

A contribuicao para o SIGQ verificou-se em:
a) Reunides
b) Analise e reformulacdo de nao conformidades e documentos.
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223 Parte - Plano Anual: Perspetivas Estratégicas e Acoes a Desenvolver
1. Perspetivas Estratégicas

Aumentar o acesso a producao cientifica dos docentes e investigadores da UAL,
através de novas edicoes.

Por em pratica as recomendacoes da FCT sobre Ciéncia Aberta.

Continuar a insistir na indexacao das nossas publicacoes.

2. Acdes prioritarias a realizar no ano letivo 2018/2019

Sabendo que as publicacdes que nao tém um identificador digital (DOI, handle, ...)
nao sao contabilizadas nos novos curriculos criados pela FCT, propomos:

2.1. Promover acoes de marketing para atrair investigadores aos call for papers.

2.2. Promover sessoes de esclarecimento sobre o novo curriculo integrador,
Ciéncia Vitae

2.3. Fomentar as citacoes das nossas publicacoes periddicas

2.4. Melhorar as plataformas online das revistas:

a) Manutencao do processo de conversao de ficheiros PDF para HTML na
Janus.net, PSIQUE e dar inicio ao processo na Galileu, Revista de Direito
e Economia

b) Manutencdo do processo de interoperabilidade com o OAl - Open
Archives Initiative na janus.net e PSIQUE e dar inicio ao processo na
Galileu, Revista de Direito e Economia

c] Dotar a Galileu, Revista de Direito e Economia de licenca Creative
Commons

d) Conversdes de ficheiros pdf para XML JATS na Galileu, Revista de Direito
e Economia

2.5. Promocao de parcerias interinstitucionais com editoras comerciais para a
continuidade de edicao em papel, nos casos em que se justifique

2.5.1. Promover edicoes de prestigio das revistas, até 100 exemplares, para a
sua promocao.

3. Formacao

3.1. Pretende-se providenciar formacao em paginacao e softwares de edicao a
um dos colaboradores

3.2. Participacao no programa de Mobilidade Erasmus Staff.
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4. Previsao orcamental
4.1. Edicoes - 20.000€
4.2. Formacao - 600€

A Coordenadora dos Servicos Editoriais

(Mestre Madalena Romao Mira)
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Anexo 7 - Relatorio das atividades do Provedor do Estudante
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Conhecimento: d N

Exmos. Senhores

Professor Doutor Antdnio de Lencastre Bernardo
Presidente da C.E.U,

Professor Doutor Reginaldo Rodrigues de Almeida
Administrador da C.E.U.

Professor Doutor José Guilherme Victotino
Administrador da C.E.U,

Professor Doutor Fernando Martins
Administrador da C.E.U,

Professor Doutor Fernando da Ponte Lourengo
Administrador da C.E.U,

Magnifico Reitor

Professor Doutor José Amado da Silva

Lisboa, 17 de Outubro de 2018

Assunto: Relatdrio das actividades do Provedor do Estudante respeitante ao perfodo de 01 de
Outubro de 2017 a 30 de Setembro de 2018,

No periodo em aprego, destaca-se a diversidade do teor das solicitagdes e das reclamagBes dos
alunos e de docentes que originaram explicactes ou Recomendagtes de variada indole e que
constam do gréfico que faz parte integrante deste relatério.

Depois de um pacifico 12 trimestre, o segundo e terceiros ja suscitaram a intervencdo do
signatdrio, por diferentes formas e diferentes assuntos, alguns muito graves.

Antes, porém, importa referir as vdrias queixas sobre o servico de refeitério que foram
superadas com a mudanga de concessionario.

- Uma situagdo de Aluno prablemitico foi alvo da devida atengdo, tendo sido providenciado o
apoio do Departamento de Psicologia € de uma conversa que com ele tive resultou a clara
perturbacdo de necessidade de acompanhamento.

- Problema grave o da divisdo da turma do 22 ano de Direito, diurno, que perdurou por trés
meses, com dois grupos em litigio permanente.

Socorri-me do Senhor Director do Departamento, dos Professores indiretamente, visados, a
saber, doutora Stela Barbas ¢ mestre Ana Paula Pinto Lourengo, da Delegada de Turma Marta
Ascenso que, entretanto, se virou para um dos grupos, perdendo a independéncia que deveria
ter e, por fim, conforme R.LLE.S. e Estatutos da UAL, do prdprio Presidente da AAUAL, Luis
Branco. Tudo sem sucesso,

CEV - Coop de B 3ria, CRL - Contribeinte 501 841 230 Pag.1/2
Rua de Santa Marta, 56 - 1149-023 Listas - Portsgal B
T) 4351 20 31776 00 - F; 4351 21 359 37 £2 - qer st ple P
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Com este folhetim, o tempo fol passando e a Recomendacio que fiz, por |4 estramos em cima
dos exames, foi gue se suspendesse um processo de inquérito que formulei até ao inicio do ano
lectivo 2018/19, sendo este aberto logo que os mesmos protagonistas se dediquem & prética
dos mesmos actos.

- Gravissimos foram os casos de falsificagdo de feitura de prova escrita.

Acresce que, no 22 semestre, foram detectadas trés. O gue leva a perguntar quantas mais ndo
terd havido e ndo detectadas?

Os protagonistas foram diferentes, mas o método sempre 0 mesmo, a saber, um Aluno falsificou
aidentificagdo na prova e poe Ia o nome de outro; Noutro caso, fol uma ex-Aluna que fez a prova
por uma Aluna; noutro, duas Alunas que fizeram o mesmo e, para finalizar, em beleza, tratou-
se de marido e mulher.

Todos estes casos, como ndo podia deixar de ser, foram objecto de Recomendacio de
procedimento disciplinar e a primeira, como ex-Aluna, objecto de participacdo crime.

No resto, os assuntos foram resolvidos por conversa com os Alunes, remessa para os servicos
competentes ou em contacto directo com os Docentes,

Uma palavra de agrado pela elei¢do da nova Direcgdo da AAUAL, em que deposito fagueiras
esperangas em que o disposto na Lel, nos Estatutos e no Regulamento do Provedor se cumpra
com proveito para todos os estudantes da UAL.

Aproveito para agradecer a todos que foram solicitados a prestar colabora¢do ao Provedor do
Estudante e a Exma. Administracdo, na pessoa do seu llustre Presidente e ao Magnifico Reitor
pela forma exemplar como, na prética, prestigiaram a entidade organica Provedor do Estudante.

0 Provedor do Estudante

2

(Ruy Seabra)

CEY - Cosperativa de Ensine Universithnio, CRL - Contnbrante 531 641 238

Rua de Sarts

56-1109-823 Usboa - Portugal Pig.2/2

Ti+351 21 397 7400 - £ 4351 21 353 3702 - Qur sl pt- o
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Anexo 8 — Relatodrio de Atividades das Unidades de 1&D
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GABINETE DE APOIO A INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO (GAID)

Relatorio de Atividades das Unidades de I&D
Outubro 2017- Setembro 2018 (resumo)

Atividades desenvolvidas pelo Gabinete de Apoio a Investigacao e Desenvolvimento

Para o periodo em destaque, o GAID acompanhou as diversas atividades
desenvolvidas pelos Centros de I&D e Departamentos no que concerne aos
procedimentos inerentes a participacdo de docentes/investigadores em eventos
cientificos, nacionais e internacionais, conforme plano de atividades programadas e
orcamentadas; encaminhou ao GRIl varios pedidos para traducao de artigos
cientificos com vista a publicacao em revistas indexadas no Pais e no estrageiro, e
trabalhou em estreita ligacdao com a Biblioteca. Em Abril, o GAID procedeu a
elaboracdo do Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional (IPCTN17],
com a informacao de todos os Docentes da UAL. Junto da FCT, continuou como
interlocutor e gestor dos diversos assuntos no ambito das 3 Unidades de I&D
avaliadas e financiadas por aquela Instituicao. Neste campo de acao levou a cabo os
procedimentos para a contratacao de 2 bolseiros de investigacao pelo CIP e 1 pelo
Ratio Legis; apoiou os Coordenadores Cientificos nos procedimentos para a
“Atualizacdo de Equipas FCT 2017", bem como em todo o processo de Avaliacdo de
Unidades de 1&D 2017-2018, concluido em Fevereiro de 2018. Acompanhou ainda as
2 candidaturas ao Concurso de Estimulo ao Emprego Cientifico, da FCT. O GAID fez-
se representar, entre outras iniciativas, em distintos encontros cientificos e sessoes
de esclarecimento relativos a abertura de concursos promovidos pela FCT.

Centros registados pela CEU, na FCT

Em Abril de 2018, com a anuéncia dos Coordenadores dos Centros de Investigacao
TechLab, CEACT e CICH, respetivamente, a CEU solicitou o registo dos mesmos junto
da FCT, processo que foi concluido com sucesso. Este procedimento, de futuro,
permitird aos Centros acima mencionados, concorrer a concursos promovidos por
aquela Instituicao, exceto aqueles que exijam classificacao do Centro, dado que nesta
fase, se encontram apenas registados (sem classificacao atribuida).

Avaliacao as Unidades de 1&D, pelos Painéis FCT

No &mbito do processo de Avaliacdo de Unidades de 1&D 2017/2018 pela FCT, cujas
candidaturas foram submetidas em inicios de 2018, tal como previsto, em Outubro
do corrente decorram as visitas /n loco na UAL, por parte dos Painéis de Avaliacao
aos Centros Observare e Ratio Legis, respetivamente, ficando prevista a visita ao CIP
para inicios de 2019. Prevé-se que sejam divulgados os resultados das novas
classificacoes das Unidades de |&D e respetivo financiamento, no terceiro trimestre
de 2019.
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Participa¢do da C.E.U/UAL em concursos promovidos pela FCT, por iniciativa dos Centros

A CEU/UAL, por via dos investigadores de Unidades de I&D continuou, neste ano
2017-2018, a corresponder a concursos promovidos pela FCT, como seja no ambito
do Programa de Estimulo ao Emprego Cientifico, que tem como objetivo auxiliar a
contratacao de novos investigadores doutorados, nas Instituicoes. Dos 3 concursos
lancados, a CEU/UAL, concorreu a 2, a saber:
a) Em Fevereiro de 2018, foram submetidas 2 candidaturas ao “Concurso
Estimulo ao Emprego Cientifico Individual” por parte de investigadoras do CIP
e Observare, respetivamente. Os seus projetos, embora considerados e
avaliados como passiveis de realizar, ndo obtiveram financiamento;
b) Em Maio 2018 lancou-se, pela primeira vez, uma candidatura ao Concurso DL
57/2016 alterado pela Lei 57/2017 para a contratacado de bolseiros doutorados
(com bolsas financiadas direta ou indirectamente pela FCT ha mais de 3 anos
seguidos ou interpolados). Apds concluidos todos os procedimentos
concursais exigidos, submetidos em Julho e Outubro, respetivamente, a FCT
informou recentemente que a mesma tinha sido validada, o que significa que
aquela Instituicao ird financiara na totalidade o valor correspondente ao
contrato celebrado entre a Investigadora e a CEU, por seis anos.

Participacao da CEU/UAL em concursos promovidos por outras entidades publicas

- Em Abril de 2018, submeteram-se 2 candidaturas a cofinanciamento ao concurso
“Apoio a organizacao de conferéncias e seminarios e a realizacdo de estudos 2018"
promovido pelo Camoes - Instituto da Cooperacao e da Lingua, |.P, sendo uma
resultante da parceria Ratio Legis/ Observare, e outra apenas do Observare. De entre
as 29 apresentadas, foram selecionadas 8, das quais 2 recairam na CEU/UAL, com
financiamento atribuido, para a realizacao dos projetos:

a) "Conferéncia Internacional A importancia das Migracdes para a Agenda 2030 de
Desenvolvimento Sustentavel: O Compacto Global para uma Migracao Segura,
Ordeira e Regular”, realizada no dia 1 de Outubro de 2018. A sessao de abertura
foi presidida pelo Ministro dos Negdcios Estrangeiros, Augusto Santos Silva, e a
sessao de encerramento, pelo Presidente da Republica, Marcelo Rebelo de Sousa;

b) “1.2 Conferéncia Internacional de Resolucdo de Conflitos e Estudos da Paz”, a
realizada nos dias 29 e 30 de Novembro de 2018, que contou com Mr. Parfait
Onanga-Anyanga, Representante Especial das Nacoes Unidas para a Republica
Centro Africana.

- Projeto de investigacao «Grupos de Canto para Seniores - Estudo Experimental
sobre o impacto de grupos de canto no bem-estar, saude e funcionamento cognitivo
dos adultos seniores», submetido por uma equipa do CIP ao concurso da DGARTES,
no ambito do Orcamento Participativo (OPP 2017). Este Projeto foi selecionado para
financiamento e tem como parceiros a DGARTES, a CEU/UAL (gestao financeira), o
ISCTE-CIS-IUL, a OPART/TNSC e as Santa Casa da Misericordia de Almada e de
Lisboa, respetivamente.
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- Candidatura do CEACT ao programa Bip-Zip, projeto “Férum urbano”, da Camara
Municipal de Lisboa, tendo obtido financiamento para a realizacao das atividades
previstas.

Participacdo da CEU/UAL em concursos promovidos por entidades privadas

- Em Agosto de 2018, uma equipa do CIP, em parceria com o Instituto de
Telecomunicacoes, submeteu a financiamento um projeto em desenvolvimento
naquela Unidade de I&D ao concurso “Financial Support for Scientific Research
Projects BIAL Foundation”. Nao obstante as boas referéncias ao projeto, nao obteve
financiamento.

No quadro das principais atividades cientificas desenvolvidas pelos Centros de I&D
importa salientar que, nestes dois Ultimos anos letivos, se tem verificado por parte
dos Centros, um crescente aumento de candidaturas a concursos diversos para
obtencao de financiamento externo, quer em sede de instituicoes publicas, quer
privadas, sinal muito positivo de mobilizacao dos Centros, centrado numa linha
objetiva e estratégica de desenvolvimento. Continuou em franco desenvolvimento, e
em todas as areas cientificas, a ligacao entre as atividades de investigacao e
formacao avancada em articulacao com as linhas de investigacao e os projetos no
ambito do 2.° e 3.° Ciclos. Foi constante, ao longo deste ano, a participacao dos
investigadores em diversos e relevantes eventos cientificos nacionais e
internacionais, onde puderam dar a conhecer os working progress papers e/ou
resultados finais subjacentes as atividades que desenvolvem no dmbito dos seus
projetos de I&D. Estas acoes, entre outras, sao uma componente relevante no
incremento da internacionalizacao da Universidade Auténoma de Lisboa. Da
participacdo em congressos/conferéncias resultaram varias publicacdées em revistas
cientificas, nacionais e internacionais, como abaixo se reportam, em que se destaca
a crescente publicacao de artigos em revistas indexadas na Scopus e Web of Scienc.

Nao devemos esquecer porém, que é fundamental e premente a curto/médio prazo,
que Centros como o TechlLab, CEACT e CICH possam desencadear esforcos para
constituir uma equipa suficientemente estruturada para poderem candidatar-se ao
proximo concurso de Avaliacao de Unidades de I1&D FCT, em 2022, ou numa segunda
via, de se constituir-se como pdlos cientificos de Unidades de I1&D avaliadas na FCT,
ou bem assim, tomar a iniciativa para promover a integracao dos seus investigadores
junto de Unidades de I1&D avaliadas. Este é sem dlvida o caminho e a Unica estratégia
a sequir.

A finalizar, é importante aqui expressar o evidente trabalho realizado e o esforco dos
Centros e suas equipas de investigacao neste ano lectivo, pelas diversas iniciativas
de internacionalizacao promovidas; pela crescente iniciativa de apresentacao de
candidaturas a concursos com vista a captacao de financiamento externo; pela
importante e cada vez maior interaccao e interdisciplinaridade entre os Centros da
UAL, acoes meritorias, sem esquecer o apoio essencial e incondicional prestado pela
CEU.
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No quadro das principais atividades cientificas desenvolvidas pelos Centros de |&D,
concretizaram-se as agoes seguintes:

OBSERVARE - Observatério de Relacdes Exteriores (Diretor: Prof. Luis Moita)

Para o periodo em analise a que se reporta o presente Relatorio de Actividades
Cientificas, continuou em franco desenvolvimento a ligacao entre as atividades de
investigacao e formacao avancada no ambito da boa articulacao entre as linhas de
investigacao e os projetos de tese do Doutoramento em Relacoes Internacionais:
Geopolitica e Geoeconomia, continuando a expandir-se o conjunto de protocolos
firmados com diversas Universidades estrangeiras. Neste periodo, o Observare
aumentou substancialmente o nimero de investigadores doutorados integrados. A
revista cientifica JANUS.NET (open access), indexada na Scopus, publicou os
habituais 2 nUmeros semestrais, tendo-se verificado no corrente ano, um aumento
substancial de artigos recebidos para o proximo numero de 2019, com uma
consideravel variedade de temas e a diversidade de origens dos textos, o que
demonstra a sua maior internacionalizacdo (11 paises diferentes). Recentemente a
Agéncia Italiana para a Avaliacao das Universidades e dos Centros de Investigacao
(ANVUR) incluiu a Janus.net na sua lista de revistas cientificas, o que confere a
Janus.net mais um importante reconhecimento internacional. Em Abril de 2018, por
via da CEU/UAL, submeteram-se 2 candidaturas ao concurso promovido pelo
Camoes - Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I.P., designadamente, “Apoio a
organizacao de conferéncias e seminarios e a realizacao de estudos 2018 para
cofinanciamento. Uma das candidaturas foi promovida conjuntamente entre Ratio
Legis/Observare, e outra apenas pelo Observare, tendo ambas obtido financiamento.
Concluiu-se o projeto de investigacdo “Enquadramento e especificacdo do “Trabalho
de terreno na regidao do Porto no ambito do projeto "Cidades e Regides: a
paradiplomacia portuguesa”, cujo objetivo foi o de prolongar o estudo sobre a
estratégia de internacionalizacdo de Lisboa, fazendo idéntica pesquisa para a cidade
do Porto e a regiao noroeste da peninsula ibérica - norte de Portugal e Galiza. No dia
1 Junho de 2018, no ambito do projeto de investigacdo “Seguranca Euro-
Mediterranica”, o Observare promoveu uma conferéncia internacional sobre esta
tematica. Contou com a colaboracao de especialistas e oradores oriundos de Italia,
Espanha e Turquia, bem como os portugueses, prevendo-se a publicacao dos
respetivos artigos cientificos na Janus.net e/ou numa obra coletiva associada ao
projeto. Esta previsto que no proximo ano seja organizada uma conferéncia similar
em Roma-La Sapienza e nos anos seguintes também em Ankara-Turquia e Madrid-
Espanha, pelas outras instituicbes parceiras [respetivamente, METU e
Complutense/ElCano). Com o objetivo de divulgar os resultados dos projetos em
curso, o Observare organizou varias conferéncias na UAL, e fez-se representar, de
uma forma regular, em diversos eventos cientificos no Pais e no estrangeiro. O
OBSERVARE foi parceiro do CEMAS da Sapienza de Roma, do CEVIPOF da SciencePo
e do LinX da Ecole Polytechnique Paris na conferéncia internacional “Nationalism
and the Market” que teve lugar na Sapienza-Universita di Roma (Junho de 2018). 0
Departamento de RI/Observare mantém a colaboracao com a UAL Media, no
programa audiovisual “OBSERVARE" que aborda temas de politica internacional.
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CIP - Centro de Investigacdo em Psicologia (Director: Prof. Jodo Hipélito;
Coordenacao Cientifica: Prof.2 Odete Nunes)

O CIP aumentou substancialmente o numero de investigadores doutorados
integrados por via do convite feito a varios investigadores da Universidade do Algarve
que, a partir de Fev. de 2018, passaram a integrar esta Unidade de I&D. Para o
periodo em analise a que se reporta o presente Relatério de Actividades Cientificas
desenvolvidas no ambito da linha global de investigacao - Vulnerabilidade
Psicossocial e Contextos Instavels — prosseguiram os trabalhos em torno de seis
projetos, cujos principais resultados se reportam: Projeto Efeitos da percecao da
experiéncia do parto na vinculacdo parental e na relacdo conjugal, sob coordenacao
da Profd. Odete Nunes, encontra-se em fase de finalizacao, com a elaboracao de
artigos cientificos para publicacao dos resultados. No corrente ano foi publicado 1
artigo, e encontra-se um outro em fase de submissao, em revista Scopus. Projeto
Estudo da relacao entre comportamentos de bullying, qualidade do sono rendimento
académico e comportamento em sala de aula em criancas do 1° ciclo, sob coord. da
Profd. Ana Gomes que, no corrente ano lectivo, se focou primordialmente na
concretizacao de outputs cientificos, tais como apresentacdao de comunicacoes e
posters em congressos internacionais, tendo resultado, entre outros, a publicacao
de 3 artigos na Web of Science, e 3 em revistas internacionais com referee.
Participacao ainda em 5 congressos nacionais e internacionais com referee. Projeto
Bem-Estar e Desenvolvimento: Preditores Transculturais do Bem-Estar, sob coord.
da Profd. lolanda Galinha. Procedeu-se a escrita e concecdao dos projetos de
investigacao: “ProAgeDevelop-Project Development as an active aging strategy -
Randomized controlled trial of the effects of an Intervention Program in the
Functionality, Health and Well-Being of Older Adults”, submetido a financiamento ao
European Research Council - Consolidator Grant 2018; projeto “Estudo Experimental
do Efeitos de um Programa de Canto no Bem-Estar, Saude e Funcionalidade
Cognitiva de Seniores”, submetido a DGARTES que obteve financiamento por via do
Orcamento Participativo (OPP 2017). Outputs: foi apresentado 1 Poster Cientifico ao
Congresso Nacional da Ordem dos Psicélogos Portuguesa (Braga, 2018);
participacao em 2 mesas redondas, com 2 comunicacoes no |l Encontro: Um novo
Olhar sobre a Aposentadoria, a convite do Departamento de Psicologia da
Universidade Federal Fluminense (Set. 2018). Foram submetidos 3 artigos a revistas
indexadas, com revisao de pares. Foi publicado o Vol. XIV da Psique, fasc. 1;
procedeu-se a submissao de candidatura a Indexacao na Redalyc - reestruturacao
do site de acordo com os novos critérios de indexacao Redalyc, e alteracao da
periodicidade para semestral. Projeto Familias Autonomas, sob coord. da Profa.
Monica Pires, do qual se previa, nesta fase, a disseminacao de resultados e, de entre
as atividades desenvolvidas, participou em conferéncia nacional com referee e levou
a cabo a publicacao de 3 abstracts em revista nacional, respetivamente. Projeto
Repositorio de Instrumentos de Avaliacao para Aprendentes de Lingua Segunda em
Contexto Educativo, projecto sob coord. da Prof2. Sandra Figueiredo. Neste periodo,
de entre as atividades desenvolvidas, ressalva-se a continuacao de construcao de
uma app, em parceria com o DCT; a preparacao das provas e da sua descricao
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psicométrica para o Repositorio, e a continuacao da publicacdo de resultados em 4
revistas (Journals) internacionais, com indexacdo na Web of Science e outras bases
de dados cientificas reconhecidas. Outputs: publicacdao de 1 capitulo de livro;
participacao em 2 em conferéncias cientificas internacionais e 1 nacional com
referee. Destaque-se a organizacao da 32 Conferéncia Internacional do techLING’
2018 em parceria com a Universidade do Minho, e com a participacao do
Departamento de Psicologia e de Ciéncias e Tecnologias (UAL, 2-4 de Out. 2018).
Projeto Promocao da qualidade das relacoes interpessoais, da saude e do bem-estar
dos Enfermeiros, sob coord. do Prof. Tito Laneiro. Estudo, inédito em Portugal, que
se encontra na fase de redacao de artigos para submissao. Outputs: publicacao 1
artigo em revista nacional com referee; participacao em 3 conferéncias cientificas
nacionais; publicacao de 4 abstracts, bem como a publicacao de outros 3 nos
proceedings de conferéncia cientifica internacional com referee.

RATIO LEGIS - Centro de Investigacao e Desenvolvimento em Ciéncias Juridicas
(Director: Prof. Ruben Bahamonde])

Apds eleicoes em Julho do corrente ano, o Professor Ruben Bahamonde passou a
ser o novo Director do Ratio Legis. Para o periodo em analise, a que se reporta o
presente Relatorio de Actividades Cientificas destaque-se a iniciativa de traducao do
novo s/te do Ratio Legis para EN, procedimento semelhante levado a cabo para a
revista Galileu, que passou a ter um s/te préoprio. Continuaram os esforcos com vista
ao alargamento de parcerias estratégicas com outros centros de investigacao e
instituicoes de ensino superior, bem como o intercambio de docentes, nao-docentes
e investigadores. No ambito das atividades de I&D desenvolvidas prosseguiram os
trabalhos subjacentes ao projecto Direitos Humanos, Cultura de Paz e Fluxos
Migratorios Forcados: contribuicdo para a solucdo da crise dos refugiados mediante
a criacdo de "Centros de Instrucao dedicados a insercao social e a capacitacao
profissional baseados na mediacao intercultural”, sob coord. dos Professores Alex
Pires e Pedro Trovao do Rosario. Neste periodo, participaram em 2 congressos por
convite, e foram apresentadas 6 comunicacdes em conferéncias cientificas
internacionais, e 2 nacionais com referee, respetivamente; 6 em conferéncias
cientificas internacionais sem referee, e organizaram 5 seminarios. Foram
publicados 3 artigos em revistas indexadas na Scopus, e 2 capitulos em livros
estrangeiros. Quanto ao projecto Direitos Humanos e a Implementacao da Convencao
Internacional sobre Direitos das Pessoas com Deficiéncia em Portugal - os desafios
da realizacao dos direitos a um trabalho condigno e a educacdo, resultaram os
outputs seguintes: 5 comunicacoes em conferéncias cientificas internacionais, e 5
em nacionais com referee, respetivamente; 6 em conferéncias cientificas
internacionais sem referee, e organizaram-se 4 seminarios. Foram publicados 3
artigos em revistas indexadas na Scopus; 3 em revista internacional, 2 em revista
nacional com referee, respetivamente, e foi ainda publicado 1 livro. Quanto ao
projecto Os Desafios do Direito [Penal) do Século XX/, sob coord. do Professor Manuel
Valente, além da realizacao das Jornadas Internacionais: Os desafios do Direito no
Século XXI, resultou no corrente ano a publicacao de 1 livro com a mesma
designacao, resultante das comunicacoes daquele evento. Participou como
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conferencista em 10 seminarios/conferéncias, e resultaram ainda a publicacao de 1
artigo em revista nacional com referee, e 2 capitulos de livros.

CEACT - Centro de Estudos de Arquitetura, Cidade e Territério (Diretora: Prof. Filipa
Ramalhete)

Para o periodo em analise a que se reporta o presente Relatorio de Actividades
Cientificas, o CEACT prosseguiu com as atividades planeadas para os diversos
projetos em curso, conforme seguem: no relativamente a revista Estudoprevio.net,
publicacdo semestral, em 2017/2018 foram editados e lancados os nimeros 12 e 13.
O n°® 12 fechou um ciclo de entrevistas dedicado a Professores de projecto de
arquitetura da UAL nos ultimos 20 anos, com uma entrevista ao arquiteto Joao
Carrilho da Graca, e com o n° 13 iniciou-se um novo ciclo, com o convite a arquitetos
estrangeiros que apresentaram o seu trabalho em conferéncias na UAL, tendo
aquele iniciado com a arquiteta eslovena Marusa Zorec. Ainda neste ndmero foi
publicado um doss/erdedicado a componente tedrica da dissertacao de mestrado em
arquitetura da Auténoma. Quanto ao Laboratdrio de Intervencdo em Arquitetura -
INSITU, a edicao de 2018 foi um desafio lancado pelo projecto TransforMar, com vista
ao trabalho de protecao do cordao dunar na praia da Cova do Vapor, em Almada,
trabalho que terd continuidade. Do trabalho realizado resultou a construcao de
estruturas de acesso e usufruto da praia, de modo a orientar a circulacao pedonal e
evitar a destruicao da duna. Como em todas as edicoes, houve uma conferéncia
inaugural. Em 2018, manteve-se a parceria com o Centro de Arqueologia de Almada
e com a Camara M. de Almada. O projecto teve daquela instituicao apoio logistico em
materiais de construcao, assim como do Leroy-Merlin Almada. Refira-se que, ao
longo das oito edicoes participaram 13 equipas de arquitetos, inscreveram-se 210
alunos, colaboraram algumas centenas pessoas das comunidades locais. Ainda
sobre os trabalhos INSITU, foi feita uma apresentacao nas “Jornadas de Arte Publica:
Palimpsestos urbanos”, FBA, e encontra-se 1 artigo no prelo. Relativamente ao
projecto ASS/M - Activating Service-Sharing at InterMunicipal Scale, sob coord. da
Prof.2 Filipa Ramalhete, durante o ano de 2017/18, foi construida uma base de dados
SIG de todos os equipamentos desportivos municipais dos 52 municipios de Lisboa e
Vale do Tejo (com excecdo de Lisboa). Foram também realizados 329 inquéritos em
3 eventos desportivos supramunicipais. Os resultados destes estudos foram
divulgados em 2 conferéncias cientificas internacionais e 1 nacional com referee,
respetivamente, e publicacdo de 1 paper. Quanto ao projecto B/P/ZIP, tendo
apresentado uma candidatura ao programa Bip-Zip, da Camara Municipal de Lisboa,
consistindo aquele na criacao de uma plataforma de partilha focada no ‘universo
BIP/ZIP’, articulada a escala da cidade, tem uma existéncia digital (plataforma) e
fisica, com uma exposicao itinerante pelos bairros, acompanhada por momentos de
discussao conjunta, por workshops mensais e realizacdo de dois 'Foruns’,
condensando no final a experiéncia num manual de ferramentas de cocriacao de
projetos de desenvolvimento local de base comunitaria. Da candidatura apresentada
resultou o financiamento para a organizacao de um workshop a cargo do
CEACT/UAL, enquanto parceiros. 0 CEACT tem em curso o projecto Um monumento
para o Lousal, trata-se de um projecto de Arte Publica Colaborativa, cujo convite
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surgiu na sequéncia do sucesso do projecto Monumento a Multiculturalidade (Monte
de Caparica, Almada). Estd a desenvolver-se na aldeia mineira do Lousal, em
Grandola. Durante o ano de 2018, foram organizadas e promovidas cinco sessoes de
trabalho com a comunidade, das quais resultaram propostas escultéricas que foram
apresentadas e votadas numa sessao publica com exposicao em Junho de 2018.
Sobre o projecto foi realizada 1 apresentacao em conferéncia cientifica internacional
com referee. Quanto ao projecto Atlas da Almirante Reis, projecto realizado em
parceria com o CICS.Nova, a Junta de Freguesia de Arroios e a Camara Municipal de
Lisboa, encontra-se em finalizacao da concecao grafica do livro a publicar em inicios
de 2019. Sobre este projecto foi apresentada 1 comunicacdo em conferéncia
cientifica internacional com referee, e a publicacao 1 artigo em revista nacional com
referee.

Auténoma TechLab - Centro de Investigacdo e Tecnologias (Director: Prof. Mério
Marques da Silva). Para o periodo em analise a que se reporta o presente Relatério
de Actividades Cientificas, continuaram os trabalhos em torno do projecto Low-Cost
and Low-Complexity Massive MIMO Systems for 56, sob coord. do Prof. Mario M.
Silva, que se centra no estudo e investigacao sobre sistemas MIMO com imparidades
adequados para o 56, tendo resultado os outputs seguintes: 1 artigo em revista
indexada na Scopus; 1 Web of Science, e 1 em revista internacional com referee,
tendo sido ainda apresentada 1 comunicacao em conferéncia cientifica internacional
com referee. Quanto ao Projeto Analise e Processamento de Informacao Usando
Aprendizagem Supervisionada e Nao-supervisionada, sob coord. do Prof. Goncalo
Valadao, que se centra no estudo e investigacao de algoritmos de aprendizagem
supervisionada e ndo-supervisionada, resultou a participacao em 4 conferéncias por
convite na Data Science for Social Good Europe Summit (Agosto, 2018).
Relativamente ao projecto Framework for Data Quality and Cleaning Management in
the LOD [DCleanlOD)J, sob coord. da Prof.2 Valéria Pequeno, que tem como objetivo
explorar novos desafios e diferentes abordagens no que diz respeito a utilizacao de
dados ligados (presentes na web de dados), contribuindo também para o
desenvolvimento de novas aplicacoes com dados confidveis, resultaram os outputs
seguintes publicados: 1 artigo em revista indexada na Scopus, e 1 comunicacao em
conferéncia cientifica internacional com referee.

CICH - Centro de Investigacdo em Ciéncias Histéricas (Diretora: Prof3. Maria H. C.
Coelho)

Para o periodo em analise a que se reporta o presente Relatério de Actividades
Cientificas, no que diz respeito a Linha de Investigacao Historia e Cultura das
Organizacoes, sob coord. do Prof. José A. Mendes, foi publicado o livro comemorativo
do Centenario da Companhia de Seguros Zurich em Portugal - Zurich em Portugal.
100 anos de histéria. Um compromisso com o futuro [1918-2018), de J. Amado
Mendes e Duarte Freitas. Foi publicado o livro José Manuel de Mello - A Cultura da
Unigo, Bertrand Editora (Maio, 2018), sob coord. do Prof. Miguel Faria. Quanto a obra
Guia de Historia financeira portuguesa: Banca e Seguradoras: Sécs. XIX-XX, esta em
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fase de publicacao, a qual se aguarda para inicios de 2019. No ambito da Linha de
Investigacao Urbanismo e Monumentos Publicos, sob coord. do Prof. Miguel Faria foi
publicado o livro Henry I'Evéque [1769-1832): Artista Viajante, Lisboa, Scribe, (Dez.
2017), obra a qual foi atribuido o Prémio Grémio Literario 2018: mencao honrosa. Foi
publicada ainda a obra Estdtua Equestre Intervencao de Conservacao e Restauro,
World Monuments Fund-Portugal/CML, 2018, com cap. do Prof. Miguel Faria “A
Estatua Equestre de D. José | de Machado de Castro”.

CARS - Centro de Anéalise Econémica da Regulacdo Social (Director: Prof. Arlindo
Alegre Donario).

Para o periodo em analise a que se reporta o presente Relatério de Actividades
Cientificas, no ambito da linha de investigacao - Regulacao Econdmica e Social e
Analise Econdmica do Direito -, foi publicada a obra Economia com Destaque para a
Microeconomia. Uma visao critica, dos Profs. Arlindo A. Donario e Ricardo B. Santos,
Edicoes Silabo (Out. 2018). O Prof. Anténio D. Santos participou na 72 /nternational
Conference on Business Sustainability (BS’17), Pévoa de Varzim MNov. 2017); na
Conferéncia Internacional European Network for Housing Research (ENHR],
Universidade de Uppsala, Suécia (Junho, 2018); no XXXIl Congresso da ASEPELT -
Associacao Internacional de Economia Aplicada, em Huelva (Julho, 2018), cujo full
paperfoi publicado no n°® XXXIl dos Anales de Economia Aplicada (primera edicion en
formato e-book: Junio). De sua autoria publicou-se 1 paper na Revista de Estudios
de Economia Aplicada (Agosto, Vol. 35-3, 2017), e 1 paper no Biometrical Letters
Journal, Vol. B4, Issue 2, ISSN (Online) 1896-3811 DOI: https://doi.org/10.1515/bile-
2017-0012, pertencente a Polish Biometric Society.

NIP@COM - Nucleo de Investigacao em Praticas e Competehcias Mediaticas Digitais
(Directora: Profa. Paula Lopes).

Em Abril de 2018, foi criado o Nucleo de Investigacao em Praticas e Competencias
Mediaticas Digitais - NIP-C@M, nucleo de investigacdo integrado no Departamento
de Ciéncias da Comunicacao, com o objetivo primordial de potenciar sinergias entre
docentes e discentes para o desenvolvimento de projetos de investigacao no ambito
das praticas e competéncias mediaticas digitais, incentivando o debate académico no
seio da licenciatura em Ciéncias da Comunicacao e do mestrado em Comunicacao
Aplicada. Para o periodo em analise a que se reporta o presente Relatdrio de
Actividades Cientificas, prosseguiram as atividades em torno de 3 projetos inerentes
a Linha de Investigacao Praticas e competéncias mediaticas digitais, a saber:
projecto 1 “Praticas, consumos e riscos digitais dos jovens universitarios de Cabo
Verde”, sob coord. dos Profs. Bruno Reis, Paula Lopes, e Jodo Madeira (UNI-CV -
Cabo Verde), sobre o qual se operacionalizou uma pesquisa empirica com a aplicacdo
de um inquérito extensivo por questionario, composto por 27 perguntas, a uma
amostra representativa de 349 inquéritos aos alunos da Universidade de Cabo Verde,
com vista a construcao de uma base de dados no Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS). Projeto 2: “Praticas, consumos y riesgos digitales de los jovens
universitarios de Querétaro”, sob coord. dos Profs. Bruno Reis, Paula Lopes, e Sergio
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Rivera Magos (UAQ-México), em torno do qual se levou a cabo a aplicacdo de
inquéritos por questionario a uma amostra representativa dos alunos do ensino
preparatério do Municipio de Querétaro (600 alunos), com vista a construcdo de uma
base de dados no Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Do working
progress foram sendo elaborados artigos académicos para publicacdo, tendo
resultado desde ja 1 cap. de livro nacional, e a participacao em 3 conferéncias
cientificas internacionais com referee.

Projeto 3: “Direitos Digitais: Uma password para o futuro”, sob coord. da Prof2. Paula
Lopes e Dra. Fernanda Santos (DECO), que tem como objetivo identificar situacoes
de risco e vulnerabilidades no mundo digital, como o crberbullying, o roubo de perfis
e de dados nas redes sociais e exposicdo a conteldos violentos e/ou sexualmente
explicitos. Com o presente projecto conseguiu-se mapear tendéncias de praticas e
comportamento de risco no ambito da usabilidade digital juvenil, e pretendeu-se
ainda tipificar os comportamentos digitais dos jovens e perceber comparativamente,
similitudes e diferencas em relacao a outras amostras previamente ja recolhidas
pelos investigadores do NIP-C[dM em Cabo Verde e México. Deste projecto
resultaram os oulputs: organizacao de 1 e-book internacional, com call for papers,
alusivo as praticas e competéncias mediaticas juvenis em distintas geografias;
publicacao de 1 artigo em revista da Web of Science; 1 em revista indexada na
Scopus, e 1 em revista internacional com referee; 7 papers em Atas. Os
investigadores participaram em 6 conferéncias cientificas internacionais, e 5 em
nacionais com referee, respetivamente; 1 em conferéncia cientifica internacional, e
3 em nacional, sem referee.

Obs.: Dada a impossibilidade de neste espaco descrever, de forma exaustiva, as
atividades cientificas desenvolvidas nas respetivas Linhas de investigacao de cada
Centro, a informacao encontra-se, na integra, em Relatério constituido pela
totalidade do Formulario I&D (Anexo n.° 1) rececionados em tempo util (nem todos
os Centros enviaram).

Gabinete de Apoio a Investigacao e Desenvolvimento
UAL, 10 de Dezembro 2018

Cristina Dias
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Anexo 9 - Lista dos docentes com carga horaria atribuida

A-105



Relatério do Reitor 2017/2018 ' Tx’i'?ifia

A-106



Relatério do Reitor 2017/2018

SMACRSIIATE
MITOMIMA
a8 LI

Lista dos docentes com carga horaria atribuida no ano letivo 2017/2018

Nome Departamento Grau Area Cientifica Categoria Regime
Carlos Manuel Pereira Arquitetura Especialista Artes Professor Assoc. Tempo
Nogueira c/grau licenciado s/Agregacio parcial
Cl4udia Costa Rodrigues Arquitetura Doutor Ciéncias Fisicas Professor Auxiliar Tempo
Pinto sem Agregacao integral
Egas José Vidigal Vieira Arquitetura Especialista Arquitetura e Professor Auxiliar Tempo
c/grau licenciado  Construgdo sem Agregacio parcial
Fernando Manuel Alves Arquitetura Especialista Arquitetura e Assistente Tempo
Rodrigues c/grau licenciado  Construgdo Convidado parcial
Francisco Xavier Aires Arquitetura Especialista Arquitetura e Professor Assoc. Tempo
Mateus c/grau licenciado  Construgéo s/Agregacio integral
Gongalo Miguel Folgado Arquitetura Licenciado Arquitetura e Assistente Tempo
Santos Construgdo Convidado parcial
Inés Varela Maia Lobo Arquitetura Especialista Arquitetura e Professor Assoc. Tempo
c/grau licenciado  Construgéo s/Agregacio integral
Joana Simdes Vilhena Arquitetura Doutor Arquitetura e Professor Auxiliar Tempo
Carvalho Construgdo sem Agregacio integral
Jodo Manuel Belo Rodeia Arquitetura Licenciado Arquitetura e Professor Auxiliar Tempo
Constru¢do sem Agregacio integral
Jodo Manuel Gomes Silva Arquitetura Licenciado Arquitetura e Professor Assoc. Tempo
Constru¢do s/Agregacio parcial
Jodo Pedro Rita Fernandes Arquitetura Especialista Arquitetura e Professor Assoc. Tempo
c/grau licenciado ~ Construgdo s/Agregacao integral
José Adrido Costa Martins Arquitetura Especialista Arquitetura e Professor Auxiliar Tempo
c/grau mestre Construgdo sem Agregacdo parcial
José Albino Monterroso Arquitetura Doutor Humanidades Professor Auxiliar Tempo
Teixeira sem Agregacio parcial
Manuel Carlos Graga Dias Arquitetura Doutor Arquitetura e Professor Tempo
Construgdo Catedratico parcial
Manuel Joaquim Soeiro Arquitetura Doutor Arquitetura e Professor Auxiliar Tempo
Moreno Constru¢do sem Agregacdo integral
Manuel Rocha Aires Mateus  Arquitetura Especialista Arquitetura e Professor Colaboracio
c/grau licenciado  Construgéo Catedratico
Maria Tavares Conceicdo Arquitetura Doutor Arquitetura e Professor Auxiliar Tempo
Constru¢do sem Agregacio integral
Nuno Miguel Ribeiro Arquitetura Doutor Arquitetura e Professor Assoc. Tempo
Mateus Construgdo s/Agregacao parcial
Paulo Anténio Pires Vale Arquitetura Mestre Humanidades Assistente Tempo
Convidado parcial
Pedro Jilio Guerreiro Reis Arquitetura Especialista Arquitetura e Professor Auxiliar Tempo
c/grau licenciado ~ Construgdo sem Agregacdo integral
Ricardo Manuel Finuras Arquitetura Doutor Arquitetura e Professor Assoc. Tempo
Carvalho Construgdo s/Agregacio integral
Rui Miguel Gongalves Arquitetura Especialista Arquitetura e Assistente Tempo
Mendes c/grau licenciado ~ Construgdo Convidado parcial
Telmo Pissarra Abreu Cruz Arquitetura Especialista Arquitetura e Assistente Tempo
c/grau licenciado ~ Construcao Convidado integral
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Ana Filipa Ribeiro Arquitetura Doutor Proteccdo do Professor Auxiliar Tempo
Ramalhete ambiente sem Agregacio integral-AC
Alexandre Manuel Fonseca ~ Ciéncias da Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Leite Comunicacio do Comportamento  sem Agregacgio integral
Ana Maria Nunes Pedro Ciéncias da Mestre Jornalismo e Assistente Tempo
Comunicacio reportagem Convidado parcial
Bruno Miguel Carrigo Reis Ciéncias da Doutor Informacio e Professor Auxiliar Tempo
Comunicacio Jornalismo sem Agregacio integral
Carlos Manuel Pedro Dias Ciéncias da Licenciado Informacio e Assistente Tempo
Comunicacio Jornalismo Convidado parcial
Célia Jesus Fialho Quintas Ciéncias da Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Comunicacdo do Comportamento  sem Agregacao parcial
Helder Prior Ciéncias da Doutor Informacao e Professor Auxiliar Tempo
Comunicacio Jornalismo sem Agregacio parcial
Isabel Maria Fernandes Ciéncias da Doutor Humanidades Professor Assoc. s/  Tempo
Silva Comunicacio Agregacio integral
Jodo Carlos Santareno Sousa  Ciéncias da Especialista Artes Assistente Tempo
Comunicacao c/grau licenciado Convidado integral
Jodo Francisco Marinho Ciéncias da Especialista Informacio e Professor Auxiliar Tempo
Louro Comunicacdo  c/grau mestre Jornalismo sem Agregacio parcial
José Guilherme Sousa Ciéncias da Doutor Informacio e Professor Auxiliar Tempo
Vitorino Comunicacao Jornalismo sem Agregacdo integral
Luis Filipe Monteiro Lima Ciéncias da Doutor Humanidades Professor Auxiliar Tempo
Comunicacio sem Agregacio parcial
Luis José Pereira Carmelo Ciéncias da Doutor Humanidades Professor Tempo
Comunicacio Associado sem integral
Agregacio
Maria Fatima Lopes Ciéncias da Doutor Informacéo e Professor Auxiliar Tempo
Cardoso Comunicacio Jornalismo sem Agregacio integral
Miguel Nuno Van-der Ciéncias da Licenciado Informacio e Assistente Tempo
Kellen Comunicacdo Jornalismo Convidado integral
Paula Cristina Rosdrio Ciéncias da Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Lopes Comunicacao do Comportamento  sem Agregacao integral
Pedro Borges Silva Pinto Ciéncias da Especialista Informacio e Assistente Tempo
Comunicacdo  c/grau mestre Jornalismo Convidado parcial
Raquel Pacheco Mello Ciéncias da Doutor Informacéo e Professor Auxiliar Tempo
Cunha Comunicacio jornalismo sem Agregacdo integral
Reginaldo Rodrigues Ciéncias da Doutor Informacéo e Professor Assoc. Tempo
Almeida Comunicacio Jornalismo s/Agregacdo integral
Ricardo José Silvestre Silva ~ Ciéncias da Licenciado Informacéo e Assistente Tempo
Comunicacio Jornalismo Convidado integral
Vitor Manuel Nabais Tomé  Ciéncias da Doutor Form. Professor Auxiliar Tempo
Comunicacdo Profs./formadores e  sem Agregacdo integral
ciénc.educacio
Anténio Manuel Santos Ciéncias e Especialista Informatica Professor Auxiliar Tempo
Caldeira Tecnologias c/grau mestre sem Agregacio integral
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Daniel Matos Silvestre Ciéncias e Doutor Informatica Professor Auxiliar Tempo
Tecnologias sem Agregacio integral
Gongalo Ramiro Valadao Ciéncias e Doutor Eng® e técnicas Professor Auxiliar Tempo
Matias Tecnologias afins sem Agregacio integral
Isabel Maria Borges Alvarez  Ciéncias e Doutor Informatica Professor Auxiliar Tempo
Tecnologias sem Agregacio parcial
Jodo Ernesto Vela Bastos Ciéncias e Mestre Eng® e técnicas Professor Auxiliar Tempo
Tecnologias afins sem Agregacio integral
Jodo Francisco Lédo Ciéncias e Doutor Eng® e técnicas Professor Auxiliar Tempo
Guerreiro Tecnologias afins sem Agregacio integral
Joaquim Mesquita Cunha Ciéncias e Doutor Eng® e técnicas Professor Auxiliar Tempo
Viana Tecnologias afins sem Agregacio parcial
José Campos Beato Aleixo Ciéncias e Mestre Informatica Assistente Tempo
Tecnologias Convidado parcial
Marco Bruno Correia Costa  Ciéncias e Doutor Eng® e Técnicas Professor Auxiliar Tempo
Tecnologias Afins sem Agregacio integral
Mirio Pedro Marques Silva  Ciéncias e Doutor Eng?® e técnicas Professor Assoc. Tempo
Tecnologias afins s/Agregacao integral
Nuno Gongalo Bandeira Ciéncias e Doutor Eng® e técnicas Professor Auxiliar Tempo
Bras Tecnologias afins sem Agregacio integral-AC
Patricia Pereira Ramos Ciéncias e Doutor Matematica e Professor Auxiliar Tempo
Tecnologias Estatistica sem Agregacdo integral
Paulo Anténio Enes Silveira  Ciéncias e Doutor Eng® e técnicas Professor Tempo
Tecnologias afins Catedratico integral-AC
Paulo José Serpa Cabrita Ciéncias e Especialista Informatica Assistente Tempo
Tecnologias c/grau mestre Convidado parcial
Rail Manuel Mendes Ciéncias e Doutor Eng® Electrotécnica  Professor Auxiliar Tempo
Dionisio Tecnologias e de Computadores  sem Agregacgio integral
Rui Gomes Mendonga Ciéncias e Doutor Fisica Professor Auxiliar Tempo
Neves Tecnologias sem Agregacio integral
Rui Miguel Morgado Dinis Ciéncias e Doutor Eng® e Técnicas Professor Tempo
Tecnologias afins Catedratico parcial
Sofia Ester Pereira Reis Ciéncias e Doutor Informatica Professor Auxiliar Tempo
Tecnologias sem Agregacio integral
Valéria Magalhdes Pequeno  Ciéncias e Doutor Informatica Professor Auxiliar Tempo
Tecnologias sem Agregacdo integral
Abel Jesus Gongalves Ciéncias Econ.  Especialista Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Barbosa Empresariais c/grau licenciado Empresariais sem Agregacio parcial
Alberto Conceicdo Carneiro  Ciéncias Econ.  Doutor Eng? e técnicas Professor Assoc. Tempo
Empresariais afins s/Agregacao parcial
Alexandre Miguel Picanco Ciéncias Econ. Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
Mestre Empresariais sem Agregacio parcial
Amilcar Santos Gongalves Ciéncias Econ. Doutor Matematica e Professor Tempo
Empresariais Estatistica Catedratico integral
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Ana Margarida Alpendre Ciéncias Econ. Mestre Ciéncias Assistente Tempo
Barbosa Empresariais Empresariais Convidado parcial
Ana Maria Lourenco Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Quaresma Empresariais do Comportamento  sem Agregacgio integral
Ana Sofia Terlica Pereira Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. Tempo
Empresariais do Comportamento  s/Agregacio parcial
Anabela Ferreira Sousa Ciéncias Econ. Licenciado Ciéncias sociais e Assistente Colaboracdo
Empresariais do comportamento ~ Convidado
Anténio Joaquim Duarte Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Santos Empresariais do Comportamento  sem Agregacdo integral
Anténio José Gargao Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Cabecas Empresariais do Comportamento  sem Agregacgio integral
Arlindo Alegre Dondrio Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. Tempo
Empresariais do Comportamento  s/Agregacgéo integral
Bruno Henrique Melo Maia  Ciéncias Econ. Doutor Matematica e Professor Auxiliar Tempo
Empresariais Estatistica sem Agregacio integral
Denise Cristina Capela Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Santos Empresariais do Comportamento  sem Agregacdo integral
Domingos José Silva Ciéncias Econ.  Doutor Eng?® e técnicas Professor Assoc. Tempo
Ferreira Empresariais afins s/Agregacao integral-AC
Eduardo Almeida Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. Tempo
Cardadeiro Empresariais do Comportamento  s/Agregacdo integral-AC
Georg Michael Jeremias Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Dutschke Empresariais Empresariais sem Agregacio parcial
Gongalo Jorge Morais Costa  Ciéncias Econ.  Mestre Ciéncias Assistente Tempo
Empresariais Empresariais Convidado parcial
Henrique Manuel Lima Ciéncias Econ. Licenciado Ciéncias Assistente Tempo
Fiuza Empresariais Empresariais Convidado parcial
Jodo Adelino Pereira Ribeiro  Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Empresariais Empresariais sem Agregacdo integral
Jodo Manuel Varandas Ciéncias Econ.  Especialista Sadde Assistente Tempo
Fernandes Empresariais c/grau licenciado Convidado parcial
Jodo Paulo Amaral Nabais Ciéncias Econ.  Licenciado Informacio e Assistente Tempo
Empresariais Jornalismo Convidado parcial
Joaquin Texeira Quirds Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Professor Assoc. ¢/ Tempo
Empresariais Empresariais Agregacdo integral
José Joaquim Afonso Diz Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Empresariais Empresariais sem Agregacdo integral
José Manuel Alves Pereira Ciéncias Econ.  Especialista Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Empresariais c/grau mestre Empresariais sem Agregacio parcial
José Manuel Bréas Santos Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Professor Assoc. Tempo
Empresariais Empresariais s/Agregacao integral
José Manuel Brito Almas Ciéncias Econ.  Especialista Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Empresariais c/grau mestre Empresariais sem Agregacdo parcial
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Luis Artur Alves Rita Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Empresariais Empresariais sem Agregacio parcial
Luis Fernando Mira Amaral =~ Ciéncias Econ. Mestre Ciéncias sociais e Prof. Catedrético Tempo
Empresariais do comportamento  Convidado parcial
Luis Paulo Ferreira Relégio  Ciéncias Econ.  Mestre Direito Assistente Tempo
Empresariais Convidado parcial
Manuel Jesus Farto Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. s/  Tempo
Empresariais do Comportamento  Agregacdo integral
Maria Helena Dias Proenga ~ Ciéncias Econ.  Licenciado Ciéncias Assistente Tempo
Empresariais Empresariais Convidado parcial
Maria Helena Lopes Curto Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Empresariais do Comportamento  sem Agregacgio integral
Maria Rosdrio Fernandes Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Justino Empresariais Empresariais sem Agregacio parcial
Mario Joao Coutinho Santos  Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Professor Assoc. s/  Tempo
Empresariais Empresariais Agregacdo integral
Miguel Cruz Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. s/  Tempo
Empresariais do Comportamento  Agregacdo parcial
Miguel Serrdo Carvalho Ciéncias Econ.  Especialista Matematica e Professor Colaboracao
Melo Empresariais c/grau licenciado  estatistica Convidado
Nuno Ricardo Borges Santos  Ciéncias Econ.  Licenciado Ciéncias Sociais e Assistente Tempo
Empresariais do Comportamento  Convidado integral
Paulo Jorge Malico Sousa Ciéncias Econ. Doutor Servigos Pessoais Professor Auxiliar Tempo
Empresariais sem Agregacio parcial
Pedro d”Alte Pires Lima Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Empresariais Empresariais sem Agregacio parcial
Renato Telo Barbosa Pereira  Ciéncias Econ. Doutor Ciéncias Professor Assoc. Tempo
Empresariais Empresariais s/ Agregacdo integral
Sandra Cristina Antunes Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Ribeiro Empresariais do Comportamento  sem Agregacao parcial
Sérgio Leonel Costa Pontes  Ciéncias Econ.  Doutor Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Empresariais Empresariais sem Agregacdo integral
Valter Bruno Fernandes Ciéncias Econ.  Doutor Servigos pessoais Professor Auxiliar Tempo
Pinheiro Empresariais sem Agregacdo parcial
Vanessa Maria Pereira Ciéncias Econ.  Especialista Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Gouveia Empresariais c/grau licenciado ~ Empresariais sem Agregacdo parcial
Vera Marisa Dias Pedragosa  Ciéncias Econ.  Doutor Servicos pessoais Professor Auxiliar Tempo
Empresariais sem Agregacdo integral
Vitor Manuel Batista Pataco ~ Ciéncias Econ.  Especialista Ciéncias Professor Auxiliar Tempo
Empresariais c/grau mestre Empresariais sem Agregacio parcial
Alex Sander Xavier Pires Direito Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacio integral
Alice Maria Mendes Feiteira  Direito Mestre Direito Assistente Tempo
Convidado parcial
Amparo Sereno Rosado Direito Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo integral
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Ana Cristina Roque Santos Direito Doutor Direito Professor Assoc. s/  Tempo
Agregacio integral
Ana Paula Ferreira Lourengo  Direito Especialista Direito Assistente Tempo
c/grau mestre Convidado parcial
André Claro Amaral Direito Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
Ventura sem Agregacdo integral
Anja Martha Bothe Direito Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo integral
Anténio Alfredo Mendes Direito Doutor Direito Professor Assoc. s/  Tempo
Agregacio parcial
Anténio Pedro Azevedo Direito Doutor Direito Professor Assoc. s/  Tempo
Ferreira Agregacio integral
Armindo Saraiva Matias Direito Doutor Direito Professor Tempo
Catedratico integral
Carlos Carranho Proenca Direito Doutor Ciéncias sociais e Professor Auxiliar Tempo
do comportamento sem Agregacdo parcial
Diogo José Leite Campos Direito Doutor Direito Professor Tempo
Catedratico integral
Eduardo Silva Costa Direito Especialista Direito Professor Assoc. s/  Tempo
c/grau licenciado Agregacio integral
Fernando José Silva Direito Doutor Direito Professor Assoc. s/  Tempo
Agregacio integral
Fernando Ribeiro Lopes Direito Licenciado Direito Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo parcial
Henrique Hilério Dias Silva  Direito Mestre Direito Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo parcial
Jénatas Eduardo Mendes Direito Doutor Direito Professor Assoc. Tempo
Machado c/Agregacio parcial
Jorge Claddio Bacelar Direito Doutor Direito Professor Tempo
Gouveia Catedratico parcial
Jorge Manuel Matias Costa Direito Licenciado saude Professor Colaboracao
Santos Convidado
José Fernandes Farinha Direito Especialista Direito Professor Auxiliar Tempo
Tavares c/grau mestre sem Agregacdo parcial
José Joaquim Monteiro Direito Licenciado Direito Professor Colaboracio
Ramos Convidado
José Manuel Matos Pereira Direito Doutor Direito Professor Assoc. s/  Tempo
Agregacio parcial
Jilio César Nunes Tormenta  Direito Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo parcial
Luis Manuel Menezes Direito Doutor Direito Professor Tempo
Leitdo Catedratico parcial
Manuel Monteiro Guedes Direito Doutor Direito Professor Assoc. s/  Tempo
Valente Agregacio integral
Manuel Tomé Soares Gomes Direito Licenciado Direito Professor Colaboracdo
Convidado
Margarida Andrade Bacharel Direito Mestre Humanidades Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacio parcial
Maria Constanga Urbano Direito Doutor Direito Professor Tempo
Sousa Associado integral
Maria Fatima Pinto Galante  Direito Especialista Direito Professor Colaboracao
c/grau licenciado Convidado
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Maria Margarida Mota Direito Licenciado Humanidades Assistente Tempo
Camara Convidado parcial
Miguel Fernando Santos Direito Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. s/  Tempo
Neves do Comportamento  Agregacio integral
Nidia Filomena Leiria Direito Mestre Direito Assistente Tempo
Antunes Convidado parcial
Paulo Jorge Nogueira Costa  Direito Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
do Comportamento  sem Agregacao parcial
Pedro Gongalo Trovao Direito Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
Rosério sem Agregacio integral
Ricardo Lopes Dinis Pedro Direito Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo integral
Ruben Bahamonde Delgado  Direito Doutor Direito Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacio integral
Rui Manuel Freitas Rangel Direito Especialista Direito Professor Colaboracio
c/grau mestre Convidado
Stela Marcos Neves Barbas ~ Direito Doutor Direito Professor Assoc. s/  Tempo
Agregacio integral
Adolfo Anténio Silveira Historia Doutor Humanidades Professor Auxiliar Tempo
Martins sem Agregacio integral
Aline Gallasch Hall Beuvink  Histéria Doutor Humanidades Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacio integral
Armando Luis Carvalho Historia Doutor Humanidades Professor Tempo
Homem Catedratico integral
Carmen Dolores Palma Histéria Licenciado Ciéncias Fisicas Professor Auxiliar Tempo
Figueiredo sem Agregacdo integral
Duarte Manuel Roque Histéria Doutor Humanidades Professor Auxiliar Tempo
Freitas sem Agregacio integral
Fernando Carlos Pinheiro Histéria Especialista Informacio e Professor Auxiliar Tempo
Amorim c/grau mestre Jornalismo sem Agregacio parcial
Fernando Rodrigues Martins ~ Histéria Mestre Humanidades Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo integral
Jodo Afonso Pancada Histéria Especialista Artes Professor Auxiliar Tempo
Correia c/grau licenciado sem Agregacio integral
Jodo Luis Silva Sousa Historia Doutor Humanidades Professor Auxiliar Tempo
com Agregacdo parcial
José Manuel Lopes Subtil Historia Doutor Humanidades Professor Tempo
Catedratico integral
José Maria Amado Mendes Historia Doutor Humanidades Professor Tempo
Catedratico integral
Maria Helena Coelho Historia Doutor Humanidades Professor Tempo
Macedo Catedrdtico integral
Maria Isabel Carvalho Histéria Doutor Humanidades Professor Auxiliar Tempo
Homem sem Agregacdo integral
Maria Jodo Landeiro Tomds  Histéria Doutor Humanidades Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacio parcial
Miguel Filipe Figueira Faria  Histdria Doutor Artes Professor Assoc. Tempo
c/Agregacdo integral
Nuno Gongalo Freitas Histéria Doutor Humanidades Professor Tempo
Monteiro Catedratico parcial
Roberta Giannubilo Stumpf  Histéria Doutor Artes Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo parcial
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Telma Ruas Historia Mestre Humanidades Professor Auxiliar Tempo
sem Agregacdo Integral

Ana Maria Pires Gomes Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
do Comportamento  sem Agregacgio integral

Anténio Francisco Mendes Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. Tempo
Pedro do Comportamento  s/Agregacio integral
Carlos José Godinho Calado  Psicologia Doutor Ciéncias sociais e Professor Auxiliar Tempo

do comportamento sem Agregacdo parcial

Cléaudia Delane Silva Castro  Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
do Comportamento  sem Agregacdo integral

Fernanda Lencastre Psicologia Especialista Matemadtica e Professor Auxiliar Tempo
Bernardo c/grau mestre Estatistica sem Agregacio integral
Francisco Moniz Pereira Psicologia Doutor Ciéncias sociais e Professor Auxiliar Tempo

do comportamento sem Agregacdo parcial

Iolanda Carla Costa Galinha  Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. Tempo
do Comportamento  s/Agregacgéo integral

Jodo Evangelista Jesus Psicologia Doutor Sadde e Ciéncias Professor Tempo
Hipdlito sociais e comport. Catedratico integral
Joaquim Ferreira Monteiro Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo

do Comportamento  sem Agregacao parcial

José Manuel Guimaraes Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Magalhaes do Comportamento  sem Agregacao integral
Lidia Isabel Joaquim Psicologia Mestre Ciéncias sociais e Assistente Tempo

Ferreira do comportamento  Convidado parcial
Manuel Sommer Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
do Comportamento  sem Agregacao integral

Maria Luisa Peralta Ribeiro  Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
do Comportamento  sem Agregacao integral

Maria Odete Santos Nunes Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. Tempo
do Comportamento  s/Agregacio integral

Mbénica Rute Taveira Pires Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
do Comportamento  sem Agregacdo integral

Nuno Miguel Garcia Psicologia Mestre Satde Assistente Tempo

Rodrigues Convidado parcial
Paula Cristina Pires Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Carvalho do Comportamento  sem Agregagdo integral
Rui Figueiredo Bernardino Psicologia Especialista Satde Professor Tempo

c/grau licenciado Convidado parcial

Rute Sofia Lopes Dias Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. Tempo
do Comportamento  s/Agregacdo integral

Sandra Bastos Figueiredo Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
do Comportamento  sem Agregacao integral

Sérgio Miguel Pestana Psicologia Mestre Sadde Assistente Tempo

Henriques Convidado parcial
Ténia Raquel Pais Brandao Psicologia Doutor Ciéncias sociais e Professor Auxiliar Tempo
do comportamento  sem Agregacgdo integral
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Tito Rosa Laneiro Psicologia Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
do Comportamento  sem Agregacgio integral
Amadeu Ferreira Paiva Relacdes Especialista Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Internacionais  c/grau licenciado  do Comportamento  sem Agregacio parcial
Anténio José Martins Relacdes Especialista Ciéncias Sociais e Professor Tempo
Seguro Internacionais  c/grau mestre do Comportamento  Convidado parcial
Brigida Jodao Rocha Brito Relacdes Doutor Ciéncias Sociais e Professor Assoc. s/  Tempo
Internacionais do Comportamento  Agregacdo integral
Felipe Manuel Pathé Duarte ~ Relacdes Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Internacionais do Comportamento  sem Agregacdo parcial
Filipe Luis Vasconcelos Relacdes Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Romao Internacionais do Comportamento  sem Agregacgio integral
Francisco Manuel Seixas Relacdes Licenciado Ciéncias Sociais e Professor Tempo
Costa Internacionais do Comportamento  Convidado parcial
Henrique Nuno Santos Relacdes Especialista Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Morais Internacionais  c/grau mestre do Comportamento  sem Agregacgio parcial
Luis José Leitdao Tomé Relacdes Doutor Ciéncias Sociais e Professor Tempo
Internacionais do Comportamento  Associado sem integral
Agregacio
Luis Manuel Santos Moita Relacdes Doutor Humanidades Professor Tempo
Internacionais Catedratico integral
Luis Vasco Valenca Pinto Relacdes Especialista Ciéncias Sociais e Professor Tempo
Internacionais  c/grau licenciado ~ do Comportamento  Catedratico integral-AC
Convidado
Luisa Maria D" Andrade Relagdes Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Godinho Internacionais do Comportamento  sem Agregacgio integral-AC
Nancy Elena Ferreira Gomes Relacdes Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Internacionais do Comportamento  sem Agregacgio integral
Patricia Laidley Galvéo Relagdes Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Teles Internacionais do Comportamento  sem Agregacao parcial
Ricardo Real Pedrosa Sousa  Relagdes Doutor Ciéncias Sociais e Professor Auxiliar Tempo
Internacionais do Comportamento  sem Agregacgdo integral
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Anexo 10 - Participacao dos docentes em

atividades na UAL, fora da UAL e publicacoes
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Anexo 11 - Doutoramentos na UAL (2017/2018)
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Doutoramentos na UAL no ano letivo 2017/2018

Data Doutoramento Candidato Tese Nota
30-out-17  Relagdes Edoardo Boria The Cartographic Representation of Political Space: 19
Internacionais A Theoretical Challenge for the Fields of
Geopolitics and International Relations

16-nov-17  Histdria Jodo Sérgio Gilzans Portugal na Guerra do Biafra - A Diplomacia do 17
d’Oliveira Freire Estado Novo em Africa: 1967 - 1969

15-mar-18 Direito Hamilton Sarto Serra de A Democracia Mogambicana: Construcdo, Desafios 15
Carvalho e Perspetivas

23-abr-18  Direito Daniel Castro Gomes da Contencioso Eleitoral - Uma andlise em Direito 16
Costa Comparado - Portugal versus Brasil

18-jul-18  Direito Geder Luiz Rocha Gomes A legitimidade e adequacgdo das alternativas penais 12

a pena privativa de liberdade: A experiéncia
brasileira
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Anexo 12 - Representacoes do Reitor
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Representacdes do Reitor no ano letivo 2017/2018

Data Evento Local
12-09-2017 Apresentagao Publica Parceria Portugal-UE no ambito da Instituto Defesa Nacional
Cooperagdo p/Desenvolvimento
18-09-2017 “Rankings Masterclass” da Times Higher Education Reitoria da Universidade do Porto
27-09-2017 27° Digital Business Congress da APDC Centro Cultural de Belém
27-09-2017 Seminario sobre o" Global Competitiveness Report" organizado AESE
pelo Féorum de Administradores e Gestores de Empresas
29-09-2017 Recegdo do Dia Nacional da Republica da Coreia Hotel Epic Sana
03-10-2017 Jantar oferecido pelo Embaixados da Republica da Coreia Hotel Epic Sana
709-10- Reunido dos Coordenadores e Comités de Areal do CYTED UAL
2017 (Programa Ibero-americano de Ciéncia e Tecnologia para o
Desenvolvimento)
11-10-2017 Recegdo ao caloiro africano c/Palestra "A vida universitaria, suas UAL
escolhas e seu impacto futuro"
12-10-2017 Reunido de representantes do Ensino Superior para a Comissdo de ~ Mecanismo Financeiro do Espago
Acompanhamento do MFEEE 2014-2021 (EEA Grants) Econdmico Europeu European
Economic Area Financial Mechanism
Unidade Nacional de Gestdo,
National Focal Point
12-10-2017 Recegdo por motivo da Festa Nacional de Espanha Embaixada de Espanha
13-10-2017 Sessdo de Abertura Jornadas Direito Penal UAL
16-10-2017 Espectaculo de abertura da Semana da Cultura Coreana Museu do Oriente
20-10-2017 Coneréncia Internacional "O Futuro dos Media-Jornalismo e Fundagdo Calouste Gulbenkian
Servigo Publico na era digital"
23-10-2017 Apresentacdo publica do Programa Empresa Promotora da Lingua Ministério dos Negdcios Estrangeiros
Portuguesa
30-10-2017 Rece¢do na Embaixada da Turquia por ocasi¢cdao do Dia Nacional Embaixada da Turquia
31-10-2017 Sessdo Solene de Abertura do Ano Letivo 2017/2018 ISPA
31-10-2017 Langamento do Projeto LIS-Water, Lisbon International Centre for LNEC
Water
17-11-2017 Seminario de Comemoracdo do 502 aniversario de O Ninho Forum Lisboa
17-11-2017 Korean Movie Festival El Corte Inglés
23-11-2017 XV Encontro Nacional de Fundagdes "O Espaco da Filantropia e os Fundagdo Champalimaud
Espacos das Fundagdes"
24-11-2017 Aula inaugural da 32 edi¢cdo do Doutoramento em RI UAL
05-12-2017 Entrega dos Prémios de Voluntariado Universitarios 2017 Banco Santander Totta
06-12-2017 Comemoragao dos 20 anos da Fundagdo Portuguesa das Fundagdo Portuguesa das
Comunicagdes Comunicagdes
13-12-2017 Comemoragdes do Dia da UAL UAL
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Data Evento Local

05-01-2018 Apresentacdo da Representagdo em Lisboa da OEI (Organizagao Teatro Thalia
dos Estados Iberoamericanos)

02-02-2018 Sessdo Solene do Dia da UCP e comemoracgdo do 5092 aniversario ucp

09-02-2018 Apresentagdo publica dos resultados da avaliagdo da OCDE ao Teatro Thalia
sistema de ciéncia, tecnologia, inovagdo e ensino superior

20-02-2018 162 Encontro de Gestores - As prioridades da Autoridade da SRS Advogados
Concorréncia em 2018"

22-02-2018 Almogo de Empresarios com Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Camara de Comércio e Industria
Ensino Superior, Eng. Manuel Heitor Luso-Espanhola (CCILE)

23-02-2018 Intervengdo, como representante da APESP, na Apresentagdo do Fundacdo Calouste Gulbenkian
Estudo "Determinantes e Significados do Ingresso dos Jovens no
Ensino Superior"

26-02-2018 12 Férum Luso-Espanhol de Internacionalizagdo UAL

05-03-2018 Conferéncia "As ameacas postas a democracia na Europa pelo Fundacdo Calouste Gulbenkian
crescimento dos nacionalismos"

06-03-2018 Conferéncia "Programa Empresas Parlamento sobre a Justica" Assembleia da Republica
organizada pelo Férum de Administradores de Empresas

21-03-2018 Keynote Speaker das Jornadas “PLATICEMAR — Plataforma de NERLEI
Consolidacdo do Setor TICE e Empreendedorismo na Economia do
Mar”

27-03-2018 172 Encontro de Gestores, "ComunicagGes e sociedade: SRS Advogados
digitalizacdo como fator decisivo"

20-04-2018 Evento de Encerramento do "Mecanismo Financeiro do Espago Museu Nacional dos Coches
Econdmico Europeu 2009-2014"

20-04-2018 Conferéncia "Investimento empresarial e o crescimento da Faculdade de Economia da
economia portuguesa" Universidade de Coimbra

24-04-2018 Tomada de Posse dos novos Membros Titulares dos Orgdos Sociais ~ Universidade Lusiada
da APESP

26-04-2018 Dialogo Inaugural "Mosteiro dos Jerénimos: um didlogo entre o Mosteiro dos Jerénimos
espacgo e o tempo"

03-05-2018 Encontro" L'université au XXléme siécle: quel nouvel engagement Universidade de Aveiro
francophone?", organizado em parceria com a Agéncia
Universitaria da Francofonia

14-05-2018  VII Tridngulo Estratégico: América Latina — Europa — Africa, Sede da CGD
organizado pelo IPDAL (Instituto para a Promogdo da América
Latina e Caraibas)

17-05-2018 Recegdo por ocasidao do Dia Nacional da Noruega Residéncia do Embaixador da

Noruega
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Data Evento Local
18-05-2018 Sessdo Publica de Apresentacdo da Catedra “Korea and East Asia” -  UAL
Conferéncia "Investimento Coreano em Portugal e na UE e os
desafios da economia do conhecimento"
21-05-2018 IV Encontro de Reitores Universia Universidade de Salamanca
22-05-2018 IV Encontro de Reitores Universia Universidade de Salamanca
24-05-2018 Langamento do livro "Propaganda e Turismo no Estado Novo" , de UAL
José Guilherme Victorino
25-05-2018 Intervencdo do Reitor no “Resgate dos Valores Culturais de Africa”,  UAL
organizado pela Associagdo de Estudantes Africanos da UAL
29-05-2018 Conferéncia "The rights of persons with disabilities and its Férum Picoas
implementation in Portugal"
30-05-2018 Seminario “Digital Transformation and Women”, organizado pela Universidade Novas de Lisboa
Associacao das Embaixadoras, AWA — Portugal e
a Universidade Nova de Lisboa
30-05-2018 Abertura da "Conference on the Impact of FIFA’s new Transfer UAL
Regulations and Rules on Intermediaries"
01-06-2018 Sessdo da abertura da Conferéncia Internacional “Seguranca Euro-  UAL
Mediterranica”
04-06-2018 Abertura Oficial do Consulado da Letdnia em Portugal Instituto Camdes
06-06-2018 Conf2 CIRSF "Supervisdo e Regulagdo do setor financeiro na EU e Fundagdo Calouste Gulbenkian
no plano internacional — 2018 e préximos desenvolvimentos",
organizado pelo Centro de Investigacdo em Regulagdo e Supervisao
do Sector Financeiro (CIRSF)
20-06-2018 Conferéncia "Ensino Superior e Ciéncia: Responder aos novos Assembleia da Republica
desafios da inovacgdo cientifica e da inovacgdo social"
27-06-2018 Langamento do livro de Eduardo Paz Ferreira "Os anos Trump - o Auditério Antonio Domigues Azevedo
mundo em transe"
28-06-2018 Langamento do livro "José Manuel de Melo, a cultura da unido", Associacdo Nacional de Farmacias
de Miguel Faria
09-07-2018 Sessao de apresentac¢do do Plano de Agao ibero-americano Teatro Thalia
11-07-2018 Abertura das Jornadas Internacionais "Os Desafios do Direito no UAL
sec.XXI", no ambito do Doutoramento em Direito
12-07-2018 Sessdo de reflexdo (apresentacdo e debate) sobre o LIS-Water LNEC
17-07-2018 Abertura das Jornadas Internacionais "Os desafios do direito no UAL
séx. XXI", no ambito do Mestrado em Direito
19-07-2018 Rececdo por ocasido do Dia Nacional da Colémbia Espaco Espelho de Agua
20-07-2018 Dia Calouste Gulbenkian Fundagdo Calouste Gulbenkian
25-07-2018 Xl Férum da Cooperacdo para o Desenvolvimento (FCD) Intituto Camdes
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Anexo 13 - Protocolos, convénios e parcerias
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Protocolos, convénio e parcerias - 2017/2018

Celebrados com entidades nacionais:

Data

Pela UAL

Entidade

Tipo

02-08-2017

CEU - Departamento
Ciéncias Econdmicas
e Empresariais

Hospital Lusiadas, SA

Protocolo de Cooperacao no ambito
de estdgios académicos para
finalista da licenciatura em
Administracao de Unidades de
Saulde

21-09-2017

CEU - Centro de
Arbitragem

ACP -
Portugal

Automodvel Club de

Acordo de Parceria na area de
servicos de mediacao e arbitragem
de conflitos

09-10-2017

CEU

APM-REDEMUT,  Associacao
Portuguesa de Mutualidades

Protocolo para a realizacao e
promocao de acdes conjunta que
decorrem na conjugacao dos
objetivos especificos de cada uma
das instituicoes. Anexo para
desenvolver prestacao de servicos
especializados na area da
comunicacao estratégica

06-11-2017

UAL - Departamento
de Psicologia

Associacao Palco da Tua Arte

Protocolo de Cooperacao no ambito
de estagios académicos do
Mestrado em Psicologia Clinica e
de Aconselhamento

08-11-2017

CEU

Caleidoscdpio - Edicao e Artes
Graficas, SA

Protocolo para parceria para a
edicao de livros e catalogos, bem
como para a sua comercializacao e
distribuicao em suporte papel ou
digital

13-11-2017

CEU - Departamento
de Ciéncias e
Tecnologia

Instituto de Telecomunicacoes

Acordo de Parceria de unidade de
|&D com Instituicao Participante no
ambito da candidatura a avaliacao -
Programa Plurianual de
Financiamento de Unidades de I&D
2017/2018)

27-11-2017

CEU

Cofre de
Funcionérios
Estado

Previdéncia dos
e Agentes do

Protocolo de Cooperacao

15-12-2017

CEU - Centro de
Arbitragem

APAH - Associacao Portuguesa
de Administradores
Hospitalares

Protocolo de Cooperacao
institucional no que respeita as
atividades desenvolvidas em
matéria de meios alternativos de
resolucado de conflitos no ambito da
prestacao de servicos de saude

27-12-2017

CEU

Alétheia Editores

Protocolo para a producao e
distribuicao do livro "Propaganda e
Turismo no Estado Novo”
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Data Pela UAL Entidade Tipo

04-01-2018 | CEU - Departamento | Centro  de Estudos  da | Acordo de Parceria de unidade de
de Historia Populacao, Economia e | 1&D com Instituicao Participante no

Sociedade (CEPESE) ambito da candidatura a avaliagao -
Programa Plurianual de
Financiamento de Unidades de |&D
2017/2018)

08-01-2018 | CEU - Departamento | Centro  de Estudos  de | Acordo de Parceria de unidade de
Ciéncias da | Comunicacao e Sociedade | |I&D com Instituicao Participante no
Comunicacao (CECS) da Universidade do | dmbito da candidatura a avaliaco -

Minho Programa Plurianual de
Financiamento de Unidades de |&D
2017/2018)

10-01-2018 | UAL - Departamento | Instituto Superior de Ciéncias | Protocolo de Cooperacao no ambito
de Relacdes | Policiais e Seguranca Interna | do OBSERVARE
Internacionais da PSP

08-03-2018 | CEU - Centro de | Junta de Freguesia de | Protocolo de Cooperacao
Arbitragem Alcabideche institucional no que respeita as

atividades desenvolvidas em
matéria de meios alternativos de
resolucao de conflitos

11-04-2018 | UAL - Ratio Legis Network of Strategic and | Protocolo de cooperacao nos

International Studies dominios do ensino, investigacao e
na articulacao do ensino com a
aprendizagem e exercicio de
atividades profissionais em areas
de intervencao comuns

11-04-2018 | UAL - Ratio Legis ACAPO - Associacao de Cegos e | Protocolo de Cooperacao

Ambliopes de Portugal institucional  no  ambito da
realizacao do projeto de
investigacao "Direitos Humanos e a
Implementacao da CIDPDP - os
desafios da realizacao dos direitos
a um trabalho condigno e a
educacao”

11-04-2018 | UAL - Ratio Legis BIPP Inclusao para a | Protocolo de Cooperacao

Deficiéncia institucional no  ambito  da
realizacao do projeto de
investigacao "Direitos Humanos e a
Implementacao da CIDPDP - os
desafios da realizacao dos direitos
a um trabalho condigno e a
educacao”

11-04-2018 | UAL - Ratio Legis Fundacao AFID Diferenca Protocolo de Cooperacao

institucional no  ambito da
realizacao do projeto de
investigacao "Direitos Humanos e a
Implementacao da CIDPDP - os
desafios da realizacao dos direitos
a um trabalho condigno e a
educacao”
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Data

Pela UAL

Entidade

Tipo

02-05-2018

CEU - Centro de
Arbitragem

Junta de Freguesia de Olivais

Protocolo de Cooperacao
institucional no que respeita as
atividades desenvolvidas em
matéria de meios alternativos de
resolucao de conflitos

14-05-2018

CEU - Centro de
Arbitragem

Junta de Freguesia de Alvalade

Protocolo de Cooperacao
institucional no que respeita as
atividades desenvolvidas em
matéria de meios alternativos de
resolucao de conflitos

17-05-2018

CEU - Centro de
Arbitragem

Unido das Freguesias de
Massama e Monte Abraao

Protocolo de Cooperacao
institucional no que respeita as
atividades desenvolvidas em
matéria de meios alternativos de
resolucao de conflitos

23-05-2018

UAL - Departamento
de Psicologia

Unidade Local de Saulde de
Castelo Branco, EPE

Protocolo de Cooperacao
Institucional para estagios
académicos do Mestrado em
Psicologia Clinica e
Aconselhamento

23-05-2018

CEU

Collegiate Portugal

Protocolo de Cooperacao para
promover condicoes especiais de
alojamento aos estudantes

08-06-2018

CEU

LH Consultoria e Assessoria
em Gestao Desportiva
(Goalmanage])

Protocolo para a conjugacao de
esforcos para incentivar e facilitar a
cooperacao, intercambio
tecnoldgico e cientifico e a
expansao de atividades de ensino,
pesquisa e extensao

13-07-2018

CEU - Departamento
de Histéria

Municipio de Vila Vicosa

Protocolo de colaboracdao para o
estabelecimento de parceria, na
area da Histodria da Arte, tendo em
vista a elaboracao do processo de
candidatura do bem "Vila Vicosa,
vila. ducal renascentista” a
Patrimonio Mundial

08-08-2018

UAL

Antdnio
Economia

Cooperativa
para a
(CASES)

Sérgio
Social

Protocolo de Cooperacao para a
realizacao e promocao de acodes
conjuntas e que decorrem da
conjugacao dos objetivos
especificos de cada uma das
instituicoes

24-08-2018

CEU - Centro de
Arbitragem

AGAP - Associacao de
Empresas de Gindsios e
Academias de Portugal

Protocolo de Cooperacao
institucional no que respeita as
atividades desenvolvidas em
matéria de meios alternativos de
resolucao de conflitos
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Celebrados com entidades estrangeiras:

Data Pela UAL Entidade Tipo
24-10-2017 | UAL Istanbul  Aydin  University, | Cooperation Protocol or institutional
Turquia cooperation through a broad range
of activities such as exchange
students, exchange academic staff,
etc.
14-11-2017 | UAL Changwon National University, | Cooperation Protocol for academic,
South Korea scientific research and technical
training levels in areas of common
interest as well as the development
of bilateral relations between the
civil societies of Portugal and South
Korea
08-01-2018 | UAL Universidad  Auténoma de | Protocolo de Cooperacdo que visa
Querétaro, Estados Unidos | contribuir para o desenvolvimento e
Mexicanos aprofundamento da colaboracao nas
atividades de formacao cientifica e
técnica em dominios considerados
de interesse comum
31-01-2018 | UAL Universidade  Catélica  de | Carta de Intencdes conducentes a
Brasilia, Brasil assinatura de convénio de
cooperacao para promocao e
desenvolvimento de pesquisas e
outras atividades académicas e
culturais
23-03-2018 | UAL Hankuk University of Foreign | Memorandum of Understanding for
Studies, South Korea the purpose of furthering
cooperation through educational and
academic exchanges
28-02-2018 | CEU Instituto Universitario do Rio de | Protocolo de Cooperacao para
Janeiro, Brasil parceria educacional
05-05-2018 | UAL Universidade Eduardo | Protocolo de Cooperacao para o
Mondlane, Mocambique desenvolvimento e aprofundamento
da colaboracao nas atividades de
formacao cientifica e técnica em
dominio de interesse comum
23-05-2018 | UAL Instituto Politécnico Tundavala, | Protocolo de Cooperacao para o
do Lubango, Angola desenvolvimento e aprofundamento
da colaboracao nas atividades de
formacdo cientifica e técnica em
dominios de interesse comum
4--06-2018 | UAL Faculdade Independente do | Protocolo de Cooperacao para o

Nordeste, Brasil

desenvolvimento e aprofundamento
da colaboracao nas atividades de
formacao cientifica e técnica em
dominios de interesse comum
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Gabinete de Relacdes Internacionais (GRI)
Relatério de Atividades 2017-2018

O balanco de atividade do Gabinete de Relacdes Internacionais no ano de 2017-2018 é bastante
positivo, tendo-se cumprido os objetivos propostos.

1. Consolidac¢ao institucional e visibilidade da UAL no plano nacional e internacional.

Atualizacao constante da informacao sobre o GRI e respetivas atividades no website da UAL,
em portugués e inglés, sobre: Erasmus+, atribuicao da Carta Erasmus 2014-2020, Declaracao
de Compromisso Institucional, lista de protocolos internacionais, candidaturas Erasmus+,
documentos de suporte, informacao sobre a UAL, informacao diversa destinada a alunos
incoming tanto das universidades europeias como das brasileiras (mobilidade extraeuropeia)
(aulas de portugués, alojamento, sistema de buddies etc.). Resposta e reencaminhamento aos
departamentos de pedidos de informacao externos. Traducao para inglés de candidaturas a
A3ES, FCT, processo de autoavaliacao das unidades organicas da Universidade e artigos
cientificos de membros dos varios centros de investigacao. De forma a cumprir os requisitos
impostos pela lei da confidencialidade de dados, retirou-se da pagina relativa as mobilidades
Erasmus+ os nomes dos alunos, professores e funcionarios incoming e outgoing, que agora
se expressam em termos de nimeros, género, pais de origem e curso/departamento/servico.

2. Programas de Mobilidade Internacional/Programa Erasmus+.

No relatério final institucional Erasmus+ que o GRI preencheu e submeteu a Agéncia
Nacional/Comissao Europeia em novembro de 2017 relativamente ao ano anterior, a gestao e
execucao do projeto obteve uma pontuacao de 92/100 pontos, considerada excelente, com uma
taxa de execucdo de mobilidades de 179% e de execucéao financeira de 100% (mais 11 fluxos
do que o contratualizado). Na candidatura as verbas Erasmus+ para o ano letivo de 2018-19,
feita em marco de 2018, o financiamento obtido foi de 35.270 Euros para 21 participantes
(31.175 Euros para 20 participantes em 2016-17, 20. 430 Euros para 14 mobilidades em 2015-
16), 0 que representa um acréscimo de cerca de 4.000 Euros. A gest&o eficaz da verba/nimero
de bolsas atribuidas para 2017-18 permitiu aumentar o niumero de mobilidades outgoing para
26, mais 6 do que as atribuidas. As 26 mobilidades distribuem-se da seguinte forma: 17
estudantes, dos quais 4 foram para Espanha (3 de Ciéncias da Comunicacdo para as
universidades Complutense e Camilo José Cela, 1 de Gestao para a Autonoma de Madrid); 5
foram para a Poldnia (Gdansk Academy of Banking, Gestdo, AGH University of Science and
Technology, Eng. Informatical; 4 para a Republica Checa (Universidade de Pardubice, Gestao);
1 para a Alemanha (University of the Arts, Berlim, Arquitetura); 3 para a Bulgaria (University
of National and World Economy, Economia). A AGH e a University of National and World
Economy sao parcerias recentes e este ano foi o primeiro em que estudantes das licenciaturas
em economia e de engenharia informatica fizeram mobilidade Erasmus+. Seis funcionarias da
UAL fizeram mobilidade Erasmus+, das quais: 2 (GAID e Secretaria da Administracao) na
Universita luav di Venezia, Italia; 2 (GRI e SAD) na National School of Political Science and
Public Administration, Roménia, e 2 (GRI e Secretaria) na University of World and National
Economy, Bulgéria. Trés professores (1 de Psicologia e 2 de Relacdes Internacionais)
deslocaram-se em missao de ensino a Universidade Comillas, Espanha, e a Universidade La
Sapienza, Italia, respetivamente. O relatdrio final institucional a enviar a Agéncia Nacional/CE
ainda esta a ser elaborado (para entrega até 30 de novembro), pelo que a avaliacdo final sobre
a execucao do projeto so estd prevista para o inicio de 2018. Prevemos uma boa taxa de
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execucao de mobilidades e financeira. O ndmero de alunos incoming foi 68, dos quais 19
provenientes do Brasil, ligeiramente superior ao do ano anterior (60, dos quais 11 do Brasil).
0 niimero de professores e funcionarios visitantes foi 36 (23 em 2016-17, 13 em 2015-16), dos
quais 11 professores (4 em 2016-17), 4 para o Departamento de Gestdo, 1 para Relacdes
Internacionais, 4 para Ciéncias da Comunicacao, 1 para Engenharia Informatica, e um para
Direito. Os protocolos Erasmus+ aumentaram para 50 (44 em 2016-17; 38 em 2015-16),
resultando na vinda de alunos provenientes dessa cooperacao (AGH, La Campania, Bulent e
UNWE] e na ida de alunos da UA para novas instituicdes (AGH, Polénia e UNWE, Bulgaria).
Demos continuidade ao sistema interno de recrutamento de buddies entre os nossos alunos,
que ajudam os alunos incoming antes da sua chegada e durante a sua estadia (esclarecer
duvidas, mostrar a universidade, ajudar a encontrar casa etc.) a integrar-se na nossa
comunidade e em Lisboa. Continudmos a ministrar aulas de portugués (intensivo e extensivo)
aos alunos incoming, e criou-se uma vitrina expositora no corredor do Gabinete de Relacoes
Internacionais com souvenirs oferecidos pelos visitantes incoming e pequenos textos escritos
pelos estudantes estrangeiros. Os estudantes de Ciéncias da Comunicacao realizaram
entrevistas as funcionarias do GRI para posterior divulgacao na UAL Media. Também com o
objetivo de incentivar a mobilidade e consequente internacionalizacao da UAL, fizeram-se
apresentacoes sobre o programa Erasmus+ e a mobilidade extraeuropeia nas salas de aula
do primeiro ano, que ja se traduziram no elevado aumento das mobilidades no presente ano
letivo. Os dados de mobilidade estao em anexo.

3. Promogao de redes de investigacao com universidades parceiras.

Trés professores realizaram mobilidades “out” em universidades em Espanha e em Italia
(Relacdes Internacionais e Psicologial. Os Departamentos de Gestdo, Ciéncias da
Comunicacao, Relacoes Internacionais, o GRI, a Biblioteca, o GAID e o entao CEP acolheram
docentes e funcionarios incoming, respetivamente. O GRI realizou traducdes cientificas para
0s sequintes departamentos e/ou centros de investigacdo: CEACT, CIP, OBSERVARE e RATIO
LEGIS. O GRI organizou as conferéncias do International Institute of Social and Economic
Sciences, sedeado em Praga, Republica Checa (3rd Law and Political Science e ISES 43rd
International Academic Conference), e a disponibilizacao de salas, refeicoes e coffee breaks.
A prestacao deste servico, que se realizou em Setembro de 2018, aportou a Universidade o
valor de 1.350 Euros

4. Apoio aos departamentos/unidades da UAL

O GRI respondeu aos pedidos de traducao, entre outros, solicitados pela Administracao,
Centros de Investigacao, Departamentos e Secretaria da UAL. O GRI participou em reunides
externas sobre o programa Erasmus+. O GRI teve um papel importante na confirmacao de
qualificacoes obtidas na UAL, respondendo a solicitacoes de recrutadores de empresas
internacionais. O GRI participou ativamente no processo de acreditacao da UAL junto da A3ES
(reunides, redacdo de textos, edicdo de textos e traducdo do processo), assim como na
organizacao (incluindo traducdo de todos os documentos) do 3° Congresso Internacional do
OBSERVARE, realizado em maio de 2017, e na preparacao e presenca em visitas de entidades
externas a Universidade.

Carolina Peralta
Responsavel pelo Gabinete de Relacdes Internacionais, 6 de novembro de 2018
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Estudantes da UAL em Mobilidade Erasmus+ 2017-18

Pais N°  de N° Tipo de
Universidade alunos | Género | meses | Curso Mobilidade
Complutense 2 F 5 C|enC|a§ da~
Comunicacao | Estudos
Espanha ianci
P Camilo José Cela 1 F 5 Clenciasda | £yd0s
Comunicacao
Auténoma de Madrid 1 F 5 Gestao Estudos
Republica Universidade de Pardubice 4 2M; 2F 5 Gestao Estudos
Checa
Estudos
Gdansk Academy of Banking 4 1F;3M |5 Gestao
Polénia
AGH University of Science and 1 M 5 Eng. N Estudos
Technology Informatica
Alemanha Arts Berlin 1 F 9 Arquitetura Estudos
Bulgaria National and World Economy 3 TM; 2F |5 Economia Estudos

Total: 17 (19 em 2016-17, 20 no ano letivo 2015-2016)

C. Comunicacao: 3 alunos
Gestao: 9 alunos

Arquitetura: 1 aluno

Economia: 3 alunos

Engenharia Informatica: 1 aluno

Professores da UAL em mobilidade Erasmus 2017-2018

Pais Universidade | Género N° Curso/Servico Duragao [dias)

Espanha Complutense | F 1 Psicologia 3

Italia La Sapienza |F 2 Relagoe§ . 4
Internacionais

Total: 3 (2016-2 no ano letivo 17; 2 no ano letivo 2015-2016)

Funcionarias da UAL em mobilidade Erasmus 2017-2018

Pais Universidade Género | N° Curso/Servico Duragao [dias]
Secretaria de
Italia |[UAV F 2 Administracao, 5
GAID
National School of
Roménia Political Science and F 2 GRI, SAD 5
Public Administration
Bulgaria National and World F 2 GRI, Secretaria 4
Economy

Total: 6 (4 no ano letivo de 2016-17, 2 no ano letivo 2015-2016)
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Alunos Visitantes Erasmus+ no ano letivo de 2017-2018

Pais Universidade Género Ndmero Curso
Espanha La Salle F 3 Arquitetura
M 1
Valladolid F 1
Alcald F 1
Granada F 1
M 1
ETSA Madrid M 1
F 1
Cartagena F 3
Complutense F 2 Relac.Internacionais
Autonoma de | M 1 Gestao
Madrid Gestao
Castilha La Mancha | M 1
Brasil Escola da Cidade M 3 Arquitetura
PUCRS M 3
F 1
UFSM M 1 Ciéncias
F 1 Comunicacao
F 1 Direito
F 1 Economia
UCAM M 1 Direito
UNISC M 1
F 1
F 1 Gestao
USP F 2 Histdria
M 2
Italia IUAV F 1 Arquitetura
POLIMI M 2
F 1
La Sapienza F 2 Ciéncias
Comunicacao
F 2 Relacoes
Internacionais
La Campania M 2 Relacoes
Internacionais
UNITO M 1 Psicologia
F 1
Roménia SNSPA F 4 Ciéncias
M 2 Comunicacao
Republica Pardubice F 5 Gestao
Checa M 1
Bulgaria UNWE F 2 Gestao
Poldnia AGH M 1 Eng. Inf. e
Telecomunicacoes
Eslovaquia Nitra M 1 Gestao
F 2
Turquia Bulent M 1 Economia
M 2 Gestao
Suica UsSlI F 1 Arquitetura

Total de alunos incoming (Erasmus+ e Brasil): 68 (61 em 2016/17 e 60 em 2015-2016)
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Legenda: ETSA Madrid (Escuela Superior de Tecnologias de Arquitectura)
PUCRS (PUC Rio Grande do Sul)
UFSM( Universidade Federal de Santa Maria)
UCAM (Universidade Candido Mendes)
UNISC (Universidade de Santa Cruz do Sul)
USP (Universidade de S3o Paulo)
[UAV Universidade de Veneza
POLIMI (Politécnico de Mil3o)
UNITO (Universidade de Turim)
SNSPA (National School of Political and Administrative Studies)
UNWE (University of National and Wrold Economy)
AGH University of Science and Technology

Ndmero de alunos por curso e por pais de origem

Curso N° de alunos Principal Pais
de Origem
Arquitectura 28 Espanha 13
C. Comunicacao 10 Roménia 6
Gestao 12 Republica Checa | 6
Economia 2 Turquia, Brasil |1
Direito 4 Brasil 4
Psicologia 2 Italia 2
Relacdes Internacionais 6 ltalia 4
Engenharia Informatica e Tel. | 1 Poloénia 1
Historia 4 Brasil 4

Professores Visitantes na UAL em mobilidade Erasmus 2017-2018

Pais Universidade | Género N° Curso/Servico Duragao (dias]
Poldnia Polish
iigzr:j; of F 1 Eng. Informatica 3
T
Gdansk
Academy of |F 1 Gestao 3
Banking
Bulgaria UNWE M; F 2 Gestao 8
Turquia Uskudar M 1 Rel. Internacionais 4
Bulent Ecevit | M 1 Gestao 4
Espanha Salamanca |M 1 Direito 4
Valladolid F 2 C. Comunicacao 6
Romeénia NUPSPA F 2 C. Comunicacao 6
Total: 11
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Funcionarios Visitantes na UAL em mobilidade Erasmus 2017-2018

Pais Universidade Género | N° Curso/Servico Durago [dias]
Espanha Cordoba F 1 GRI/Gestao 180
Complutense M 3 Biblioteca 15
Huelva F 1 GRI, CEP 4
Pais Universidade Género | N° Curso/Servigo Duragao [dias]
Turquia Bulent Ecevit M 2 GRI 8
Hasan Kalyonan M 1 GRI
Anka Yildirim Beyazit M 1 GRI
Polonia Gdan_sk Academy  of F 3 GRI 12
Banking
_ F 2 GAID 8
Ssczecin
F 3 GRI 12
Poznan F 2 GRI 8
M 1 GRI 4
) F 3 GRI 12
Lublin
M 1 GRI 4
Italia IUAV M 1 GRI/Arquitetura

Total: 25 (4 no ano letivo de 2016-17, 2 no ano letivo 2015-2016)

Carolina Peralta
Gabinete de Relacoes Internacionais, 5 de Novembro de 2018
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Anexo 15 - Gabinete de Insercao Profissional
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O GIP - Gabinete de Insercao Profissional da Autdnoma tem como missao apoiar a insercao
e a adaptacao a vida profissional dos finalistas e graduados da Universidade, respondendo
aos diversos pedidos de recrutamento, promovendo assim a ligacao entre o mundo
Académico e Empresarial, através da celebracao de Protocolos e da divulgacao das ofertas
das empresas junto do respetivo publico-alvo.

RELATORIO - ANO LECTIVO 2017/2018

(setembro de 2017 a setembro de 2018)

OFERTAS DAS EMPRESAS
EMPREGOS, ESTAGIOS CURRICULARES E PROFISSIONAIS

DIVULGACAO: Afixacao vitrines do GIP e ALUMNI, site institucional da UAL, Facebook da UAL,
Facebook do GIP, Facebook dos ALUMNI e Linkedin dos ALUMNI e pessoalmente

A3ES - Agéncia de Avaliacao e Acreditacao do Ensino Superior

ABREU ADVOGADOS - Sociedade de Advogados

ACD - Escritdrio de Advocacia

AGENCIA LUSA - Servico noticioso

ALDEIAS SOS - Cuidados a criancas

ANA AEROPORTOS

ANA COTRIM - Escritério de Advocacia

APA LAWYERS - Sociedade de advogados

APAV - Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima

ARGOFIT - Agéncia de Recrutamento de talentos

ASAL SEGUROS - Companhia de Seguros

ASSOCIACAO 2000 - IPSS, Instituicao Particular de Solidariedade Social

ASSOCIACAO SPIN - IntercAmbio, Formacao e Cooperacao entre os Povos

AUCHAN - Distribuicao comercial de bens e servicos

BENFICA TV - Sport Lisboa e Benfica

BETA-i - Consultora na dreade IT

BNP PARIBAS - Instituicao Financeira

A-187



Relatério do Reitor 2017/2018

OFERTAS DAS EMPRESAS
EMPREGOS, ESTAGIOS CURRICULARES E PROFISSIONAIS

DIVULGACAO: Afixacao vitrines do GIP e ALUMNI, site institucional da UAL, Facebook da UAL,
Facebook do GIP, Facebook dos ALUMNI e Linkedin dos ALUMNI e pessoalmente
(continuacao

BOLD - Consultora em Tecnologias de Informacao e Telecomunicacoes

CARTORIO NOTARIAL - Atos Notariais

CATA, LDA - Fabrico de eletrodomésticos

CENTURY 21 - Agéncia imobiliaria

COFINA MEDIA - Sector de media

COLLIERS - Agéncia Imobiliaria

COMBINED INSURANCE, CHUBB - Seguradora de Acidentes Pessoais e Salude

CONFIDENCIAL IMOBILIARIO - Banco de dados estatisticos sobre arrendamento
residencial

CONSENSO - Consultora, recrutamento e formacao de pessoas

CONTACTUS, SA - Consultora em Sistemas de Informacao

COOPER PRETONICA - Producéo e comercializacdo de Sistemas globais de seguranca
eletrdnica

CRITICAL - Empresa ligada a servicos de engenharia de sistemas de informacao

CVP - CRUZ VERMELHA PORTUGUESA - Instituicdo humanitaria

DAKE - Representante e distribuidor de cozinhas

DELLENT CONSULTING - Consultora area de engenharia de sistemas de informacao e
telecomunicacoes.

DIZ & ASSOCIADOS - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

EATON - Distribuicao de energia e protecao de circuitos

EDP - Energias de Portugal

EDU DIGITAL - Plataforma E-learning

EFACEC - Produtos de energia e automacao

ELEVUS - Consultoria e Gestao Integrada de Recursos Humanos

EMPOR - Importacao e comercializacao de tabaco

EVERIS - Produtos e servicos de consultoria

EXCLUSIVE GROUP - Distribuidor de tecnologia de ciberseguranca
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OFERTAS DAS EMPRESAS
EMPREGOS, ESTAGIOS CURRICULARES E PROFISSIONAIS

DIVULGACAO: Afixacao vitrines do GIP e ALUMNI, site institucional da UAL, Facebook da UAL,

Facebook do GIP, Facebook dos ALUMNI e Linkedin dos ALUMNI e pessoalmente
(continuacao)

FISHING VILLAGES PORTUGAL HOUSING - Produtos de pesca e alojamento local

FIXANDO - Agéncia de contratacao de servicos Online

FLUXOGRAMA - Criacdo de espacos de trabalho sustentaveis

FORCA AEREA - Defesa militar da Republica

FORGESP - Consultora - Formacao e gestao de empresas

FULBRIGHT - Programa de bolsas de estudo

FUNDACADO AIP - A Fundacao tem por fim promover, patrocinar e realizar acdes que visem
o desenvolvimento das atividades das empresas portuguesas, nos dominios associativo,
técnico econdmico e comercial.

FUNDACAO DA JUVENTUDE - Apoio ao Emprego Jovem.

GARVAL - Sociedade de garantias Mutuas,

GLINTT - Consultora na area de servicos tecnoldgicos para a Satde

HAYS - Agéncia de Recrutamento

IMPACTRIP - Operador turistico

ITAU, S.A. - Servicos de restauracao coletiva

KCS IT - Servicos de Outsourcing

KW - Keller Williams - Consultora Imobiliaria

L'OREAL TALENT - Fabricante de produtos de beleza e cosméticos

LANDING JOBS - Agéncia de Recrutamento online

LEAVEN - Empresa do ramo de informatica

LEROY MERLIN - Comercializacao de bens e servicos

LIBERTY SEGUROS - Seguradora

LUSA - Agéncia de Noticias

MEDIAWAY - Agéncia de gestao de marcas

MOOD - Publicacao jornalistica online

N26 - Instituicdo bancaria online

NEUTROPLAST - Fabricante de embalagens em plastico para sector hospitalar

NOKIA PORTUGAL - Fabricante de equipamento para redes moveis
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OFERTAS DAS EMPRESAS
EMPREGOS, ESTAGIOS CURRICULARES E PROFISSIONAIS

DIVULGACAO: Afixacao vitrines do GIP e ALUMNI, site institucional da UAL, Facebook da UAL,

Facebook do GIP, Facebook dos ALUMNI e Linkedin dos ALUMNI e pessoalmente
(continuacao

NOVA GAMA - Consultora na area das Tecnologias de Informacao

OK ESTUDANTE - Servicos de apoio a educacao

PAPIRO - Gestao e arquivo de documentos

PESTANA HOTEL - Hotelaria

PLMJ - Sociedade de Advogados

PLURAL ENTERTAINMENT - Produtora de audio visual

PROSEGUR - Seguranca Privada

PWC - PRICEWATERHOUSECOOPERS - Network de servicos de auditoria, consultoria e
fiscalidade

QBIT - Agéncia de Recrutamento e Selecdo

RADIO HORIZONTE FM - Radio

REMAX - Agéncia imobiliaria

RHMAIS - Organizacao e gestao de recursos Humanos

RHODES ENTERTAINMENT - Agéncia ligada ao ramo do entretenimento

RNA - Rede Nacional de Assisténcia a pessoas e bens

SANOFI - Comercializacdo de produtos farmacéuticos

SANTANDER TOTTA - Instituicdo Bancaria

SECURITAS - Seguranca Privada

SEINTERNATIONAL - Producao e distribuicdo de equipamento detetor de radiacao

SERLIMA - Prestacao de servicos de limpeza

SMAIS, S.A. - Marketing digital

SOCIEDADE ADVOGADOS MFIR

STRONG - Seguranca Privada

SUPER BOCK - Cervejeira

TAKEDA - Companhia farmacéutica

TALENTER - Agéncia de recrutamento area de Recursos Humanos
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OFERTAS DAS EMPRESAS
EMPREGOS, ESTAGIOS CURRICULARES E PROFISSIONAIS

DIVULGACAO: Afixacao vitrines do GIP e ALUMNI, site institucional da UAL, Facebook da UAL,

Facebook do GIP, Facebook dos ALUMNI e Linkedin dos ALUMNI e pessoalmente
(continuacao

TECNOREM - Construtora Civil

TELCO COMPANY - Desenvolvimento de solucdes avancadas de comunicacao de rede de
alto desempenho.

SIC - TELEVISAO INDEPENDENTE, S.A.

TESE - Organizacao ndo Governamental para o Desenvolvimento (ONGD) Projetos,

TIBNESS - Consultora nas areas de Fiscalidade e Contabilidade

UPGRADEM - Outsourcing e consultoria de recursos humanos

URBANOS - Servicos de transporte, gestao de stocks, documentacao e armazenagem

VALDOC - Plataforma web para criar, assinar, partilhar e arquivar documentos eletrénicos

VARELA DE MATOS ADVOGADOS - Sociedade de Advogados

VIAGENS ABREU - Agéncia de Viagens

VICAIMA - Indlstria de Madeiras e Derivados

VICTORIA SEGUROS - Seguradora

WEBTEAM - Solucoes baseadas na web

WERT SOLUTIONS - Suporte técnico, instalacdo e manutencao de softwares

WITHCOMPASS - Gestao de recursos humanos

AGOPE - Construcoes e Engenharia SA

ZERO A OITO - Editora

ZOOM DO IT - Aplicacdes baseadas na web e gestdo de redes informaticas
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Empresa

PROTOCOLOS CELEBRADOS - Set 2017/Jul 2018

Nome do Aluno

Cod. Aluno

Fungdes

Data de Inicio Data de Termo

BENFICA TV JOAO MIGUEL RODRIGUES ROCHA 20150638 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 24-09-2018 23-12-2018
COFINA MEDIA, S.A. ADRIANA PARRINHA FERNANDES 20130328 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 04-02-2018 04-02-2018
COFINA MEDIA, S.A. ANA CATARINA MOURALINHO MACHADO 20150758 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 03-07-2018 02-10-2018
COFINA MEDIA, S.A. ANDRE FILIPE FERREIRA OLIVEIRA 20140301 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 24-01-2018 02-04-2018
COFINA MEDIA, S.A. TANIA RAQUEL PINTO MONTEIRO 20150437 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 02-07-2018 02-10-2018
COFINA MEDIA, S.A. CATARINA ALEXANDRA COELHO CUSTODIO 20140887 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 27-09-2017 27-12-2018
COFINA MEDIA, S.A. SARA PATRICIA FIGUEIREDO BRITO DOS SANTOS 20150443 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo de redacgdo 02-10-2017 02-01-2018
COFINA MEDIA, S.A. MARIA BEATRIZ TRIGUEIROS MARTEL GARCIA 20140646 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 13-06-2018 12-09-2018
COFINA MEDIA, S.A. MIREUZA DE LURDES LOPES JULIO 20150207 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 03-07-2018 02-10-2018
COFINA MEDIA, S.A. MARTA SOFIA VICENTE ABRANTES TABORDA 30001254 P.G. Jornalismo televisivo e]Jornalismo 04-06-2018 04-09-2018
COFINA MEDIA, S.A. JOAO MIGUEL RODRIGUES ROCHA 20150638 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 02-07-2018 02-10-2018
COFINA MEDIA, S.A. DANIELA SANTOS JORGE 20140359 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 02-10-2017 02-01-2018
COFINA MEDIA, S.A. PATRICIA RUNA NUNES 20140573 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo de redacgdo 04-10-2017 02-01-2018
COFINA MEDIA, S.A. WILMA SHIMAHIRA SILVA CORREIA TAVARES 20150457 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 02-07-2018 02-10-2018
COFINA MEDIA, S.A. SOFIA GONCALVES ROMAO 20140658 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 23-01-2018 02-04-2018
DIZ & ASSOCIADOS SARA PATRICIA ABRUNHOSA TOME 20140335 Gestdo Auditora 04-12-2017 02-03-2018
EDUC4ALL - Servigos de apoio a Educagdo,| CARLOS ANTUNES SIMOES DIAS JOSE 20150188 Gestdo Administrativo 01-03-2018 01-06-2018
FNAC ANA RITA CABRAL DE VILHENA PIRES 20140164 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 20-12-2017 20-03-2018
LUSA, Agéncia de Noticias de Portugal S.A|EVA TERESA MASSY 20160915 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 17-09-2018 14-12-2018
MULTIMARKET Services Portugal, Lda ANDREIA SOFIA MONTEIRO MARQUES GALVEIA 20150518 Ciéncias da Comunicagdo |Planeamento de Media Dij 16-10-2017 16-04-2018
OBSERVADOR ON TIME, S.A. ANA FILIPA PEREIRA ALVARES 20140625 Ciéncias da Comunicagdo |Administrativo 02-11-2017 02-02-2018
OBSERVADOR ON TIME, S.A. MARIANA GOMES JORGE PICOTO 20140588 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 02-11-2017 02-02-2018
OBSERVADOR ON TIME, S.A. SOFIA GONCALVES ROMAO 20140658 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 24-01-2018 02-04-2018
OVERPHARMA, LDA ROGERIO SILVA SANTOS 20150515 Administracdo e Unidades dAdministrativo 04-09-2017 03-11-2017
PROSEGUR TIAGO FILIPE EZEQUIEL CONSTANTE 20160094 Gestdo Administrativo 15-06-2018 15-09-2018
PUBLICIS ONE ANDREIA SOFIA MONTEIRO MARQUES GALVEIA 20150518 Ciéncias da Comunicagdo |Planeamento de Media Dij 16-10-2017 16-04-2018
PUMA IBERIA, S.L.U. ALEXANDRA MARTINS PIRES 20160670 Gestao Departamento Financeiro] 21-06-2018 21-12-2018
RTP - Radio e Televisdo de Portugal, S.A. |MARIA MIGUEL SIMOES MARQUES 20140137 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 08-09-2017 12-01-2018
RTP - Radio e Televisdo de Portugal, S.A. [RAQUEL MESTRE MESQUITA 20151354 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 08-01-2018 06-04-2018
RTP - Radio e Televisdo de Portugal, S.A. |WILMA SHIMAHIRA SILVA CORREIA TAVARES 20150457 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 02-04-2018 29-06-2018
SEINTERNATIONAL MIREUZA DE LURDES LOPES JULIO 20150207 Ciéncias da Comunicagdo |Administrativo 09-08-2018 06-11-2018
SISTEMAS AVANZADOS DE TECNOLOGIA, {CATIANA IRACEMA DA SILVA BAPTISTA 20151402 Mestrado Gestdo de EmpredAdministrativo 01-03-2018 30-04-2018
SOCIEDADE CENTRAL DE CERVEJAS E BEBIJFRANCISCA PEREIRA PINHEIRO 20150248 Gestdo Apoio Administrativo 11-04-2017 07-07-2017
TIBNESS - Consultores Associados, LDA  |CARLOS MIGUEL DA COSTA GUERRA FERNANDES 20150621 Economia Administrativo 14-03-2018 14-06-2018
TIME OUT PORTUGAL RICARDO MANUEL SILVA CARDOSO 20160255 Ciéncias da Comunicagdo |Administrativo 10-07-2018 12-10-2018
TVI - Televisdo Independente, S.A. ANA LUISA ANDRADE RODRIGUES 20140956 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 30-10-2017 30-01-2018
TVI - Televisdo Independente, S.A. NUNO ALEXANDRE DUQUE LOPES REIS CHAVES 20150164 Ciéncias da Comunicagdo |Jornalismo 19-06-2018 18-12-2018
TVI - Televisdo Independente, S.A. ELIANE MATILDE DIOGO VUMPA 20141578 Ciéncias da Comunicagdo |Producdo e Edigdo de Prog 18-09-2017 30-11-2017
VITORIA SEGUROS ANTONIO PEDRO GONCALVES ANDRADE COELH( 30001293 Mestrado Gestdo de EmpredAdministrativo 02-04-2018 02-10-2018
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e LIC. EM ADMINISTRACAQ E UNIDADES DA SAUDE: 1 estagio

e LIC.EM CIENCIAS DA COMUNICACAO: 28 estagios

e LIC. EM ECONOMIA: 1 estagio

o LIC. EM ENGENHARIA INFORMATICA: 1 estagio

e LIC. EM GESTAOQ: 5 estagios

e MESTRADO GESTAO EMPRESAS: 2 estdgios

e POS-GRADUACAO EM JORNALISMO TELEVISIVO: 1 estagio

TOTAL: 39 (Trinta e Nove)

NoME Do(A) ALUNO(A) EMPRESA CURSO DATA INiCIO

ANTONIO PEDRO GONCALVES ANDRADE COELHO VITORIA SEGUROS MESTRADO EM GESTAO 01/11/2018
SARA PATRICIA FIGUEIREDO BRITO DOS SANTOS COFINA MEDIA Lic. CIENCIAS DA COMUNICACAQ 15/07/2018
DIZ & ASSOCIADOS Lic. GESTAO 04/12/2017

SARA PATRICIA ABRUNHOSA TOME
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NOME C6D. ALUNO CURSO FUNGOES DATA INicIO DATAFIM
CLAUDIO IVANO DE ALMEIDA PAULO 20141220 ENGENHARIA INFORMATICA DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 4/01/2018 04/03/2018
MIREUZA DE LURDES LOPES JULIO 20150207 Lic. CIENCIAS COMUNICACAQ ADMINISTRATIVA 09/08/2018 06/11/2018
EMPRESA: SEINTERNATIONAL

NoME Do(A) ALUNO(A) Cépico ALUNO(A) CURSO DATA INICIO DATA FIM
ANA CATARINA MARQUES RODRIGUES 20150654 LICENCIATURA EM GESTAO 15/07/2018 03/08/2018
CARLOS MIGUEL DA COSTA GUERRA FERNANDES 20150621 LICENCIATURA EM ECONOMIA 15/07/2018 03/08/2018

Lisboa, 19 de novembro de 2018
Cecilia Dias
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Anexo 16 - Relatorio de Autoavaliacao do Gabinete da Qualidade

A-195



Relatério do Reitor 2017/2018 ' 717'71‘45

A-196



Relatério do Reitor 2017/2018

GABINETE DA QUALIDADE

RELATORIO ANUAL DE AUTOAVALIACAQ

2017/2018
1. Introducao

Este relatorio detalha a atividade desenvolvida pelo Gabinete da Qualidade durante o ano letivo
2017/2018. Destina-se a ser apresentado no Conselho de Avaliacdo da Qualidade, marcado para o
2018-01-12, conforme art.® 46° dos Estatutos da UAL.

O Coordenador do Gabinete da Qualidade foi até 2018-05-11, o Cooperador Professor Mestre
Jodo Vela Basto. Com a sua nomeacao para outras responsabilidades (Despacho n° 08 - 2018 /
CA-CEU), a responsabilidade da Coordenacdo do Gabinete da Qualidade passou para o Eng.° Jo&o
Moura Ferreira, conforme Despacho n® 11 - 2018 / CA-CEU, de 18 de Maio de 2018.

Foi possivel assegurar um periodo de transicao e sobreposicao de cerca de 2 meses e meio, 0
que permitiu assegurar a passagem da informacao relevante para a Gestao do SIGQ - Sistema
Interno de Garantia da Qualidade.

De entre as principais atividades realizadas em 2017/2018, salientam-se:

- Revisao da documentacao do SIGQ;

- Inquéritos pedagogicos aos alunos, 1° e 2° Semestre;

- Tratamento de Reclamacoes, Sugestoes e Elogios

- Participacao na visita da CAE - Abril de 2018

- Participacao nas atividades de Autoavaliacao de Ciclos de estudos - Julho de 2018
- Acompanhamento dos Trabalhos do GT2

2. Revisao da documentacao do SIGQ

A revisao completa da estrutura e documentacao do SIGQ esta a decorrer desde Marco de
2018. Foi necessaria uma revisao completa da documentacao para a adaptacao:

- aos novos referenciais A3ES, de 2016;

- a alteracao de estrutura CEU-UAL de Outubro de 2017.

- as alteracoes de legislacdo que foram decorrendo, incluindo a Ultima alteracao de diplomas
relativos ao Ensino Superior, aprovada em 2018-08-16, relativamente aos procedimentos ja
existentes. Sera necessario incluir outras alteracdes previstas neste diploma, em outros

procedimentos a criar futuramente.
A revisao da documentacao inclui:
- A revisdo de todos os PR (Processos). Atualmente em nimero de 21, foram criados 8

novos processos, devido a mudancas da estrutura interna, ou quando a sua dimensao
recomendava uma separacao das diversas atividades.
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Assim, por ex., o PR 10 - Servicos Académicos, foi separado em 4 sub-processos:
Secretaria dos Alunos, Secretaria dos Docentes, Secretariado de Apoio Departamental e GAMD
(Gabinete de Apoio a Mestrados e Doutoramentos).

Este ultimo sub-processo foi criado de raiz, devido a importancia do acompanhamento dos
trabalhos de mestrado e Doutoramento, bem como a relevancia dada pelo CA-CEU a garantia da
Qualidade da Producao Académica, nomeadamente no controlo da originalidade.

Assim, atualmente todos os textos de dissertacdes e teses sao 100% verificados pelo GAMD
quanto a sua originalidade, em todas as iteracoes de submissao.

- A revisao de todos os impressos associados aos processos. A revisao incidiu sobre todos
impressos existentes, tendo sido criados mais alguns novos. Todos foram codificados, de modo a
permitir o controlo de versoes, e foram associados aos respetivos processos. Alguns impressos
foram redigidos em portugués e inglés, devido ao seu uso indistinto por estudantes de lingua
portuguesa ou outras linguas.

Foi ainda revista o seu aspeto grafico, de modo a seqguirem na totalidade o Manual de Imagem
Grafica da UAL.

- A revisao dos regulamentos internos. Foram também revistos alguns dos regulamentos
internos, compatibilizada a sua imagem grafica, e feita a sua aprovacao ou re-aprovacao.

A lista de PR atualmente existentes, bem como a atividades que os constituem, estao
detalhados no Anexo 01

3. Inquéritos pedagdgicos aos alunos

Em 2018 foi iniciado um novo processo de realizacdo de inquéritos pedagogicos aos alunos,
através de realizacao de inquéritos on-line, realizados através do acesso a Secretaria Virtual.

Estes inquéritos sao totalmente anénimos, e de resposta nao obrigatdria.
Como é tradicional neste tipo de inquéritos (mas nao obrigatério - este panorama pode mudar), a
taxa de resposta é, atualmente, muito baixa. Assim, a data de 2018-10-11, temos as seguintes
percentagens de resposta:

Periodo Inquéritos Preenchidos Inquéritos por % de resposta
Preencher
10 semestre 2017/18 0
(15 Fev a 15 Mar) 3.245 16.036 20 %
(o]
20 semestre 2017/18 2.326 14.311 14 %

(22 Mai a 10 Out]

O inquérito do 2° semestre de 2018 ainda esta aberto, até 30 de Outubro. O apelo & participacao
dos Estudantes € uma area em que a Associacao de Estudantes pode ter uma participacao ativa.

Revisdao 2019-02-14 - Relativamente ao Inquérito aos Alunos, 2° Semestre, e devido a fraca taxa
de resposta, foram feitas apresentacoes a praticamente todas as turmas, do 2° ano e anos
superiores, de todos os cursos, no sentido de os sensibilizar para a importancia da resposta aos
inquéritos pedagodgicos dos Alunos. Em consequéncia destas accoes, o n° final de respostas, a
2018-11-20 (data de encerramento do inquérito), foi de 3151, o que corresponde a uma
percentagem de resposta final de 19%. Esta acao teve a vantagem de divulgar, junto de alunos,
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respectivos docentes, e em todos os departamentos, as accoes em curso feitas pelo Gabinete da
Qualidade, relativamente ao desenvolvimento do SIGQ (Sistema Interno de Gestao da Qualidade).

4. Tratamento de Reclamacoes, Sugestdes e Elogios

Foram recebidas no Gab. Qual. As seguintes reclamacdes, relativas ao ano letivo 2017/2018:

Id Data Motivo Destinatario
54 24-10-2017 N2 de alunos em sala Adm Escolar
55 24-10-2017 Atraso langam. Notas Adm Escolar
57 14-12-2017 Integracao curso Direito Dir. Dept

58 12-01-2018 Secretaria Aluno SA

59 14-02-2018 Langamento nota SD

60 06-02-2018 Langamento nota SD

61 08-02-2018 Atraso lancam. Notas Adm Escolar
62 09-02-2018 Atraso lancam. Notas Adm Escolar
63 14-02-2018 Atraso langam. Notas Adm Escolar
64 14-02-2018 Atraso langam. Notas Adm Escolar
65 15-02-2018 Atraso lancam. Notas Adm Escolar
66 15-02-2018 Atraso lancam. Notas Adm Escolar
67 16-12-2017 Atraso lancam. Notas Adm Escolar
68 28-02-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
69 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
70 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
71 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
72 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
73 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
74 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
75 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
76 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
77 06-03-2018 Atraso Divulg Horari Turm Adm Escolar
78 19-06-2018 Professor Dir. Dept

Tipificando:

Comentarios:

N° de alunos em sala 1
Integracao curso Direito 1
Secretaria Aluno 1
Atraso lancam. Notas 9
Atraso Divulgacao Hordrios Turma 10

Professor

No inicio deste ano letivo, (2018 / 2019) n3o se verificou nenhuma relacado por atraso de
divulgacao de horarios, apenas uma sugestao para que os horarios sejam divulgados com mais
alguns dias de antecedéncia, de modo que os Trabalhadores-Estudantes tenham possibilidade de
pedir dispensa de horario com mais antecedéncia nas respetivas empresas (sugestdo n° 79, de
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2018-09-27).

0 atraso no lancamento de notas, durante 2017/ 2018, ndo se devera repetir, devido a iniciativa
da Administracao Escolar de implementar um novo processo de lancamento de notas, diretamente
pelo Docente, que devera diminuir o intervalo de tempo entre o lancamento da nota, e a sua
afixacdo publica. No final do 1° semestre de 2018/19 ja se poderdo ver os resultados desta
iniciativa.

As restantes situacoes sao casos pontuais, que foram resolvidos, na totalidade, pelo didlogo
entre os respetivos intervenientes.

5. Participacao na visita da CAE - Abril de 2018

O Gabinete da Qualidade foi entrevistado durante a visita da CAE de Abril de 2018. As respetivas
perguntas foram registadas, bem como os aspetos significativos que referiram, e foram tomadas
em consideracao. Foram ja incluidas na proposta de Planeamento da Qualidade para 2018 7 2019,
que sera apresentado para aprovacao, na Reunido do Conselho de Avaliacdo da Qualidade.

6. Participacao nas atividades de Autoavaliacao de Ciclos de estudos
O Gabinete da Qualidade participou, em Julho de 2018, na resposta ao ponto “7.0rganizacao
interna e mecanismos de garantia da qualidade”, do Guiao para a Autoavaliacao - Ciclo de Estudos

em Funcionamento, da A3ES.

Este ponto detalha duas grandes preocupacdes (entre outras) da A3ES, terdao que ser
respondidas pelo SIGQ da UAL:

- “Mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos;
- Acompanhamento e avaliacdo periddica dos ciclos de estudos;”

Estas preocupacoes foram também incluidas no Planeamento da Qualidade para 2018-2019.

7. Acompanhamento dos Trabalhos do GT2

O Gabinete da Qualidade esta a participar no grupo de Trabalho GT2 - Qualidade no Ensino
Superior, no qual participam entidade do ensino Superior, bem como a A3ES., com periodicidade

mensal. Tem sido uma experiéncia muito rica de ensinamento, e de contactos com outras
experiencias, que temos estado a trazer para a melhoria do SIGQ da Universidade Auténoma.

Lisboa, 2018-10-12,
Revisto em 2019-02-14: Pontos 2., 3. e anexo (PR 20)

0 Coordenador do Gabinete da Qualidade

(Joao Moura Ferreira)

Em Anexo: 01 - Estrutura do SIGQ - Sistema Interno de Gestao da Qualidade
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Anexo 01 - Estrutura do SIGQ - Sistema Interno de Gestao da Qualidade

PRO1 - Planeamento Estratégico
Administrador Escolar Reginaldo Almeida
Presidente CA Antodnio Lencastre Bernardo

1. ESTATUTOS DA UAL

2. CRIACAQ, TRANSFORMACAQ OU EXTINCAO DE UO

3. HOMOLOGACAO DOS PROTOCOLOS E PARCERIAS

4. PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO

5. RELATORIO DE ACTIVIDADES DA UAL: RELATORIO DO REITOR, RELATORIO DA CEU-UAL
6. CONTROLO E DIVULGACAO DA LEGISLACAO

PRO2 - Comunicacao Interna e Externa

Coordenador do Gabinete de Comunicac¢ao e Relacoes Externas Manuel Serejo
Administrador CEU com o pelouro Reginaldo Almeida
1. REGRAS DE COMUNICACAO E IMAGEM

2. COMUNICACAO INTERNA

3. GESTAQ DOS PORTAIS INTITUCIONAIS

4. EVENTOS DE COMUNICACAO

5. CAMPANHAS DE INGRESSO

PRO03 - Gestao de Recursos Humanos

Coordenador dos Servicos Administrativos e Financeiros Vasco Marques/
Filomena Rede, Pedro Santos
Administrador CEU com o pelouro Antdnio Lencastre Bernardo

1. ATUALIZACAO DAS FUNCOES DOS COLABORADORES DA UAL
2. SELECAO DE COLABORADORES NAO DOCENTES
3. ADMISSAO DE COLABORADORES
3.1 NAO DOCENTES
3.2 DOCENTES
4. SAIDA DE COLABORADORES (DOCENTES E NAO DOCENTES)
5. ATUALIZACAO DE COMPETENCIAS
6. AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS COLABORADORES NAO DOCENTES

PRO4 - Servicos de Apoio aos Estudantes

Administrador Escolar

Administrador CEU com o pelouro Reginaldo Almeida
1. SERVICOS DE INTEGRACAO PROFISSIONAL

2. GESTAO DA PROMOCAOQ AQS ANTIGOS ALUNOS

3. SERVICOS DE APOIO PSICOLOGICO - GABINETE DE ACONSELHAMENTO E PROMOCAO DA SAUDE
4. SERVICOS DE ACAO SOCIAL

5.BOLSAS POR MERITO

PROS - Sistemas de Informacao

Coordenador dos Sistemas de Informacao Joao Vela Bastos
Administrador CEU com o pelouro Fernando da Ponte Lourengo
1. PLANEAMENTO DOS SISTEMAS DE INFORMACAOQ

2. GESTAO DOS MEIOS INFORMATICOS E COMUNICACOES

3. SUPORTE AQOS UTILIZADORES

4. SERVICOS DE LABORATORIO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACOES

5. SERVICOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAQ E COMUNICACOES (TIC)

6. VALIDACAO DOS SISTEMAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO
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PR06 - Compras de Bens e Servicos

Responsdvel pela Aquisicdo de Bens e Servicos José Xavier
Administrador CEU com o pelouro Fernando da Ponte Lourenco
1. COMPRA DE BENS E SERVICOS

2. CONFERENCIA DOS BENS E SERVICOS PRESTADOS

3. GESTAOQ DO ECONOMATO

PRO7 - Gestao de Infraestruturas

Responsdvel de Edificios e Recursos Luis de Matos
Administrador CEU com o Pelouro Pancada Correia
1. PLANO E ORCAMENTO

. GESTAO DO PLANO DE MANUTENCAOQ PERODICA

. LIMPEZA E HIGIENIZACAO DAS INSTALACOES

. MANUTENCAO CORRETIVA

. PEDIDO DE ATRUIBUICAQ DE MEIOS

. VIGILANCIA DE ACESSO

. MEDIDAS DE AUTOPROTECAO

N ook~

PRO8 - Ensino e Aprendizagem
Reitor e Presidentes CC e CP José Amado da Silva, Armindo Matias, Jodo Hipélito
Administrador CEU com o pelouro Reginaldo Almeida
1. CONCECAO E APROVACAQ DE CURSQOS CONFERENTES DE GRAU (1°, 2° E 3°)
2. ALTERACAO DOS PLANOS DE ESTUDO DOS CURSOS CONFERENTES DE GRAU EM FUNCIONAMENTO (19,
2° E 3° CICLOS)
2.1 ALTERACAO SIMPLES
2.2 ALTERACAO PROFUNDA
3. CESSACAO DE CURSOS CONFERENTES DE GRAU EM FUNCIONAMENTO (19, 2° E 3°CICLQS)
4. APROVACAO DE REGULAMENTOQS
5. DISTRIBUICAO DO SERVICO DOCENTE
6. ENSINO E APRENDIZAGEM
7. CREDITACAO DE COMPETENCIAS ACADEMICAS E PROFISSIONAIS
8. MESTRADOS E DOUTORAMENTOS
8.1 PROJETOS DE TESE DE DOUTORAMENTO (Todo Novo)
8.2 PROJETOS DE TESE DE DOUTORAMENTO
8.3 PROVAS PUBLICAS DE MESTRADO
8.4 PROVAS PUBLICAS DE DOUTORAMENTO
9. PROVAS DE AGREGACAO
10. TITULOS, DISTINCOES HONORIFICAS, PREMIOS ESCOLARES

PRO09 - Investigacao e Desenvolvimento

Técnico Gabinete de Apoio a Investigacao e Desenvolvimento Cristina Dias
Administrador CEU com o pelouro José Guilherme Victorino
1. PLANEAMENTO DA INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO

. VALORIZACAO ECONOMICA DO CONHECIMENTO

. PROJETOS DE INVESTIGACAO E S PROFISSIONAIS DE ALTO NiVEL

. PROJETOS INDIVIDUAIS DE INVESTIGACAO POS-DOC

.APOIO A INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO

. CONTROLO DA EXECUCAO

. PUBLICACAO DA PRODUCAO CIENTIFICA

. GESTAO DE PROJECTOS FINANCIADOS PELA FCT

O JO0~ 01T &™~NWN

PR10.00 - Servicos Académicos / Base

Administracao Escolar

Administrador CEU com o pelouro Reginaldo Rodrigues de Almeida
1. PLANEAMENTO ACADEMICO
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2. SISTEMA DE INFORMACAQ DE GESTAO ACADEMICA

PR10.01 - Servicos Académicos / SA - Secretaria dos Alunos
Secretaria dos Alunos Ana Matos
Administrador CEU com o pelouro Reginaldo Rodrigues de Almeida
1. PLANEAMENTO ACADEMICO - Recepcao do Planeamento
2. CONCURSOS DE ACESSO
2.1: CANDIDATURAS AO 1° CICLO
2.2: CANDIDATURAS AQ 2° e 3° CICLOS
3. INSCRICOES DE ESTUDANTES 1°, 2° e 3° CICLOS
. ATENDIMENTO AOS CANDIDATOS E ALUNQOS, 1°, 2° e 3° CICLOS
4.1: ATENDIMENTO AOS CANDIDATOS E ALUNQOS, 1° CICLO
4.2: ATENDIMENTO AOS CANDIDATOS E ALUNQOS, 2° E 3° CICLOS
5. INSCRICAOQ NA EPOCA DE AVALIACAQ, DO 1° e 2° CICLO
6. PEDIDO DE REVISAO DE NOTAS DO 1° E 2° CICLO
7. DECLARACAOQ DE PRESENCA
8
9
1

M~

. ANULACAO DE MATRICULA
. CERTIFICACAO 1° CICLO
0. CERTIFICACAO 2° E 3° CICLOS

PR10.02 - Servicos Académicos / SD - Secretaria do Docente

Secretaria do Docente Noémi Ndbrega
Administrador CEU com o pelouro Reginaldo Rodrigues de Almeida
1. PLANEAMENTO ACADEMICO - Recepcio do Planeamento

2. APOIO A DOCENCIA 1.°, 2° E 3° CICLOS

3. REVISAO DE PROVAS

4. JUSTIFICACAO DE AUSENCIAS

5. LANCAMENTO DE NOTAS

PR10.03 - Servicos Académicos / SAD - Secretariado de Apoio Departamental

Secretariado de Apoio aos Departamentos (SAD) Madalena Romao Mira
Administrador CEU com o pelouro Reginaldo Rodrigues de Almeida
1.DISTRIBUICAO DE SERVICO DOCENTE

. CRIACAO DE HORARIOS

. ELABORACAO DE FICHAS DE UNIDADE CURRICULAR (FUC)

. LIVROS DE TERMQS

. JUSTIFICACAO DE AUSENCIAS DE DOCENTE

. COMISSAO CIENTIFICA

. PROCESSOS DE PEDIDOS DE CREDITACAO

. APOIO A PREPARACAO DE CONFERENCIAS

O ~JO0~ 01T M~NWN

PR10.04 - Servicos Académicos / GMD

Gabinete de Apoio a Mestrados e Doutoramentos José Amado Mendes/Fernando Ferreira
Administrador CEU com o pelouro Reginaldo Rodrigues de Almeida
1. CONTROLO DE QUALIDADE DE DISSERTACOES E TESES

2. PLANEAMENTO/PREPARACAQ DE PROVAS PUBLICAS / DEFESAS DE DISSERTACOES

3. PLANEAMENTO/PREPARACAO DE PROVAS PUBLICAS / DEFESAS DE TESES

4. CERTIFICACAQ 2° E 3° CICLOS

PR11 - Internacionalizacao

Técnico Gabinete de Relagdes Internacionais e Mobilidade Carolina Peralta
Administrador CEU com o pelouro José Guilherme Victorino
1. PLANEAMENTO E CONTROLO DA INTERNACIONALIZACAOQ

2. GESTAO DAS BOLSAS DE MOBILIDADE - ERASMUS +

2.1 GESTAO DO PROGRAMA
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2.2MOBILIDADE OUTGOING
2.3 MOBILIDADE INCOMING

2.4 MOBILIDADE INCOMING EXTRACOMUNITARIA
2.5 MOBILIDADE OUTGOING EXTRACOMUNITARIA

3 APOIO TECNICO A INTERNACIONALIZACAO

PR12 - Biblioteca

Coordenador da Biblioteca Catarina Figueirinha Lopes
Administrador CEU com o pelouro José Guilherme Victorino
1. PLANEAMENTO DAS ATIVIDADES

. REGULAMENTOS DA BIBLIOTECA

. MANUAIS DE TRATAMENTO DOCUMENTAL

. GESTAO DO REPOSITORIO

. GESTAOQ DAS BASES DE DADOS

. ENTRADA E TRATAMENTO DE INFORMACAOQ

. SERVICO DE REFERENCIA

. CIRCULACAOQ E EMPRESTIMO

9. CONSERVACAO

10. SERVICOS EDITORIAIS

11. APOIO AS AVALIACOES DOS CICLOS DE ESTUDO

12. VERIFICACAO DE ORIGINALIDADE

13. ACTIVIDADES INSTITUCIONAIS E CULTURAIS

O g0~ 01T &~ WN

PR13 - Auténoma Academy

Diretor Auténoma Academy - Eduardo Cardadeiro
Comissao Executiva - José Guilherme Victorino
(Atualizar)

PR14 - Instituto de Artes e Oficios

Diretor do Instituto de Artes e Oficios Telma Ruas
Diretor CEU com o pelouro José Guilherme Victorino
1 PLANEAMENTO DE ABERTURA DOS CURSOS

2 PUBLICACAO/DIVULGA

3 INSCRICOES E SELECAO DOS ALUNOSCAO DOS CURS0S

4 REALIZACAO DOS CURSOS

5 AVALIACAO DOS CURSQS E DAS S DA 1A

(Atualizar)

PR15 - Sistema Integrado da Qualidade

Coordenador do Gabinete da Qualidade Jodo Moura Ferreira
Diretor CEU com o pelouro Fernando Martins
1. PLANEAMENTO E OBJECTIVOS DO SISTEMA DA QUALIDADE

. REVISAO DO SIQ

. GESTAO DOS DOCUMENTOQS DO S

. ELIMINACAO DE DOCUMENTOS E REGISTOS DO SIQ

. PROGRAMACAO DE AUDITORIAS

. PREPARACAOQ DA AUDITORIA INTERNA

. EXECUCAO DA AUDITORIA INTERNA

. ENCERRAMENTO DA AUDITORIA INTERNA

9. ACOMPANHAMENTO DA AUDITORIA EXTERNA DA TUTELA OU A3ES

10. NAO CONFORMIDADE ATUAL, POTENCIAL E OPORTUNIDADE DE MELHORIA

11. ACOMPANHAMENTO E VERIFICACAO DAS ACOES

12. REUNIOES MENSAIS COM 0 GT2

O JO0 01T &~ WN
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PR16 - Satisfacao das Partes Interessadas

Coordenador do Gabinete da Qualidade Jodo Moura Ferreira
Diretor CEU com o pelouro Fernando Martins

1. REALIZACAO DE INQUERITOS DE SATISFACAO E TRATAMENTO DOS RESULTADOS

2. REALIZACAO DE INQUERITOS PEDAGOGICOS E TRATAMENTO DOS RESULTADOS

3. ELOGIOS, SUGESTOES E RECLAMACOES

4. RECLAMACOES VIA LIVRO DE RECLAMACOES

5. RECLAMACOES VIA PROVEDOR DO ESTUDANTE

PR17 - Competéncias dos Docentes

Presidente do Conselho Cientifico Armindo Saraiva Matias
Administrador CEU com o pelouro Antdnio Lencastre Bernardo
1

2. ADMISSAO DE DOCENTES

3. CONCURSOS PARA PROFESSOR AUXILIAR, ASSOCIADO E CATEDRATICO

4. NOMEACAO DOS COORDENADORES CIENTIFICOS DOS CICLOS DE ESTUDO

5. AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS DOCENTES

PR18 - Gestao da Formacao Interna

Coordenador da Formacao TBA
Administrador CEU com o Pelouro Fernando Martins
1. LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES DE FORMACAOQ, E DEFINICAO DO PLANO DE FORMACAO
2. OPERACIONALIZACAO DA FORMACAOQ

3. ACCAO DE FORMACAO NAO PLANEADA

4. RELATORIO ANUAL DE ACTIVIDADE FORMACAO

PR19 - Tesouraria

Responsavel da Tesouraria de Alunos Vasco Marques / Paula Dias
Administrador CEU com o pelouro Fernando Martins
1. GESTAO DE PAGAMENTOS E RECEBIMENTOS DOS ESTUDANTES

2. RECUPERACAOQ DE PAGAMENTOS EM ATRASO

3. RELATORIO ANUAL DE ACTIVIDADE FORMACAQ

4. TESOURARIA - TAREFAS CORRENTES

PR20 - Atividade Editorial

Coordenador da edicao Catarina Figueirinha Lopes
Diretor CEU com o pelouro José Guilherme Victorino
1. PLANEAMENTO DA ACTIVIDADE EDITORIAL

2. EDICAO

PR21 - Exposicoes

Coordenador das exposicoes Joao Pancada Correia
Diretor CEU com o pelouro José Guilherme Victorino
1. PLANEAMENTO DA ACTIVIDADE EXPOSITIVA

2. EXPOSICOES
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Anexo 17 - Situa¢ao dos Cursos Conferentes de Grau em
2017/2018
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Situacdo do Cursos Conferentes de Grau em Funcionamento (Acreditados)

20 de dezembro de 2018

Licenciaturas (1° Ciclo)

Designacao do curso

Publicagoes em

Diario da Republica

Ano da Renovacao da

Acreditacao

DR, 23 Série, N° 127, de 3 de julho de 2012,

Administracao de Unidades de Saude 2018
Anuncio n° 13203/2012.
DR, 23 Série, N° 186, de 26 setembro de 2014,

Ciéncias da Comunicacao 2018
Anuncio n° 235/2014.
DR, 2@ Série, N° 157, de 17 agosto de 2016,

Direito 2018
AnUncio n° 183/2016.
DR, 23 Série, N° 176, de 9 setembro de 2015,

Economia 2021
Anuncio n°® 210/2015.

Engenharia Eletronica e de DR, 22 Série, N° 80, de 26 de abril de 2016, 2021

Telecomunicacdes Andncio n® 111/2016.

Engenharia Informatica D/'?, 22 Série, N©° 81, de 27 de abril de 2016, 2018
Anuncio n® 114/2016.

Gestdo DR', 23_Série, N° 176, de 9 setembro de 2015, 2018
Anulncio n® 211/2015.
DR, 28 Série, N° 129, de 7 julho de 2016, Anlncio

Gestao do Desporto 2022
n° 164/2016.

Histéria DR, 22 Série, N° 19, de 28 janeiro de 2014, 2018
Anuncio n° 26/2014
DR, 22 Série, N° 84, de 2 maio de 2016,

Informatica de Gestao Antncio n® 119/2016. 2018

Psicologia DR, 22 Série, N° 31, de 13 fevereiro de 2014, 2018
Anuncio n® 41/2014.

Relacées Internacionais DR, 22 Série, N° 177, de 10 setembro de 2015, 2018

Anulncio n°® 213/2015.
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MESTRADOS (2° CICLO)

Designacao do curso

Publicacoes em

Diario da Republica

Ano da Renovacao da

Acreditacdo

DR, 23 Série, N° 168, de 31 de agosto de

i 2018

Arquitectura 2017, Andncio n® 153/2017
c icacio Aplicad DR, 22 Série, N° 189, de 28 de setembro de 2018

omunicacao Apticada 2015, AnGncio n® 226/2015
Direito [Ciéncias Juridicas, DR, 22 Série, N° 191, de 4 outubro de 2016, 2018
Ciéncias Juridico-Politicas e L

D o L Anulncio n° 214/2016
Ciéncias Juridico- Criminais)
Engenharia Informatica e de DR, 22 Série, N° 17, de 24 de janeiro de 2023
Telecomunicacoes 2018, Antincio n° 13/2018
Estudos da Paz e da Guerra nas DR, 22 Série, N° 114, de 15 de junho de 2011, 2018
Novas Relacoes Internacionais Anuncio n° 8246/2011
Gestio de E DR, 23 Série, N° 101, de 25 de maio de 2018

estao de Empresas 2016, Andncio n° 137/2016
Historia, Arqueo[ogia e DR, 22 Série, N° 151, de 8 de agosto de 2018
Patriménio 2011, Anuncio n°® 11554/2011
Psicologia Clinica e de DR, 22 Série, N° 235, de 4 de dezembro de 2018
Aconselhamento 2014, Anuncio n° 288/2014

~ o DR, 23 Série, N° 143, de 26 julho de 2013,

Relacoes Internacionais 2018

Anuncio n° 261/2013

DOUTORAMENTOS (3° CICLO)

Designacao do curso

Publicacoes em

Diario da Republica

Ano da Renovacao da

Acreditacao

Direito (Ciéncias Juridicas,

DR, 28 Série, N° b4, de 17 marco de 2008,

iénci idico-Politi 2018
Ciencias Juridico-Politicas e} oo cho no 7988/2008.
Ciéncias Juridico- Processuais)
Histéria DR, 22 Série, N° 174, de 10 setembro de 2007, 2018
Despacho n° 20823-T/2007.
Relacoes Internacionais: DR, 22 Série, N° 196, de 7 de outubro de 2015, 2021

Geopolitica e Geoeconomia

Anuncio n°® 234/2015.
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Anexo 18 - Avaliacao da proposta DL 38/2018 de 14-02-2018 e da
Nota do Conselho de Ministros de15-02-2018
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Avaliagdo da proposta DL 38/2018 de 2018.02.14 e da

Nota do Conselho de Ministros de 15 de fevereiro de 2018

E invocado como base para o conjunto de propostas apresentadas e para as propostas
(ou sdo ja decisdoes?) do Conselho de Ministros, os trabalhos da OCDE,
designadamente o documento “OECD Review of the Tertiary Education, Research and

Innovation System in Portugal”.
Tenha-se, antes de tudo, em atencao as seguintes observacoes desse documento:

“13. Unlike many other OECD countries there is no single clear, overarching and
shared national strategy in place to provide a vision and guide the tertiary education,
research and innovation system and its contribution to Portugal’'s development.
Rather, many documents co-exist, focused on different institutional processes
(national, EU Stability Programme or EU Cohesion Policy) with different policy scopes
(economic development, research, innovation, health etc.) and time horizons (aligned
to the annual budgetary cycle, the mandate of the government or the seven year cycle

of Structural Funds).

14. While these documents share the objectives of supporting the further development
of a knowledge-based Portuguese economy, they do not provide a unified, stable and
transparent framework of priorities and funding within which Ministries and public
agencies perform their work. As a consequence, institutions engaged in research,
teaching and innovation-related activities in the country - universities, polytechnics,
research units, intermediary organisations and business firms - receive conflicting
priorities and signals, and cannot confidently take decisions about mid to long-term
investments in their educational programmes, research priorities, or collaborations in

support of product or process innovations.
(...)

16. Responsibility for tertiary education, science and innovation in Portugal is shared

between different government ministries, (...)
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Notwithstanding the merits of each initiative, the plan in which they are based - still
informal at this stage - falls short of the overarching strategy needed to provide a
vision and stable inter-ministerial framework to guide the future development of the

TERI system.
(...)

19. (...) Moreover, the lack of explicit criteria for the allocation of resources among
thematic areas would not allow the government to support the transformation of the
system in line with national development goals. It has been widely documented in the
literature that the process of selection based on excellence naturally favors the

strongest actors and areas, to the detriment of the emerging ones.

20. (...) Virtually all evaluations are conducted to comply with Structural Funds
requirements and are often procedural, centred on implementation issues rather than
results and impacts, and lack a strategic dimension that could help guide future policy

actions.

21. International experience shows that successful national strategies for tertiary
education, research, and innovation are not the result of a top-down approach that
imposes priorities on researchers, rectors, and firms. Rather, sustainable plans take

into account the views of different stakeholders. (...)

Tendo este documento a data de 5-02-2018 e referindo expressamente que “This note
is a summary of the findings and main recommendations of the review. It is a draft
document for consultation purpose only” e ainda “The document reflects the results
of the Review at a pre-final stage and has not yet benefited from the comments of the
Portuguese authorities.”, e sido publicamente apresentado a 8 do mesmo més, com
uma discussao que merece sérias reservas pelo modo como foi organizada, como é
possivel que no dia 15-02-2018 sejam apresentados principio orientadores e propostas

de lei ja tao especificas para apreciacao publica?

Em particular, tendo em atencao que o diagnostico da OCDE aponta inequivocamente
para a auséncia de uma estratégia integrada e para a dispersao de responsabilidades,

como é possivel que em tao curto espaco de tempo estes assuntam tenham sido
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abordados? A menos que se persista na mesma logica de organizacao, apenas com

“retoques” a que se da o nome de “modernizacado”.

Poder-se-ia dizer que a discussao publica dessas propostas ultrapassara a critica da

formulacao “top-down”, mas o argumento ndo colhe por trés razoes:

i) Como é que um texto que nao é final e que pretende ser um elemento de
consulta pode servir de elemento definitivo (pois como tal parece ser invocado
nas diversas propostas apresentadas) a propostas de decisdo ja tao
“enformadas”?

ii) Como é que houve tempo de qualidade para, mesmo dentro desse mero
documento para consulta, discutir e conciliar pontos de vista entre os
diferentes ministérios envolvidos, para superar uma das deficiéncias em
termos de coordenacao que esse mesmo documento manifesta?

iii) E, assim sendo, como € possivel fundamentar as propostas tao pormenorizadas
de alteracao dos decretos existentes, em particular o que diz respeito aos graus

académicos?

Este conjunto de observacoes pretende evidenciar a pouca sustentabilidade, que so6 se

consegue com uma reflexao profunda e largamente partilhada, das propostas feitas.

Se nas recomendacdes do Relatério da OCDE se refere a necessidade de “Adopt an
overarching National Strategy for Knowledge and Innovation covering and providing
clear guidance to tertiary education, research and innovation funding and steering
organisations” e ainda “Establish a high-level task force at inter-ministerial level to
take political responsibility for development of the shared national knowledge
strategy, taking into account stakeholder input”, como é possivel ter propostas ja tao
especificas, quando as proprias Recomendacoes da OCDE apontam para a
necessidade de uma consulta a todos os stakeholders envolvidos nesta estratégia em
que “The process of preparing the consultation document, undertaking the
consultation and collating input is likely to take at least 12 months”. A menos que se
queiram tirar das Recomendacdes indicacées “a la carte”, alienando, portanto, a

necessidade de uma real estratégia integrada.
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Alias, o proprio documento, ainda pré-final, da OCDE enferma de inconsisténcias que
tém de ser devidamente assinaladas e que devem ressaltar de uma analise
aprofundada do conjunto das suas andalises e da sua consisténcia com as

recomendacoes feitas.
Nao € o local para o fazer, mas nao pode deixar de se assinalar a seguinte referéncia:

“For any national knowledge and innovation strategy to be effective, it needs to be
informed by the expertise and perspectives of those working directly in knowledge-
intensive sectors, research and education and take into account the views of a wider
range of relevant stakeholders. During its missions to Portugal, the OECD Review
Team was impressed by the appetite for greater engagement in policy formation from
the business, research and higher education communities and the many constructive
suggestions put forward during the numerous discussion events held around the

country.”

E porqué? Porque manifestamente o documento ignora problemas relevantes, que
foram especificamente discutidos com o seu “Team”, designadamente no quer toca ao
ensino superior privado. Com efeito, quando se fala de ensino e investigacao é
praticamente so referido o setor publico e quando se fala em area privada é s6 quase
exclusivamente referida a drea de empresas e outras instituicoes privadas ou, quando
muito, para dar umas informacodes estatisticas que, normalmente, assinalam o

decréscimo relativo do ensino superior privado, sem qualquer analise da sua situacao.

Dai as referéncias anteriores neste texto “as sérias reservas” a propodsito do modo
como foi feita a apresentacao publica do documento e “a ndo ser este o local” para
discutir o documento da OCDE. Nao se entende como tendo, por exemplo, o Reitor da
UAL, estado presente em duas sessdes com a Equipa da OCDE (na primeira reuniao
como representante do Colégio de Reitores na Direcao da APESP), com quem discutiu
varios pontos, nao tenha sido convidado para a sessao da tarde onde teria

oportunidade de confrontar os elementos da Equipa com a razao desta auséncia.

Ai haveria oportunidade para esclarecer as razoes de nao se ter atendido as
informacoes e problemas discutidos nas reunioes com o Ensino Superior Privado, bem

como se conseguem conciliar os objetivos do “inclusiveness and equity” e de “social
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and territorial cohesion” com as Recomendacdes feitas (5.3), designadamente as que
estdo sob a epigrafe “Ensure closer alignment between allocation of PhD funding and
national research priorities and skills development needs”. Ou, ainda, como conciliar
estas Recomendacoes com a sua afirmacao, no ponto 19 do seu relatério, ja atras
referida, sequndo a qual "It has been widely documented in the literature that the
process of selection based on excellence naturally favors the strongest actors and

areas, to the detriment of the emerging ones.”?

Ou ainda como conciliar a sua permanente recomendacao de envolver todos os
stakeholders, opondo-se a um processo de estratégia ftop-down, com centralizar tudo

no Governo e na sua visao (Ponto 2.3 Main Recommendations”)?

Seratalvez porisso que a generalidade das referéncias € ao ensino publico, nao sendo,

portanto, o privado um “stakeholder” relevante?

Estando em causa a “Tertiary Education, Research and Innovation System”, as
propostas apresentadas centram-se com grande prioridade em |&D, subalternizando
radicalmente as areas de ensino/aprendizagem, a ponto de imporem como condicdo

necessaria em todos os ciclos a presenca de investigacao e desenvolvimento.

E curioso que, a0 mesmo tempo, as propostas parecem ignorar as preocupacdes da
European University Association (EUA) que, em varios documentos ja de 2018, tem
chamado a atencao para a necessidade de melhorar a investigacao pedagdgica e dos
métodos de aprendizagem, através de propostas para “Enhancing Learning and
Teaching at the European Level”. Mas nem era preciso chegar ai. Basta atender a uma

observacao do proprio documento da OCDE:

“Core tertiary education activities: the quality, relevance and inclusiveness of
undergraduate and Master’s level education. Effective undergraduate and Master’s
level education is crucial for supplying the large body of skilled people needed by
modern economies.” para salientar bem o peso (esquecido nas propostas) da
educacao terciaria. Alids, o prdprio contraste com o ponto seguinte “Doctoral Training”

mostra bem uma diferenca de enfoque na relacdo ensino/aprendizagem e I1&D.
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Ou, ainda, com mais énfase e defesa de que “lt is also crucial that Portugal includes
improvement of learning and teaching as a core objective in its national strategy for
tertiary education and in institutional agreements to raise the profile of the issues at
stake and incentivise action at institutional level.”, frase esta inscrita num texto cuja
epigrafe “Provide targeted support to encourage pedagogical training and reward good

teaching performance” é ainda mais gritante.

Dai decorrem varias consideracoes de concordancia com o que a OCDE propde para o
“Doctoral Training”, em particular quando refere, com inteira concordancia minha,
que “(Doctoral] Training had traditionally focused almost exclusively on individual
research and research-specific skills, with limited focus on helping candidates (o
sublinhado é meu) to develop their other skills sets (communication, teaching,

management etc.) for work inside or outside academia.”

Acresce que a propria OCDE, noutro ponto, defende que “...the principle that academic
staff should both teach and conduct research is both fundamental to the European
university tradition and crucial to ensuring high quality research-based instruction in
universities and polytechnics. The most appropriate solution would appear to be to
introduce more flexibility into the law to allow staff to develop more differentiated

profiles, while maintaining the link between teaching and research”.

Nao é questdao de menor monta, alids, de que a investigacao, tendo de estar em todos

os ciclos, possa por em causa a possibilidade de existéncia de “Learning Universities”.

Mas mais relevante ainda € o facto de nas propostas se afirmar que se quer “reforcar

a componente de investigacao em detrimento da componente curricular”.

A interpretacdo desta preocupacao é ambivalente: ou se estd a falar de um “principio”
e, entdao, a frase é espuria porque a legislacao prevé exatamente que um

doutoramento € constituido por uma tese, podendo haver um curso, ou seja, 0 curso

nao é obrigatdrio, pelo que o reforco estda assegurado legalmente; ou se, pelo
contrario, se baseia, pragmaticamente, na generalidade dos processos de
doutoramento que tém sido apresentados a A3ES, em que, de facto, a parte curricular
assume um papel exageradamente relevante. E, nesse caso, a preocupacao

evidenciada faz todo o sentido.
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Contudo, e atendendo a todos os argumentos anteriores, designadamente nos da
flexibilidade entre ensino e investigacao e da quase exclusiva concentracao do
processo de doutoramento na area cientifica, com alienacao de outras capacidades,
fard sentido que esse processo incorpore seminarios de desenvolvimento dessas
areas, devendo, porisso, designadamente nas provas publicas, serem avaliadas essas

capacidades, nomeadamente de comunicacao e pedagogicas.

7

E por isso que se estranha, mesmo no Relatdorio da OCDE, uma quase auséncia de
referéncia as areas de humanidades e ciéncias sociais e ao modo como se devem

conjugar com as outras areas cientificas.

A proposta de concessao de doutoramentos no Politécnico, logo bem traduzida na
redacdo da proposta no ponto 1 do Artigo 4° “As instituicdes de ensino superior
conferem graus académicos de licenciado, mestre e doutor.”, que acaba, a cabeca,

com a distincao entre Politécnico e Universidade.

E até curioso que o documento da OCDE, clamando pela singularidade do Politécnico,
venha propor a revisao dos seus graus propondo um doutoramento, mas com
exigéncias que, nas condicdes que atualmente se tém verificado, ultrapassa as
exigidas as universidades, ou seja, as exigéncias de “Academic staff participating in
doctoral instruction should participate in R&D centres recognised as very good,

excellent, or exceptional by the FCT.”

Mas como o sistema continua a ser dual, o problema da avaliacao dos diversos ciclos
de estudos nos itens relativos a investigacdo (aparentemente os Unicos que
interessam, pois nunca emergem nas propostas quaisquer indicacoes pedagdgicas ou
de aprendizagem) leva-nos a uma interessante matriz de 3 x 2 para distinguir os varios

campos de avaliacao:

1° Ciclo 29 Ciclo 39 Ciclo
Ensino Universitario A B C
Ensino Politécnico D E F

Pergunta-se, entdao: como estabelecer e diferenciar as exigéncias horizontais e

verticais em termos de R&D nos diversos casos?
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Uma coisa parece certa: C e F vao confundir-se pois sera a FCT a avaliar com os
mesmo critérios, a menos que, e isso nao é visivel em lado nenhum, que também se
distingam dois tipos de instituicoes de 1&D, o que, reconheco, nao é impossivel nem
talvez indesejavel. Mas serd a FCT, nesse caso, quem tem capacidades para esta

avaliacao?

E esta pergunta leva-nos ao problema da avaliacao e a posicao especifica da FCT
nesse contexto. E bem claro que avaliacdes da FCT até hoje (até pela faléncia dos
doutoramentos FCT] tém tido como objetivo o financiamento dos Centros de

Investigacao e nao propriamente a sua acreditacao.

E certo que se referem “Centros acreditados pela FCT”, mas agora essa acreditacdo

muda completamente de nivel, confundindo-se avaliacao com acreditacao.

Efetivamente, até aquia FCT no seu processo de avaliacao dos Centros com o objetivo
do seu financiamento, valorizou os diversos centros com toda a panoplia classica de
classificacoes, desde o Insuficiente até ao Excecional e era nessa base que atribuia

financiamentos.

Agora, com esta proposta do Governo, passa a ser um elemento central no processo
de Acreditacdo. E que é condicdo necessaria, embora ndo suficiente, que um
Doutoramento esteja inalienavelmente ligado a um Centro que a FCT tenha avaliado
com Muito Bom, Excelente ou Excecional (reconheca-se que é dificil distinguir em
forma tao estreita!). O papel da A3ES qual é entdo? Apenas o supletivo para avaliar
as condicoes “suficientes”, provavelmente de carater mais burocratico (ligadas aos
racios impostos). Faz sentido? N&o se estd a baralhar ainda mais o processo de

Acreditacao?

Alids, o Artigo 21° da proposta, designadamente no seu n° 4 é muito estrito no modo
como “contabiliza” os docentes integrados relativamente as exigéncias de

acreditacao no que toca a Centros de Investigacao.

Pode ou nao haver, entao, Centros de Investigacao comuns a mais de uma Instituicao
Universitaria? E nesse caso, como funciona a “contabilizacdo” desses docentes

quando numa das Instituicoes apresenta um doutoramento na area, ou nas areas
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desse Centro? E quando mais do que uma Instituicao isoladamente apresenta

propostas de doutoramento nas mesmas areas?

Admito que, no caso de um doutoramento conjunto, o problema se nao ponha. Mas
se duas ou mais Instituicoes propuserem um doutoramento conjunto, para a sua
acreditacao basta que uma delas tenha um Centro de Investigacao acreditado com

as condicoes expressas na proposta?

Na continuidade desta pergunta fica outra que, de facto, Lhe deve ser precedente e
que, nas propostas nem sequer é considerada. Pelo menos nao se vé qualquer
documento relativo a alteracoes da FCT que lhe deem mais capacidades e
competéncias para realizar esta tarefa de acreditacdo. E aqui a proposta falha

rotundamente.

E que o documento da OCDE fundamenta este papel da FCT, entre outros, numa
recomendac3o clara: na reforma da FCT (onde est4 ela?). Basta ler a Recomendacéo

5., do ponto 2.3. - Main recommendations do documento da OCDE.

Em particular, saliento a necessidade de uma crescente autonomia face a
comunidade cientifica que financia, o que obriga a uma mudanca de organizacao

interna.

E o documento coloca como condicao chave desta autonomia uma clara separacao
“between the “scientific evaluation” bodies and the “decision making” bodies that

assign the indicative allocations of resources per areas, instruments.”

Sugere-se em especial a criacdo na FCT de um “General Advisory Council” mais
alargado e com mais competéncias que o atual “Conselho Consultivo”, bem como
mudancas que fortalecam o Conselho Diretivo da FCT, designadamente com a

nomeacao de membros adicionais.

Se esta recomendacao for sequida é claro que a APESP e em geral o Ensino Superior

Particular e Cooperativo tem de ser devidamente tido em conta.

Ainda nessa recomendacao figura o reforco da sua “scientific panel structure” para
assegurar que a FCT é capaz de corresponder efetivamente a novas exigéncias do

conhecimento, emergindo a defesa também da transdisciplinaridade.
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Ora é bem claro que se avanca com uma proposta de acreditacao de Doutoramentos
que nao esta previamente sustentada por uma restruturacdo de uma entidade (a FCT)
nem pelo reforco dos seus painéis de avaliacao, para além dos eventuais conflitos de

competéncias ou sua definicao dos mesmos no que toca a relacao com a A3ES.

Por outro lado, a proposta, nas varias definicoes de ciclos e de racios, umas vezes
fala de “uma s6 area”, outras vezes, de “area ou areas”, sem que fique claro, o

critério para a distincao das duas situacoes.

Isto tem a ver com a interdisciplinaridade e a transversalidade que tanto se defende
mas que ficara bloqueada na concretizacao de novos ciclos de estudo, se, de uma vez
por todas, se nao ultrapassar esta rigidez do conceito de area, quando,

crescentemente, se exige flexibilidade.

Esta flexibilidade é importante nao s6 para a afetacao do tempo dos docentes no
interior da Instituicao de Ensino Superior, mas também, e sobretudo, quando se
pretende que essas instituicoes estejam, de facto, ao servico da Sociedade Civil e em

estreita cooperacao com as empresas.

A este propdsito invoque-se uma das Recomendacdes da OCDE (6.3) que é muito
explicita: “Allow institutions the maximum degree to flexibility in creating permanent
academic posts after the subsidised fixed-term contract periods have expired,
notably through avoiding a narrow definition of the scientific area in which the new

post should be created.”

Esta recomendacao, que visa principalmente o funcionamento e organizacao da
Instituicado e o modo como as carreiras docentes nela se enquadram, é
complementada com outra ndo menos relevante observacdo (126) relativa ao perigo

de decisoes que podem constituir um obstaculo a cooperacao com as empresas.

Assim, a propdsito da iniciativa de criacdo dos Laboratdrios Colaborativos refere-se
(ponto 126): “Although each of the six selected partnerships can in theory have
significant economic and social impacts in areas of national strategic interests (ocean
economy, digital transformation, agriculture, environment), this approach can only

concern the collaborative research ‘elites’ and cannot be considered as an
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instrument to systematise research-industry relationships. It is unlikely than many
firms can commit on a long-term basis the required investment in cooperative

research with TEls.”

H4, no entanto, nas propostas feitas um pequeno passo em frente nesta matéria pois
se refere que: “Adicionalmente, os novos requisitos ndo prejudicam o surgimento de
novas ofertas formativas em areas emergentes ou multidisciplinares, ja que a A3ES
pode admitir casos excecionais de acreditacao de ciclos em dominios cientificos
emergentes em que comprovadamente nao exista um corpo alargado de pessoal

academicamente qualificado.”

Porqué a excecionalidade se a multidisciplinaridade é cada vez mais necessaria para
responder aos desafios da sociedade? E assim sendo, como “medir” o “corpo
alargado de pessoal academicamente qualificado”? Nao sera pela conjuncao das

areas cientificas envolvidas na multidisciplinaridade?
E nas “areas emergentes”? Quem avalia? Com que métrica?

Outro ponto crucial é a definicdo de “docente de carreira” e o seu papel central na
identificacao dos racios e, portanto, nas condicoes exigidas para a acreditacao de
ciclos. Atente-se neste ponto da proposta: “E determinado ainda que o corpo docente
proprio para efeitos de acreditacdo é o corpo docente de carreira e ndo apenas (o
sublinhado é meu) os docentes em tempo integral, o que estimula o recrutamento

para posicoes de carreira.”

“Se o “apenas” foi entendido no seu significado habitual, isso quereria dizer que os
docentes em tempo integral nao eram os Unicos que contavam, mas contavam. Sé
que essa interpretacdo, normal alids, nao torna muito percetivel o reclamado
estimulo de recrutamento para posicoes de carreira, a menos que isso signifique que
uma pessoa com outra atividade ndao académica, mas com as condicoes de participar
nas atividades de ensino/aprendizagem e até de I&D, se vincula para esse efeito a

uma so instituicao e nela faca essa carreira paralela.
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E que se ndo é esta a interpretacao, a frase devia ser do tipo “é o corpo de docentes
de carreira e ja nao os docentes em tempo integral”. Teremos de invocar a Pitonisa

de Delfos?

Acresce ainda a situacao hibrida de docentes em tempo integral que concorrem a
projetos de investigacado e, tendo ganho a atribuicdo de projetos, sdo “obrigados” a
sair desse “tempo integral” pois ficam altamente limitados na colaboracdo a dar a
Instituicao a que estavam vinculados. Continuam estes docentes a ser considerados

como “professores de carreira” na Instituicao?

Perante todas estas incoeréncias e inconsisténcias como é possivel apresentar um

calendario de transicao para o novo sistema (mas qual?) em tempo tdo curto?

José Amado da Silva
Reitor
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