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DE INSERCAO PROFISSIONAL

DATA: 07.12.2018

BANKINTER
Ref2 do Anlncio: GIP/dezembro 2018/0204

0 Programa Futuro (programa de Estagios Bankinter) tem o intuito de proporcionar a

jovens Licenciados a oportunidade de conhecer por dentro a realidade de um Banco de

referéncia internacional, desenvolver as suas competéncias em contexto profissional e

melhorar a sua empregabilidade no futuro.

AREA DE TECNOLOGIA (M/F)

PERFIL DO(A] CANDIDATO(A):

FUNCAO:

Licenciatura em Informatica, Engenharia Informatica, Gestao ou afins;
Espirito de equipa, proatividade e autonomia;

Orientacao para o Cliente Interno;

Resiliéncia e capacidade de trabalhar em ambiente exigente;

Dominio da lingua inglesa.

Gestao das atribuicoes de acessos ao sistema informatico;

Criacao e manutencao de perfis na aplicacao bancaria;
Carregamento de Tabelas locais;

Apoio on-line a duvidas e dificuldades colocadas pelos utilizadores;
Recepcao de reportes de incidentes e encaminhamento para as areas
responsaveis pela sua resolucao;

Tratamento de requests, sua resolucao e / ou encaminhamento;

Criacao e manutencao de centros de custo;
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e Monitorizacao das respostas aos utilizadores e das questoes em aberto

pendentes de resolucao (follow ups].

OFERECEM:
e Os Estagios tém a duracao de 12 meses;
e Acompanhamento de um responsavel de Estagio;
e Pagamento de uma Bolsa;

e Subsidio de Refeicao.

LOCAL: Lisboa.

INFORMAGOES ADICIONAIS:
e Os interessados deverao enviar e-mail para gip(dautonoma.pt, indicando no assunto,
a referéncia do anuncio, nome completo e nimero de aluno, anexando o curriculum
vitae detalhado (preferencialmente modelo europeu) com fotografia tipo passe.

e S0 serao consideradas as candidaturas de alunos e ex-alunos da UAL.

DATA LIMITE PARA CANDIDATURA: 31 de janeiro de 2019.
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