@ LAPPPolicabos

GABINETE
DE INSERCAO PROFISSIONAL

DATA: 15.11.2021

EMPREGO (F/M) — EXPORT CUSTOMER SERVICE — LAPP POLICABOS - SINTRA / GAIA

Ref2 do Anuncio: GIP/novembro2021/ 0471

DATA-LIMITE PARA CANDIDATURA: 26 de novembro de 2021

A LAPP Policabos é uma empresa familiar multinacional alema do sector do material elétrico e
instalada ha 25 anos em Portugal no concelho de Sintra (Linhd).

Estamos a procura de um colaborador para integrar a Equipa Export com funcdes de Customer
Service Export para as nossas instalacdes em Sintra ou Gaia.

EXPORT CUSTOMER SERVICE

PERFIL DO(A) CANDIDATO(A):

e Dominio do Francés e Inglés (oral e escrito);

e Dominio de ferramentas informaticas;

e Proactiva(o) e dindmica(o);

e (Capacidade de organizagdo, gestao de tempo e prioridades;
e Gosto pela atividade comercial e relagcdes multiculturais.

FUNCOES:

e  Gerir e garantir a melhor experiéncia aos clientes;

e Acompanhar e gerir proactivamente todo processo comercial e garantir conformidade com
todos procedimentos da empresa;

e Informar e manter os clientes informados do estado e eventuais altera¢des no processo de
venda;

e  Contribuir ativamente para a melhoraria continua do processo;

e Comercial para o beneficio mutuo do cliente e da LAPP Policabos.

OFERECEM:

e Vencimento base, comissdes e prémios;
e Possibilidade de progressao na carreira em ambiente de multinacional.

INFORMACOES ADICIONAIS:
e Os interessados deverdao enviar e-mail para gip@autonoma.pt, indicando no assunto, a
referéncia do anuncio, nome completo e nimero de aluno, anexando o curriculum vitae
detalhado (preferencialmente modelo europeu) com fotografia tipo passe.

e SO serdo consideradas as candidaturas de alunos e ex-alunos da UAL.



